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RESUMO

A proposta do presente trabalho € apresentar, analisar e propor o conceito da Piedade
em Rousseau como parte do fundamento ético da Teoria da Lideranca Positiva,
igualmente como um continuum do elemento fundamental original contido no Pacto
Social e sua implicagao na legitimagéao das dindmicas organizacionais na esfera privada
(ética corporativa) e impacto na eficiéncia institucional. No ensejo da natureza teorica da
pesquisa, o método dialético classico, que busca uma dimensao epistemoldgica da
metodologia cientifica como uma forma de sistematizar o pensamento e os saberes por
ela produzidos, se demonstrou adequado uma vez que nele existe a busca da
identificacdo do objeto (teoria), suas contradi¢des e conflitos envolvidos na analise do
problema. Para tanto realizou-se ampla pesquisa bibliografica, documental e em sites de
varios dos principais tedricos dos temas analisados. Apds apresentacdo e analise
dialética do fundamento do Pacto Social Rousseauniano, em aproximacgao a estrutura do
principio responsabilidade, este trabalho conclui sugerindo que estes modelos tedéricos
podem constituir a base ética da proposta de gestdo da Lideranga Positiva enquanto

dindmica organizacional.

Palavras-chave: Etica Corporativa, Pacto Social, Lideranca Positiva.
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ABSTRACT

The main purpose of this study is to introduce, analyse and propose the concept of Piety
in Rousseau as a part of the ethical fundament of Positive Leadership Theory, also as a
continuum of the original fundamental element of the Social Pact and it’s implication on
the legitimization of organization dynamics in the private sector (corporate ethics) and the
impact on institutional efficiency. Given the theoretical nature of this research, the classic
dialectic method has shown itself adequate once in it there is a search for identification of
an object (theory), it’s contradictions and conflicts involved on the analyses of the problem.
For that purpose a vast bibliographical, documental e internet site research was
conducted examining many of the main works about the themes studied. After presenting
and dialectically analyzing the foundation of the Rousseaunian Social Pact, in
convergence with the responsibility principle structure, this paper concludes suggesting
that these theoretical models can constitute the ethical basis of the management

proposition of Positive Leadership as organization dynamics.

Keywords: Corporate Ethics, Social Pact, Positive Leadership.
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INTRODUCAO

Contextualizagao e Relevancia

Longe de estar restrita a esfera publica, a postura comummente
denominada anti-establishment' (antissistema, oposigdo ao status quo socio-
politico-organizacional) & tematica cada vez mais recorrente no quotidiano das
organizagbes. Questiona-se tudo: desde a relevancia existencial de qualquer
estrutura posta até os modelos e praticas de gestdo publica ou privada — um
fendbmeno caracteristico da contemporaneidade, da Pés ou Hipermodernidade a

ser contextualizada no capitulo 1.

Com manifestacdes eloquentes, intensas e polarizadoras no debate politico
nacional e internacional, pode-se destacar maior visibilidade ao anti-establishment
primeiramente na esfera publica, em especial a partir dos eventos relacionados a
chamada Primavera Arabe, com projecdo mundial a partir do final de 2010, na
Tunisia, em face das ditaduras em varios paises de lingua arabe, desde Zine El
Abidine Ben Ali, passando por Hosni Mubarak, no Egito, e alcangcando Muamar

Kadhafi, na Libia.

1 A expressdo adquiriu sua presente significagdo na década de 1960 (Dicionario Historico-
Filosofico de Oxford), assumindo contornos politico-sociais cada vez mais abrangentes,
ultrapassando a esfera publica e atingindo todo tipo de organizagao privada.



Apesar de os paises citados se constituirem na pratica modelos de Estado
pseudodemocraticos, ditatoriais de fato, a insatisfacdo e descontentamento quanto
a ineficiéncia governamental, permeada por crescentes evidéncias de corrupgao,
aproximam o fendmeno da postura anti-establishment também de democracias

consolidadas — como um novo paradigma social contemporaneo.

Clara evidéncia da nacionalizagcao deste fenbmeno péde ser verificada no
cenario politico das recentissimas elei¢gdes municipais no Brasil (2016), onde a
manifestacdo desta postura se deu, entre outros elementos, por um lado no
recorde histérico em numeros totais de alienagdo em grandes capitais (ndo-votos)
e, por outro lado, na expressiva e simbdlica vitéria de campanhas que investiram
na “despolitizacado” de seus candidatos, autodenominados “ndo-politicos” (Soares,
2016). Portanto tivemos nao votos e nao politicos, consistindo no quadro anti-

establishment aplicado e evidenciado.

Os aspectos destacados parecem convergir a uma compreensao, ainda
que incipiente, de que o Estado Moderno da sinais de esgotamento,

aparentemente a beira do ponto de saturacao.

No entanto ndo nos aventuraremos neste estudo no aprofundamento
obrigatério destas questdes no sentido de compreender a possivel tendéncia a

desconstrucédo do Estado Moderno.



O presente trabalho busca investigar a extensividade da postura anti-
establishment - este aparente paradigma de dindmica social, com origem na
relagdo com o Estado, vivenciado também no ambiente corporativo, uma vez que
as organizagbes sao igualmente constituidas por pessoas presentes nas

realidades sociais tanto publicas quanto privadas.

A legitimidade organizacional de instituigdes e corporagdes, por extensao,
sdo igualmente questionadas, ndo somente em seu conceito mas também quanto

aos modelos operacionais e de gestao organizacional.

Esta é a conexao entre a postura anti-establishment observada em relagao
ao Estado e também as Corporacdes: o individuo, suas dindmicas sociais € a

interagdo com os modelos de governo, sejam eles publicos ou privados.

As crengas na organizagao, na lideranca e nas condi¢gdes de trabalho
apresentam especial destaque quando analisados os temas do envolvimento
institucional a luz das dindmicas sociais organizacionais (Kular, Gatenby, Rees,

Soane e Truss, 2008).

Nao é novidade a inversa proporcionalidade entre o tempo e investimento
dedicados a formagao de dindmicas organizacionais saudaveis e legitimas a partir

da gestdo competente e a qualidade do envolvimento dos colaboradores nas



mesmas, incidindo em maior produtividade para toda a organizagdo (Mendes e

Stander, 2011).

Convencionou-se que antecede fundamentalmente toda organizagao social
contemporanea um Pacto Social, que sera tratado em detalhe nos capitulos 3 e 4.
A proposta central do presente estudo é apresentar o (re) exame dos fundamentos
do Pacto Social como posto por Rousseau como uma possibilidade de
identificacdo dos elementos fundamentais que o ensejaram, em uma tentativa de

resgatar sua legitimidade e aplicabilidade as dinadmicas organizacionais.

Propde-se manifesto através da redefinicdo e reorganizagdo das dindamicas
organizacionais — uma (re) pactuagado social — o fortalecimento das atitudes
positivas nas relacdes de trabalho, potencializando a performance individual e
coletiva, mesmo em face de contextos desafiadores (Bakker, 2009; Hakanen,

Bakker e Schaufeli, 2006).

Também se torna relevante e preponderante o fato de que nao se pode
ignorar os cada vez mais evidentes conflitos gerados pela intensa competitividade
(Mendes e Stander, 2011) e que podem ser enderegados a partir do contexto da
(re) pactuagao, servindo de impulso e ndo de entrave para o desenvolvimento

organizacional.



Parte da dificuldade relacionada ao saudavel e legitimo modelo de dinédmica
organizacional esta relacionada a complexidade e heterogeneidade das equipes,
que por sua vez, em nivel individual, relacionam seu desempenho a busca de
significado pessoal e relevancia na atividade que desempenham (Janjhua e

Dubey, 2011).

Aparentemente o questionamento e a desconfianca estao relacionados ao
préprio pacto social, a base da idealizagcdo modelar e conceitual daquilo que
definimos como sociedade — dai sua extensividade a todo tipo e modelo

organizacional corporativo também.

Problema

Apresenta-se como principal desafio deste estudo a analise, conceituacao e
estruturacdo de uma proposta de fundamentacdo ética do modelo tedrico de
gestdo das dindmicas organizacionais da Lideranga Positiva através do reexame
dos elementos pré-contratuais do Pacto Social rousseauniano, no contexto do
exame da legitimidade e questionamento da relevancia e eficiéncia dos modelos
tradicionais de gestdo das dindmicas organizacionais (relagées sociais e
interagcbes no ambito empresarial), procurando relacionar o resgate histérico e

conceitual do Pacto como uma possivel premissa teérica a Etica Corporativa.



Objetivos

Este estudo tem como objetivo principal a apresentacdo da Teoria da
Lideranga Positiva como um continuum do elemento fundamental original contido
no Pacto Social Rousseauniano (Piedade) e sua implicagdo na legitimagédo das

dindmicas organizacionais e impacto na eficiéncia institucional.

Para o alcance do objetivo principal pretende-se:

a) Apresentar a Lideranga Positiva como um modelo de gestdo das dinémicas
organizacionais, visando estabelecer a legitimacdo de seu modelo de Etica

Corporativa, resultando, em ultima instancia, em maior eficiéncia institucional;

b) Resgatar conceitual e historicamente a proposta rousseauniana do Pacto Social,
suas contradicdes, contestacbes e respostas, identificando os elementos
essenciais anteriores ao estabelecimento do Pacto em Rousseau (os pré-
contratuais) como uma forma de estabelecer a possibilidade de (re) pactuagao
aplicado as dinamicas organizacionais, buscando uma proposta de fundamento

ético do modelo de Gestao da Liderancga Positiva;

¢) Introduzir a proposta do principio responsabilidade de Hans Jonas como um

continuum (constructo) tedrico, relacionando-o ao pacto social e seus elementos



fundamentais (piedade), sob o bindmio ser-dever, aplicado as dinémicas

organizacionais;

Estruturagao do Trabalho

Este trabalho propde a premissa tedrica do resgate conceitual do pacto
social rousseauniano, buscando desta maneira compreender se houve alguma
alteracao nos elementos que o ensejaram originalmente e se existe um viés de
(re) pactuagcdo que possa ser aplicado a esfera privada, além das possiveis
implicagdes e aplicagbes desta (re) pactuagcédo na dindmica organizacional através

da teoria da Lideranga Positiva.

Busca-se ainda analisar historica e filosoficamente alguns dos fundamentos
ético-tedricos que, segundo Rousseau, ensejaram a organizagao social que
conhecemos de modo a construir uma proposta de aproximacgao da esfera privada
estabelecendo um fundamento ético do modelo de gestdo da Lideranga Positiva,
que compreendemos possuir os predicados necessarios ao reestabelecimento do
pacto social ou ainda de um novo pacto social aplicado a dindmica organizacional,
restaurando tanto a credibilidade quanto projetando equilibrio na relagdo entre

performance, resultados e comportamento.

Construiu-se igualmente o esfor¢co de compreender se de fato é possivel

realizar uma aproximacgao tedrica entre a Piedade (Motivo Pré-Contrato Social) em



Rousseau (Morgenstern, 1996) e o Principio Responsabilidade em Hans Jonas
(Jonas, 2006), a despeito de todas as digressdes e Obvios distanciamentos
contidos nas escolas e linhas filoséficas seguidas por ambos, enxergando que

possuem a Historia Social como um mesmo objeto de observagao e analise.

Por fim também desdobrou-se deliberar sobre o potencial originario de todo
homem natural, do pré-contrato social (a Piedade), e seu caminho rumo a
dimenséao social (cidadania, vinculo com o Estado e Organizag¢des, para além e
em superagdo ao Jus naturalismo), alcangando a Responsabilidade (do Bindmio
Poder Ser/Dever Ser), predicados presentes na dindmica organizacional, da

perspectiva da Lideranca Positiva.

Metodologia de Pesquisa

Este estudo e pesquisa introdutdrios tiveram como base a revisao
bibliografica histérica e conceitual, relacionando o material disponivel de alguns
dos principais tedricos e autores seminais nos temas de estudo, em um recorte e

aproximacao especificos.

Da reunido do material de referéncia, buscou-se a construcdo do esboco e

fundamentacao conceituais que viabilizem atender a demanda de compreensodes



propostas. Tal construgao tedrica oferece modelos analiticos com aplicabilidade

referencial ao campo da Etica nas Organizacdes.

Para construgdo e resgate histérico-conceitual da teoria politica
Rousseauniana e estabelecimento de sua relagdo com o modelo ético
apresentado e introduzido pela teoria da Lideranga Positiva aplicada as dindmicas
organizacionais a natureza desta pesquisa caracteriza-se tedrica por dedicar-se a
reconstrugdo de “conceitos, ideias, ideologias, polémicas, tendo em vista, em

termos imediatos, aprimorar fundamentos teéricos”. (Demo, 2000, p. 20).

No ensejo da natureza tedrica da pesquisa, o0 método de abordagem
dialético classico, que busca uma dimensao epistemolégica da metodologia
cientifica como uma forma de sistematizar o pensamento e os saberes por ela
produzidos, demonstrou-se adequado uma vez que nele existe a busca da
identificacdo do objeto (teoria), suas contradi¢coes e conflitos envolvidos na anélise

do problema.

Na (re) construgcdo da teoria politico-social Rousseaniana seus principais
questionamentos (pares dialéticos) sado apresentados visando a elaboragao

sintética que conduza a um recorte especifico de compreensao da realidade.
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Motivagao para escolha do tema

Em nivel pessoal, o que motivou este estudo se relaciona diretamente as
experiéncias teodrica e aplicada do autor, que conduziram sua vida desde os seus

14 anos entre a academia (ensino) e a pratica (gestao).

Com a idade indicada o autor assumiu sua primeira experiéncia como
professor em uma rede familiar de escolas de Cursos Livres. Ja aos 18 anos sua

primeira unidade de negdcio a ser planejada e executada, com todos os desafios.

Em paralelo, o autor deu sequéncia a sua formacao nas areas de Filosofia,
Teologia, Direito e Letras, enquanto ao mesmo tempo exercia profissionalmente
atividades docentes e, com o tempo, cada vez mais somadas a atribuigdes ligadas
a Gestao, tendo sido Coordenador, Gerente, Diretor e, mais recentemente, Diretor

Executivo e Pré-Reitor de Pesquisa em uma Rede Educacional Internacional.

O trabalho em permanente proximidade com a operacgao, voltado a gestao
de equipes, tem ocupado grande parte da atividade do autor, experiéncias que

servem de fonte de reflexdo e ao mesmo tempo principal elemento de motivacao.

No ano de 2017 sua organizagao deu inicio a implantagdo do modelo de

Gestao da Lideranga Positiva, especificamente segundo a teoria de Kim Cameron,
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da Universidade de Michigan, que pessoalmente atua como consultor para o

processo.

Dado que o autor ja se dedicava ao estudo da Filosofia Politica e Sistemas
Eticos, a conexdo do tema da Lideranga Positiva & Etica Corporativa se
apresentava como uma possibilidade a ser explorada tedrica e empiricamente,

fato que ensejou o motivo da pesquisa contida no presente trabalho.
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CAPITULO 1

HIPERMODERNIDADE E ANTI-ESTABLISHMENT

Afastando-se de qualquer tentativa polemizadora, a proposta neste
capitulo é refletir sobre como os principios da modernidade se radicalizaram no
ultimo século, ao contrario do que a alcunha “pés modernidade” possa sugerir: um
rompimento, superacao ou ainda a saida da modernidade, buscando compreender
quais fenbmenos sociais podem auxiliar na compreensdo da postura anti-

establishment.

Apesar de o termo pdés modernidade ter claramente vencido o
embate, inumeros outros adjetivos foram sugeridos por estudiosos incomodados
com a definicdo — metamodernidade (Giddens, 1991, p.14), ultramodernidade
(Gauchet, 2008, p. 79) e hipermodernidade (Lipovetski, 2005, p. 55), para citar os

mais frequentemente mencionados.

Lyotard (Lyotard apud Featherstone, 1995, p.20) também demonstra
consternacdo com o termo “porque transmite a ideia de uma periodizagao

histérica”, para ele inexistente.
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Fato é que a modernidade tinha por fundamentos alguns principios

basicos, a saber, como delineados por Sébastien Charles (CHARLES, 2009, p.23):

(1) A centralidade do individuo, seu encontro com a liberdade e a
valorizagao, com especial destaque para a evolugido do pacto social hobbesiano
descrito no Leviatd que rascunhou pela primeira vez um modelo tedrico-juridico

que privilegiaria os direitos humanos;

(2) a democracia como legitimo e mais adequado sistema politico

que relaciona as liberdades individuais e a segurancga coletiva;

(3) o livre mercado em sua forma capitalista; e, finalmente,

(4) o avango técnico-cientifico e a ciéncia como novo paradigma

elucidativo da realidade.

Pode-se sugerir que nenhum dos principios acima se deu por

abandonado, ou ainda que tenham sido superados.

Em realidade presenciamos a modernidade ganhando félego e
poténcia enquanto que as instituicbes que ofereciam alguma resisténcia a estes
valores se viam mais e mais desgastadas e com a urgente necessidade de

mudancas — quiga atualizagoes.

Lipovetsky (2005) apresenta a questdo em termos analogos,
entendendo também a inexisténcia de quebra quanto aos ideais e estatutos da

modernidade neste novo momento, mas uma continuidade que passa a
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aprofundar a tendéncia a personalizagdo — ao processo personalista, onde o
controle dos costumes e desejos é anulado e substituido pela independéncia

pessoal.

Existe, no entanto, um ponto de destaque abordado por Lipovetsky
(2005) que se refere aquilo que de original sobressairia na hipermodernidade em

relacdo ao movimento moderno:

[...] a operacdo saber pdés-moderno, com sua heterogeneidade,
dispersao das linguagens e teorias flutuantes, ndo passa de uma
manifestacao do abalo geral, fluido e plural que nos faz sair da era
disciplinar e que, assim fazendo, esvazia a légica do “homo clausus”

ocidental.

E apenas nessa ampla continuidade democratica e individualista
que se desenha a originalidade do momento pés-moderno, a saber,
a predominancia do individual sobre o universal, do psicolégico
sobre o ideolégico, da comunicacdo sobre a politizacdo, da
diversidade sobre a homogeneidade, do permissivo sobre o

coercitivo (Lipovetsk, 2005, p. 92).

Este processo de personalizagcdo € caracterizado, segundo
Lipovetsky (2005), pelo rompimento com o carater disciplinador e repressivo da

modernidade consistindo na pura exemplificacdo da hiper ou pés modernidade.
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Ha profunda desconsideragao por modelos de organizagao coletivos, sejam

relativos a esfera publica ou a privada (Lipovetsk, 2005).

Ha inumeros elementos que dao sustentacdo imaterial a
personalizacao, dentre os quais podemos citar o tecnicismo, consumismo, énfase

midiatica do individualismo e do psicologismo.

Surge a tendéncia a libertagdo dos pactos sociais onde o individuo
se sobrepde a sociedade que € apagada, juntamente com a alteridade a base do

Pacto.

Referindo-se a esta problematica, Lipovetsky salienta do modo

contumaz:

A burocracia, a proliferacdo das imagens, as ideologias
terapéuticas, o culto ao consumismo, as transformacdes da familia
e a educagdo permissiva engendraram uma estrutura de
personalidade, o narcisismo, indo a par com as relagbes humanas

cada vez mais barbaras e conflituosas.

Os individuos se tornaram mais sociaveis e cooperativos apenas
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aparentemente; por tras da tela do hedonismo e da solicitude,
cada um explora cinicamente os sentimentos dos outros e satisfaz
seus proprios interesses sem a menor preocupagao com as

geracgoes futuras (Lipovetsky, 2005, p. 49-50).

E na auto-absorcao e radicalizacdo do individualismo, o processo de
personalizacdo pelo qual nossa sociedade passa, que se encontra o principal
elemento dissociativo que enseja a descaracterizacédo da consciéncia politico-

social.

Quando se aplica 0o novo hedonismo revelado por Lipovetsky as
dindmicas sociais, tanto a esfera publica (corrupgéo) quando na privada (toxidade),
tém-se o0 segundo elemento igualmente fundamental a compreensao da postura

anti-establishment.

A partir deste contexto social paradoxal e esquizofrénico em que
convivem a cultura do excesso e o elogio da moderagéao (Charles, 2009, p. 29),
dos mecanismos do individualismo democratico, que ensejam tanto a
responsabilidade quanto a irresponsabilidade, que surgem os que preferem

transformar a autonomia conquistada em hedonismo.

Nao se tem conta de equivalente momento histérico com tamanha
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autonomia e liberdades individuais. E nesta sociedade em que prevalece a légica
binaria, o principio responsabilidade a ser contextualizado e analisado adiante se

apresenta como uma alternativa de equalizacao social.

Para além do principio, aplicavel tanto a esfera publica quanto a
privada — nosso foco neste trabalho — esta a aplicacdo da Lideranca Positiva as
dindmicas organizacionais como catalisador do resgate primordial da premissa do

pacto social, a ser explorado ja no proximo capitulo.

O questionamento dos modelos ideais de Estado e das organizagoes,
portanto, apresenta a sua base os fendmenos sociais do individualismo e do

hedonismo que tornam o individuo o centro de sua légica (Charles, 2009, p. 48).

Ocorre que tanto no que se refere as pertinentes criticas ao “sistema”
combalido por ingeréncias, vazio de significado e representatividade, contaminado
pela corrupgdo, quanto a cegueira que limita compreender que o motivo para o

primeiro cenario esta a identificacdo de sua propria natureza.

Desistimos do sistema pois além de nao nos representar nos fere
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(individualismo egoista e corrupgdo), mas nao consideramos que no centro da

radicalizacdo hedonista estd o desejo de que a felicidade individual sobreponha a

coletiva, a qualquer custo, tornando o sujeito da agdo também seu préprio

paciente.

Sébastien Charles (2009, p. 73) amplia a dicotomia particular

articulada até aqui indicando os conflitos naturais que decorrem das democracias

liberais e nas organizagoes:

Internamente, a vontade de se chegar a um regime (modelo) cada
vez mais igualitario pode conduzir a uma inflacdo de
reivindicagdes comunitarias e transformar a atividade politica

numa gestao juridica das pretensdes de categorias.

Por outro lado, a democracia gera, no seu proprio seio, 0s seus
inimigos, os mesmos que ndo se identificam com um
reconhecimento igualitdrio dos individuos e que desejam se

libertar desta ideia.”

Questionamos o sistema mas ndo nos ocorre que somos o sistema.

Denunciamos a corrupgdo ao passo que somos corruptos em nossa esfera de

acao.

Este é o verdadeiro retrato do hedonismo e do individualismo.

Rejeitamos tudo o que possa nos disciplinar e restringir liberdades, mas
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almejamos a qualquer preco a satisfagao pessoal dos desejos como caminho para

0 que julgamos seja a felicidade.
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CAPITULO 2

A ETICA DA LIDERANGA POSITIVA

Produto resultante de pesquisas recentes no campo das ciéncias
sociais aplicadas, a Lideranca Positiva compreende a teoria dos relacionamentos
e dindmicas organizacionais a partir de um destacado pressuposto de valores
éticos positivos em projecao a alteridade, manifestado através de uma estratégia
de lideranga que permite as organizagdes e aos individuos performance de

exceléncia em meio a pressao constante por resultados (Cameron, 2012, p. 28-29).

O pressuposto ético da alteridade tem por fundamentos
determinados comportamentos individuais e coletivos a serem intencionalmente e
disciplinadamente adotados, incluindo integridade e honestidade (carater),
reconhecimento e gratiddo, propdsito e resiliéncia que resultam em alto

desempenho.

Inimeros modelos de lideranga tem sido propostos nos mais de 70
mil volumes de livros sobre o tema disponiveis virtual ou fisicamente. Geralmente
tais volumes apresentam casos especificos, ainda que modelares, mas de

aplicagao e reprodugao bastante restritas (Cameron, 2012).
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A Lideranca Positiva busca apresentar uma possibilidade de
aplicagao dos principios decorrentes de estudos nos campos de pesquisa das
dindmicas organizacionais positivas (Cameron, Dutton & Quinn, 2003; Cameron &
Spreitzer, 2012), da psicologia positiva (Seligman, 2002) e da gestao positiva de

mudancas (Cooperrider & Sriv-astva, 1987).

A énfase proposta esta fundada na premissa tedrica da mais
promissora perspectiva, onde o melhor angulo de observagcdo e analise se
encontraria naquilo que eleva tanto individuos quanto organizagdes, aspectos que
funcionam, aquilo que da certo, uma vez que a tendéncia natural seria focar no

problema, no que nao da certo. (Cameron, 2012, p. 36).

Busca-se no modelo da Lideranca Positiva o chamado desvio
positivo, representado por “comportamentos intencionais que se afastem da norma
de um grupo de referéncia de modo honroso”. (Spreitzer e Sonenshein, 2003, p.

209).

A busca por ofertar maior destaque as fortalezas e capacidades do
individuo e da equipe é o caracteriza este desvio positivo. (Buckingham e Clifton,

2001, p. 144.).
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A aplicagcdo do modelo da Lideranca Positiva implica na adocao de
uma estratégia focada nas fortalezas e predicados de individuos e organizagoes.

(Cameron, 2012, p. 18).

Em resumo, a Lideranga Positiva enfatiza trés diferentes orientagdes:
(1) facilitagdo de uma performance voltada ao desvio positivo; (2) um viés
afirmativo; e (3) um foco na virtude, desde os aspectos relacionais passando pelos

valores Eticos e Estéticos. (Spreitzer e Sonenshein, 2003, p. 123).

A lideranga parte de um pressuposto eudemonistico (Aristoteles,
Metafisica XlI), onde se compreende que existe uma inclinacdo de todos os
sistemas humanos a questao dos valores, mesmo que nao decorra desta reflexao
a pratica virtuosa. Apesar de o conceito de bondade e a identificacdo de virtudes
humanas seja questionavel, “todas as sociedades e culturas possuem um catalogo

de tragos que consideram virtuosos” (Cameron, 2012, p. 20. Dent, 1984, p. 233).

Case

Cameron (2012) apresenta inumeros casos de aplicagdo do modelo

de Gestdo e Dinadmicas Organizacionais defendidos pela teoria da Lideranca

Positiva. Um dos exemplos mais emblematicos se deu na limpeza e encerramento
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das atividades de uma fabrica de produgédo de armas nucleares (Rocky Flats) que

se localizava proximo a Denver, Colorado, Estados Unidos da América.

A empresa se encontrava em completo caos organizacional.
Conflitos e antagonismo caracterizavam as dinamicas corporativas. O FBI (Policia
Federal local) havia interditado temporariamente as atividades devido a acusagao
de violagbes das leis ambientais: mais de 100 toneladas de pluténio radioativo e
quase 250 mil metros cubicos de residuos radioativos estavam armazenados

temporariamente no local.

Instabilidade interna organizacional por parte dos empregados se
somava a cada vez mais enfatica pressao externa da comunidade nas cidades

proximas que percebia a ameaca evidente e poluicdo radioativa.

Cameron (2012) relata que o Departamento Nacional de Energia
havia estimado os custos do encerramento das atividades e a limpeza do local
sem qualquer prejuizo custaria mais de US$ 70 bilhdes e sé poderia ocorrer em 70

anos.

A empresa de engenharia ambiental CH2MHILL ganhou a licitacéo
para a limpeza e remog¢ao da empresa que ocupava 6 mil acres com mais de 800

instalacbes. Para espanto e admiragcdo de todos a companhia contratada
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conseguiu completar plenamente sua tarefa em apenas 10 anos ao custo de

US$ 40 bilhdes — US$ 30 bilndes a menos que o esperado.

Adversarios e antagonistas se transformaram em parceiros e
defensores. Sindicatos que anteriormente protestaram ferrenhamente acabaram
por eleger a empresa como o melhor local para se trabalhar naquela area de

atuagao no pais.

Mais de 200 inovacdes foram produzidas e patenteadas no processo
de limpeza e remocéao dos detritos, resultando em um servigo mais rapido e mais

seguro. (Cameron, 2012, p. 22).

O Departamento Nacional de Energia atribuiu ao modelo de gestao
da Lideranga Positiva o fator chave e primordial originador do sucesso alcangado.

(Cameron e Lavine, 2006, p. 77).

Cameron (2012) afirma que o modelo da Liderangca Positiva de
maneira alguma ignora condi¢cbes desafiadoras, analise de riscos, existéncia de
erros, crises, deterioracdo ou outros problemas que se fagam presentes. “Muitos
resultados positivos sdo estimulados por desafios e dificuldades; por exemplo,
demonstragées de coragem, resiliéncia, perddo e compaixdo sao relevantes

apenas no contexto de eventos negativos.” (Cameron, 2012, p. 28).
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Ha de se observar igualmente que ha forte evidéncia cientifica no
sentido de que a reagdo ao fendmeno negativo € mais forte que ao positivo
(Baumeister et al, 2001, p. 323). De qualquer modo, circunstancias positivas e
negativas, favoraveis ou desafiadoras, podem produzir o desvio positivo almejado

(Bagozzi, 2003, p. 124).

Faz-se importante notar que o conceito de Lideranca no contexto da
teoria ora em analise ndo se refere exclusiva e destacadamente as chefias, aos
executivos e lideres de unidades de negocios, mas da perspectiva da interagao,
do valor relacional, onde pode-se estabelecer que de toda interagao (dinamica
organizacional) resulta um quociente relacional positivo ou negativo, que
estara diretamente ligado ao alcance dos resultados institucionais

pretendidos. (Cameron, 2012, p. 43).

Todos, a todo momento, estado influenciando e sendo influenciados
por toda e qualquer interacdo. Esta influéncia ndo se restringe a aspectos
meramente relacionais, mas no sentido da interpretagado da natureza, dos valores

e do clima organizacional. (Bagozzi, 2003, p. 186).

Outra conceituacao importante se refere a nocao de positividade que
nada tem a ver com um discurso motivacional ufanista, “Polianeico”, de se limitar a

apenas idealizar a realidade. Nada poderia ser mais distante disto.
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A positividade aqui se refere aos efeitos e consequéncias individuais
e coletivas/coporativas resultantes do quociente relacional estabelecido como
padrdo nas dindmicas organizacionais, que incluem a transparéncia, honestidade,
ética e objetividade, apenas para citar alguns exemplos. Lideranga Positiva,
portanto, no sentido das consequéncias da Etica Corporativa aplicada as

Dinamicas Organizacionais.

As Quatro Dimensoées do Modelo da Lideranga Positiva

Cameron (2012) explica que ha pelo menos 4 dimensdes
estratégicas no modelo da lideranga positiva: (1) ambiente organizacional positivo;
(2) relacionamentos e interagdes positivas; (3) comunicagdo positiva; e (4)

narrativa institucional positiva.

Ambiente Organizacional

A construgdo de um ambiente organizacional positivo deve resultar
na verificagdo da predominancia de emogodes positivas sobre as negativas em
relagdo aos individuos e a instituicao, interpretagdes positivas predominam sobre

as interpretagdes negativas (Smidts et al, 2001, p. 256).

Bagozzi (2003) percebeu a intrinseca relagdo entre o cultivo de

emocdes positivas (e as decorrentes interpretagdes) e a expressiva melhora do
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funcionamento individual e organizacional, onde a performance institucional é
substancialmente afetada positivamente dado estabelecimento intencional e
disciplinado de um ambiente organizacional positivo.

O ambiente organizacional positivo esta diretamente relacionado a
qualidade das dindmicas e interagcdes. Pessoas nao abandonam lugares.

Pessoas abandonam pessoas.

Por outro lado, um ambiente organizacional marcado por dinédmicas
negativas compromete ndo somente o estado mental e emocional dos
empregados como também sua capacidade resolutiva, objetividade, resiliéncia e
criatividade (Fredrickson, 2003, p. 166). As pessoas literalmente sdo capazes de
reter, compreender e reproduzir melhor informacdées em um ambiente

organizacional positivo.

Isen (1987, p. 203-253) acrescenta que na presenga de um ambiente
de reconhecimento e respeito a capacidade cognitiva individual aumenta

exponencialmente.

Ambiente positivo ndo significa felicidade perpétua e sorrisos
gratuitos. Os desafios estardo sempre presentes. Mas o modelo da lideranga
positiva resiste a tendéncia de concentrar as energias exclusivamente nos
aspectos negativos, as ameagas e aos problemas, mas da destaque e perspectiva

as oportunidades, ao reconhecimento e replicacdo do que esta funcionando.
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Transformam problemas em oportunidades quando desenvolvem — intencional e
disciplinadamente — mecanismos praticos que viabilizem o reconhecimento, a

compreensao e a gratidao.

Interagoes Positivas

Dutton e Ragins (2007, p. 5) caracterizam relacionamentos positivos
como aqueles em que ocorrem enriquecimento e aprendizado, dos quais 0s

envolvidos saem revigorados, energizados.

Cameron (2012, p. 67) acrescenta que a interagcdo positiva € muito
mais do que simplesmente as pessoas se darem bem ou que evitem interacdes
téxicas, mas que cada um aja no sentido de estabelecer relacionamentos e
interagbes saudaveis e resolutivas. Ha vasta evidéncia que relaciona os efeitos
positivos dos relacionamentos sociais a fendmenos como mobilidade na carreira,

mentoria e aquisicao de recursos, poder e capital social (Cameron, 2012, p. 68).

Muito além dos efeitos puramente fisioldgicos relacionados as
interagdes positivas, ha comprovagao de que dindmicas organizacionais pautadas
por relacionamentos positivos implicam numa maior resiliéncia e capacidade de
adaptacao (Dutton e Ragins, p. 89), constru¢do mais consistente da identidade
pessoal e maior capacidade de autoavaliagdo (Roberts, 2007, p. 29), maior grau

de abertura a novas ideias, capacidade criativa e confianga mutua (Pratt e Dirks,
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2007, p. 341), melhor funcionamento das equipes (Ancona e Isaacs, 2007, p. 154),
aumento no nivel de comprometimento com as organizagdes (Kahn, 2007, p. 21),
mais altos niveis de cooperacgao, utilizacdo de recursos, reducdo de custos,
otimizagdo do tempo e desenvolvimento de pessoas nas organizagdes (Baker e
Dutton, 2007, p. 111), além de possibilitar elevada performance nas organizagbes

(Baker, Cross e Parker, 2003, p. 54).

Comunicacgao Positiva

Hoyos e Correa (2013, p. 69) afirmam que “a dimensao humana da
comunicacao é fator preponderante de transformagao das organizagdes. S6 assim
sera possivel existir cooperagao, envolvimento e satisfacdo dos publicos que se

relacionam com a empresa.”

Confianga, transparéncia e objetividade se opdem a critica,
obscurantismo, desaprovacao e constante antagonismo. O modelo de gestdo das
dindmicas organizacionais da Lideranca Positiva é caracterizado também pela

dimensao positiva da comunicagao.

Organizagbes onde predomina a comunicagdo positiva atingem
niveis mais elevados de performance (Cameron, 2012, p. 94). Pessoas que
vivenciam uma relacdo de trés emocgdes positivas para cada emogao negativa

tendem a apresentar resultados e performance melhores que aqueles em que
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ocorre empate na relagéo ou quando o negativo predomina (Fredrickson e Losada,

2005, p. 678-686).

Outro aspecto que parece justificar complementariamente os efeitos
na performance da comunicagao positiva é ligado ao fato de que este modelo de
comunicagdo demonstrou criar significativamente mais conexdes nas
organizagdes, no sentido da troca de informagao e interacdo pessoal objetiva e

transparente. (Cameron, 2012, p. 97).

Para que a comunicagao positiva seja devidamente praticada como
parte das dimensbes fundamentais do modelo de gestdo das dinamicas
organizacionais, deve existir uma intencionalidade consciente quanto a relagéo
ideal de transmissao de feedbacks e informagdes positivas e negativas (3:1), ao
passo que na transmissdo de informagbdes negativas deve-se prontamente

apresentar suporte e énfase resolutivos ao problema (Cameron, 2012, p. 111).

O foco comunicativo passa do problema em si ao exame das
possibilidades e oportunidades, sempre acompanhados do suporte necessario

para enderecamento das questdes.
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Narrativa Institucional Positiva

Existe na literatura relacionamento bem fundamentado entre o
sentido individual, a narrativa institucional e resultados positivos. Ha uma estreita
relacdo entre o sentimento de propdsito e significado individuais no trabalho e os

niveis de produgao (Grant, 2007, p. 393-417).

Quando as pessoas enxergam que seu o trabalho que realizam é
relevante e que o produto final do mesmo apresenta um sentido e importancia,
quando entendem que sua participacao € de fato essencial ao processo, quando o
escopo e as implicacbes de sua atuacido estdao claros e adequados as suas
capacidades, ha comprovada redugédo nos niveis individuais e organizacionais de
“estresse, depressao, absenteismo, abandono do emprego, insatisfagdo e cinismo
assim como um incremento no comprometimento, esforgco e senso de realizagao”.

(Cameron, 2012, p. 113).

A consolidagao de uma narrativa institucional positiva, com sentido e
propésito individuais e organizacionais, esta geralmente associada a pelo menos

um dos atributos citados por Cameron (2012, p. 123):

(1) O trabalho apresenta impacto positivo no bem-estar de seres

humanos;
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(2) O trabalho esta associado a importantes valores ou virtudes
pessoais;

(3) O trabalho tem um impacto que extrapola o imediato e cria um
efeito sustentavel e duradouro — um legado;

(4) O trabalho proporciona a construcdo de relacionamentos de
suporte ou desperta e alimenta um senso de pertencimento/comunidade

nas pessoas.

O Case apresentado neste capitulo apresenta um exemplo do ultimo
item na pratica, quando os empregados e demais funcionarios da Rocky Flats

transformaram um potencial desastre em algo de que se orgulhariam por toda vida.

A época o deputado Joe Knollenberg chegou a colocar da seguinte

forma:

...vocés estdo na verdade se tornando parte de algo historico. A
maioria agora esta orgulhosa do trabalho que estdo realizando,
mesmo o sindicato dos trabalhadores com ferro, o sindicatos dos
investidores, o sindicato dos guardas. Estdo orgulhosos do que
fazem e orgulhosos de conseguirem alcancar algo especial.
Todos querem significado em seu trabalho. (Cameron e Lavine,
2006, pp. 126-127)

Por fim, organizagdes interessadas em criar e sustentar uma

narrativa institucional positiva dardo destaque aos “valores associados aos
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resultados das organizagdes, que vao além do beneficio pessoal de empregados

individuais” (Cameron, 2012, p. 131).

Transformational change

Energy network Empower teams
analysis & individuals

CVF-guided Storytelling

culture change Gratitude practices

Positive Task-
Best self feedback & i enablin
o Climate g
Values
Clarification Negotiate Genuinel!
Mt eSS Positive Positive Positive :edpt;(dly
. g . etwol
Job-Crafting Meaning | Leadership | Relationships
Engagement
Personal mission
v Value-Added
Fundamental State of Positive -
Leadership Communication others
Inquiry /
KEY: Advocacy

Core Strategies 5:1 ratios

NAAANASN

Descriptive

Key Concepts Active Listening oy

Tools I Actions Personal Management
Interview (PMI)

Figura 1: Diagrama da Lideranca Positiva.

A ilustracdo 1 apresenta um diagrama que resume as quatro
dimensbdes do modelo de gestdo das dindmicas organizacionais de Lideranca
Positiva, mantido na lingua original para evitar qualquer desvio interpretativo de
tradugdo. A figura apresenta além das dimensdes — estratégias centrais — os

conceitos fundamentais e as ferramentas de acgao.
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Obviamente nao se pretende esgotar ou sequer detalhar cada uma
das dimensbes, mas simplesmente apresentar uma introducdo ao modelo da

Lideranca Positiva em sua perspectiva ampla.

A Liderangca Positiva parece apresentar elementos estratégicos
essenciais a legitimacao ndo somente das dindmicas sociais organizacionais, mas
do efetivo aprimoramento tanto do senso de significado e pertencimento quanto da

performance.

Ela coloca responsabilidade sobre o individuo e devolve sua
autonomia ao indicar que tanto o ambiente, como as interacdes e a comunicagao
em seu contexto social imediato dependem da adocgéao intencional e disciplinada
das estratégias que resultardo na construgdo de sentido individual do trabalho e,

por consequéncia, da narrativa institucional (Cameron, 2012, p. 111).

Em face deste cenario indaga-se quais poderiam constituir
fundamentos conceituais para esta construgdo modular de Etica Corporativa, em
face principalmente do momento de profunda consternagéo em face do fenébmeno

social da postura anti-establishment com todos os seus contorno e complexidades.
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O préximo capitulo analisara o que pode ser parte do fundamento
conceitual da Lideranca Positiva e uma possivel explicagdo para os resultados
apresentados na aplicacdo das dimensdes deste modelo, mesmo em face de
grande adversidade, contestacdo e instabilidade nas dindmicas sociais: 0s
elementos fundamentais do Pacto Social, a base das relacbdes sociais e também

das dinamicas organizacionais.
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CAPITULO 3

FUNDAMENTOS DO PACTO SOCIAL

“A culpa, querido Brutus, ndo esta em nossas estrelas, mas em nés

mesmos que consentimos em sermos inferiores.” (SHAKESPEARE, 2002, p. 23).

Cassio, um nobre romano no periodo da Republica, esta
conversando com Bruto e tentando persuadi-lo a que atenda aos Interesses
Puablicos, matando Julio César e impedindo-o de tornar-se monarca e soberano

absoluto em ameaca a venerada Democracia Romana.

Bruto, ciente das intengbes de César, vé-se entre o AMOR (Piedade)

por seu amigo César e o DEVER (Responsabilidade) para com a Republica.

Cassio, neste contexto, continua tentando convencer Bruto de que
César é apenas um homem, ndo um deus, e que portanto Cassio, Bruto e César
sao iguais, com direitos iguais. Nasceram igualmente livres e portanto como se
justificaria a necessidade de se ajoelhar um homem comum perante outro homem

comum?

Numa exegese mais ampla da narrativa dramatico-literaria

shakespeariana, esta discussio tem sido interpretada como a ideia de que a forga
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motriz das decisdes e escolhas humanas ndo é o destino, mas a propria condicéo

humana.

Por outro lado, pode-se identificar também a existéncia de uma
dimensdo anterior a social onde surgiria e se estabeleceria a necessidade do
pacto e das garantias advindas de sua consequéncia contratual, da garantia da
liberdade individual e da prote¢cao das decisoes de modo que o individuo
possa exercer plenamente sua autonomia, capacidade de escolha -

independentemente do aleatério e apesar do constructo sdcio-politico.

Louis Althusser (2007), filosofo francés estruturalista marxista da
década de 1960, em seu resgate histérico dos pensadores politicos da
modernidade “Politica e Historia: Montesquieu, Rousseau e Marx”, identifica
quatro discrepancias abordadas na teoria contratual de Rousseau, dentre as quais
temos a descrente indagacao referente a como individuos poderiam realizar um
pacto com a comunidade visando proteger suas liberdades individuais com a forca
de todos, ndo havendo uma entidade pré-existente (a propria comunidade) com a

qual se poderia estabelecer tal pacto? E por qual razdo e motivo?

Mais ainda, destaca Althusser, mesmo desconhecendo qualquer
referencial objetivo que |he pudesse oferecer indicagdes das consequéncias
benéficas do contrato, o que poderia ter levado o homem a estabelecer o primeiro

dos pactos?
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Rousseau nos propde uma teoria antropolégica da liberdade, de

como o homem quando civilizado pode se tornar verdadeiramente livre.

A despeito de quaisquer outras aparentes contradicdes, o Contrato
Social realmente oferece uma tentativa de proibicdo de “associagdes

intermediarias” na conquista desta liberdade.

A teoria de Rousseau é pautada na igualdade e autonomia
individuais, agindo e votando além de quaisquer intermediarios ou de interesses

particulares.

Althusser alegaria que neste ponto surge a necessidade de se
recorrer a construcdo de Autoridade advindas da religido, que impeliriam os
individuos a agir moralmente (apesar de oferecer fragil construgdo) ou uma
regressdo a economia feudal composta por atores econdmicos autbnomos

(artesaos).

Para Althusser nenhuma das alternativas é possivel ou mesmo
desejavel, o que acabaria por condenar a teoria a uma aplicabilidade impossivel
pois ndo haveria nada que pudesse evitar que os individuos buscassem nao a
Vontade Geral mas os interesses de grupos intermediarios - associagdes maiores

que os individuos mas menores que a comunidade com a qual cada individuo
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realizou o Contrato. Politica baseada em representagcdo de classes nao seria

admitida em sua visdo.

Uma das premissas para o estabelecimento da problematica da
impraticabilidade do modelo rousseauneano sugerido por Althusser se encontra,
segundo nossa compreensao, na questdo da autoridade que convenceria o

individuo a se orientar em alinhamento a Vontade Geral.

Honneth (2012), ao palestrar na comemoragao do aniversario de 300
anos do nascimento de Rousseau, discursando sobre o tema “As Vicissitudes do
Reconhecimento: O Legado de J. J. Rousseau”, tangencia o debate ao conceituar

a “piedade” como elemento essencial para o estabelecimento do Contrato.

Cassirer (1989), em “A Questdo de Jean Jaques Rousseau”, afirma
que dependendo do leitor e de seu contexto imediato ou de seu contexto historico,
podera encontrar em Rousseau o antropdlogo que evoca o exemplo da natureza
humana, o tedrico que acentua a ideia de sensacdo similarmente aos fildsofos
britdnicos do modernismo ou o estudioso politico que pavimentou o caminho para

Kant no que tange a vontade individual.

Em contextos diferentes ja& encontraram no mesmo Rousseau o
pioneirismo para conceitos totalitarios de democracia e a veemente defesa da

igualdade social; ou ainda o advogado da autenticidade individual.
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O problema com estas visbes, destaca Honneth, € que se fratura
uma visdo holistica de Rousseau, permitindo o destaque de certos pontos
enquanto que aqueles que sao controversos acabam sendo relegados a segundo

plano.

Fato bastante claro é que poucos foram bem-sucedidos na

compreensao de Rousseau como tedérico de um projeto filosofico inteiro.

Honneth acentua que Cassirer esta entre estes poucos ao destacar
como linha condutora de toda filosofia rousseauneana a capacidade do ser
humano de escolher por si mesmo, a despeito de quaisquer limitagoes

sociais ou politicas.

E é exatamente no destaque desta capacidade de escolha, anterior e
independentemente de limitagdes ou contingenciamentos sociais, que sugerimos
a observacdo dos contornos iniciais do principio por detras da Autoridade
necessaria para que os individuos possam escolher e decidir por si mesmos antes

do estabelecimento do Contrato Social de Rousseau: a Piedade.
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CAPITULO 4

DA PIEDADE EM ROUSSEAU

A piedade, primeiramente, surge com duas definicbes nos escritos de

Rousseau, o que comummente suscita alguns problemas de interpretagao.

A primeira definicdo aparece em “Discurso sobre a Origem da
Desigualdade”, no qual a piedade seria um sentimento natural, anterior a

qualquer reflexao.

Ja na segunda definicdo, presente no Ensaio sobre a Origem das

Linguas, compreende-se a piedade como desenvolvida pela reflexao.

No Discurso, Rousseau (1989, p. 74-76) define a piedade nos seguintes
termos, opondo-se ao hiato interpretativo deixado por Hobbes, quanto a sua

compreensao do homem natural, pré-contrato e Estado:

(...) ha um outro principio que Hobbes nao percebeu, e que, tendo
sido dado ao homem para suavizar em certas ocasides a ferocidade
de seu amor-proprio ou o desejo de se preservar, antes do
nascimento desse amor, modera o ardor que tem por seu bem-estar

com uma repugnancia inata ao ver sofrer seu semelhante. [...].
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Falo da piedade, disposi¢cao propria de seres tao fracos e sujeitos a
tantos males como o somos; virtude tanto mais universal, tanto mais
util ao homem que Ihe é anterior ao uso de qualquer reflexao, e tao
natural que os préprios animais dela apresentam provas sensiveis

algumas vezes.?

E acrescenta ainda que

de fato, a comiseragao sera tdo mais profunda quanto mais
intensamente o animal espectador se identificar com o animal
sofredor. Ora, é evidente que esta identificacdo teve de ser
infinitamente mais intima no estado de natureza do que no estado

de raciocinio. 3

Ja na obra “Ensaio sobre a Origem das Linguas” (1995, p. 395),

Rousseau define a piedade com os seguintes contornos:

Os devotamentos sociais somente se desenvolvem em nds com
as luzes. A piedade, embora natural no coragcdo do homem,
permaneceria eternamente inativa sem a imaginagao que a
poe em acdo. Como nos deixamos vencer pela piedade?
Transportando-nos para fora de nés mesmos, identificando-

nos com o seu sofredor.

2 Grifo nosso.
3 Grifo nosso.
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Somente sofremos na medida em que julgamos que ele sofre; ndo
€ em nés, é nele que sofremos. Pensemos quanto conhecimento

adquirido supde tal manifestacao.

Como imaginaria eu males dos quais ndo tenho nenhuma ideia?
Como sofreria ao ver sofrer um outro se nem mesmo sei se ele

sofre, se ignoro o que ha de comum entre mim e ele?

Aquele que nunca refletiu ndo pode ser nem clemente, nem justo,
nem compassivo; também nao pode ser mal e vingativo. Aquele
que nada imagina sente apenas a si mesmo, esta s6 em meio ao

género humano. *

Mira Morgenstern (1996, p. 60-61) afirma serem ambas conceituacdes
profundamente complementares, em oposicdo a superficial compreensao
contraditéria. Morgenstern lembra a importancia da piedade na origem do homem

social.

A piedade, segundo ela, atua como precursora das leis, costumes e

virtude, além de ser um sentimento natural anterior a reflexdo, proporcionando ao

4 Grifo nosso.
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homem as qualidades necessarias para o surgimento da comunidade primitiva, do

pacto social:

Longe de nos proporcionar dois contraditérios conceitos de
piedade, estas duas definicbes de Rousseau na verdade

estabelecem um continuo dentro do qual a piedade se desenvolve

...

Com o desenvolver do Estado Natural, a piedade se manifesta
menos como um instinto animal basico do que como uma
caracteristica particularmente social ou mesmo sociavel. Visto que
a vida social € uma forma de existéncia humana, a piedade
também pode nutrir o desenvolvimento de uma certa qualidade

humana.

Poder-se-ia inferir, portanto, que a “Piedade" rousseauneana €& o

elemento pré-social, anterior ao Contrato — é a Autoridade buscada por Althusser.

E o que permitiria o estabelecimento do Contrato uma vez que se vé em
Si, o outro, mesmo a despeito de uma pré-existente “Comunidade" estabelecida,
de um referencial objetivo externo: bastaria a objetividade contida na subjetividade.
Piedade (reconhecimento do outro pelo sofrimento) se transformara artificialmente

em "Amor pela patria” (Mira Morgenstern, 1996, p. 94).



45

Surge aqui uma possivel elucidagado do problema rousseauneano, uma
possivel reflexdo tedérica compreendendo a Piedade como a premissa alter ao

Contrato Social.

A despeito dos distanciamentos filoséficos evidentes, vém-nos a mente
um modelo tedrico que se aproxima do conceito original rousseauneano da
Piedade como a condicdo anterior ao estabelecimento do Contrato: o Principio
Responsabilidade de Hans Jonas, especificamente no tocante ao bindmio poder-

dever.

Propde-se a seguir a compreensao das construgdes ético-ontologicas
tanto de Rousseau quanto de Hans Jonas, em face do recorte tedrico adotado
pelo presente trabalho, num esforco de aproximagdo em face do objeto
compartilhado, lancando luz sobre a composi¢cdo do Estado contemporéneo e
suas implicagbes quanto a Sociedade e a (re) pactuagao social, com implicagdes

na esfera privada e nas dindmicas organizacionais.
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CAPITULO 5

SER E DEVIR: O PRINCiPIO RESPONSABILIDADE

Tedlogo e Filésofo, Hans Jonas (1903-1993), o ultimo representante
do grupo dos Filésofos Judeus nascidos na Alemanha, teve o privilégio de estudar
com dois dos mais celebrados pensadores alemaes (e mundiais) do Século XX:
Bultmann (renomado tedlogo reformista) e Heidegger, um dos principais teoricos

do existencialismo.

Profundamente influenciado na filosofia por seus professores
Heidegger e Husserl (Existencialismo e Fenomenologia) e na teologia por
Bultmann (Alianga Neotestamentaria), além do impacto pessoal causado pelas
Guerras Mundiais e a iminéncia do poder de autodestruicdo humano, Jonas
procura se ancorar em uma construgdo Etica relevante e aplicavel em face do

cenario de enorme “avango” (?) tecnoldgico.

O homem de Hans Jonas (2006, p.54) “é o unico ser vivo capaz de
assumir responsabilidade por si mesmo, por sua existéncia, com finalidade
definida em si; e pelos outros seres vivos”, além ainda pela capacidade de ser
responsavel exatamente por poder prever, antecipar e projetar o futuro, numa

l6gica causal embasada na experiéncia.
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O homem é responsavel porque o senso de responsabilidade
permaneca sobre a terra; ndo apenas pelo fato. E uma responsabilidade ancorada

no ser, responsabilidade ontoldgica.

O arquétipo (forma original) de toda responsabilidade é aquele do
homem pelo homem, ou seja, entre os homens. A relacéo ética protétipo é a de

que sujeito e objeto participam da mesma natureza.

Da mesma maneira que eu me sinto responsavel pela natureza de

outrem, sou objeto da responsabilidade de outrem por mim.

Temos em Jonas uma clara abertura antropocéntrica, que pode se
comunicar com o “problema" rousseauneano apontado por Althusser, de relagao
ética primaria dos homens entre si, da qual derivam todas as demais relacdes

possiveis.

O “imperativo categorico” da responsabilidade € que a humanidade
SEJA. Para que a vida humana seja, assim como €, deve-se assumir responsavel

por ser a ponta mais avangada na cadeia dos seres (ao menos metabolicamente).

E aqui estd o centro e a grande consequéncia da Etica de Hans

Jonas: O homem E responsavel porque PODE SER responsavel. A liberdade
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humana compreende PODER aceitar ou ndo esta responsabilidade. Trata-se de

um potencial ontolégico, como o € a Piedade em Rousseau.

Da contestacdo que se impde quanto ao estabelecimento do
Contrato, ou mais precisamente, das condicdes para o estabelecimento do
primeiro Contrato Social, propde-se a compreensio da qualidade anterior e alterior,
comum ao homem de Direito Natural, a piedade, tal qual compreendida e descrita

por Rousseau.

A face mais evidente em uma dimensdo contemporadnea da
discusséao, sugere-se, pode ser vista no Principio da Responsabilidade em Hans
Jonas, que a despeito de seguir uma linha filoséfica distinta da rousseauneana,
oferece aproximagdes na conjuntura ética para a formacdo do individuo ético,
empoderado por sua responsabilidade de ser e consequente devir (dever ser) e

fazer.

Desta responsabilidade propde-se evidenciar um dualismo quanto a

sua aplicabilidade: um aspecto positivo e um negativo.

A primeira faceta da aplicabilidade da Responsabilidade pode ser
compreendida como a habilidade de equalizacao, de trazer equilibrio as relagcdes
entre individuos e Estados, cumprindo sua premissa basica e fundamental de

atuacédo: a pacificacao.
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Em outra instancia, desta vez negativa, ndo no sentido qualitativo
mas referencial de objeto, pode-se contemplar o intervencionismo que, ao

contrario do primeiro, parece sugerir uma imposi¢cao a revelia da demanda natural.

Cabe neste ponto a pertinente ponderagao trazida por Pelizzoli (2003,
p. 98), ao afirmar que “(...) quando se aplica a Etica liberal, por exemplo, ou
mesmo a da religido e filosofia tradicional, usamos instrumentos antigos e
insuficientes para lidar com todos os efeitos negativos e os novos desafios da

civilizagao.”

Torna-se inevitavel a compreensao das limitagdes apresentadas pela
filosofia moral da intengdo (kantiana °), que se detém e concentra sua andlise na
acgao individual, exigindo apenas a coeréncia imediata da agdo em si, sempre da

perspectiva do individuo.

Da mesma forma que em face do desastre alheio, da visao
ontologica do infortunio, surge a Piedade, que num segundo momento sera a

Autoridade que desvelara o Pacto e o Contrato Social, a Responsabilidade amplia

5 Do Imperativo Categérico classico cujo hino explicita ao individuo: “Age apenas
segundo uma maxima tal que possas ao mesmo tempo querer que ela se torne lei
universal.” (KANT, 1980, p. 129)
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obrigatoriamente a compreensdo da necessidade do dimensionamento do agir

coletivo. ©

Jonas (2006, p.40) reconhece a necessidade de reposicionamento
das categorias éticas e a centralidade obrigatéria do Principio Responsabilidade,
quando afirma que “sob o signo da tecnologia, a ética tem a ver com ag¢des de um
alcance casual que carece de precedentes. (..) Tudo isso coloca a

responsabilidade no centro da Etica”.

Tomamos a liberdade de propor aproximar esta compreensao do
esquema tedrico que estabelece a Responsabilidade como o centro do Contrato
Social Moderno, uma vez que, se em sua origem, o pacto teve como propulsor a
Autoridade da Piedade Ontoldgica, agora possui a Responsabilidade como

plataforma de sustentacdo e manutencao.

Ou seja, o Contrato s6 podera continuar existindo em fungdo da
Responsabilidade. A existéncia em Hans Jonas pressupde vida e deveres, o

bindbmio de sua ontologia.

6 Hans Jonas construiu nova proposta para o Imperativo Categdrico Kantiano,
afirmando dever o homem agir de tal forma que os efeitos de sua agao fossem
compativeis com a permanéncia de uma vida humana auténtica sobre a terra,
apontando para uma ética racional em face de um agir coletivo.
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A primeira dimenséao é plenamente atingida pela contemporaneidade.
A duvida surge em relagdo a segunda, que € irremediavelmente obrigatdria para

construcao social: a responsabilidade dos deveres.

Aqui Jonas aponta para uma dimensao que extrapola a preocupagao
meramente ecoldgica, mas projeta sua ética sobre o futuro, sentenciando o dever

do Ser atual para com as geragdes futuras.

A responsabilidade, portanto, supera os insuficientes modelos éticos

modernos especialmente por seu claro posicionamento multi-temporal:

(@) atua no passado, por contraste aos sistemas éticos anteriores;
(b) sobre o presente, na constituigdo do Ser; e

(c) para o futuro, na responsabilizagao pelas geragdes que virdo.

Uma vez estabelecido o conceito fundamental de que o Homem que
PODE ser Responsavel tem o DEVER de sé-lo, propde-se que da mesma forma
como o fundamento conceitual da Piedade enseja o contrato social, o principio
responsabilidade o legitima suas dindmicas dado que ndo somente oferece ao
individuo a autonomia da decisdo como estabelece sua responsabilidade sobre a

mesma.
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Aparentemente ha relacdo importante e complementar neste
conceito de responsabilidade e o modelo de gestdo das dindmicas organizacionais
da Lideranca Positiva, apresentado no capitulo 2, ao observar-se que para cada
uma das quatro dimensdes estratégicas do modelo, ha dependéncia direta e
irrestrita da responsabilidade de cada stakeholder pela escolha intencional e
disciplinada tanto na dimens&o do estabelecimento do ambiente organizacional,
na comunicagao institucional e nos relacionamentos quanto na responsabilidade
coletiva sobre o significado da empresa, sobre sua narrativa, em precisa conexao
com o senso de propésito individual (Cameron, 2012, pp. 110, 122, 150). Poder
agir (autonomia em face da Piedade) implicaria em Dever agir de modo

responsavel na constru¢do e manutengao das dindmicas organizacionais.
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CONCLUSAO

Neste breve esforgo tedrico buscou-se primeiramente contextualizar
alguns dos dilemas sociais contemporaneos e algumas de suas principais

caracteristicas.

Analisou-se o fendmeno do aprofundamento e radicalizagcdo dos
ideais modernos que ensejaram uma sociedade onde ha profunda
desconsideragdo por modelos de organizagéo coletivos, sejam relativos a esfera
publica ou a privada (Lipovetsk, 2005), o que contribuiu para a estruturagdo e

fortalecimento da postura anti-establishment.

E na auto-absorcéo e radicalizacdo do individualismo caracteristico
da hipermodernidade, o processo de personalizagdo pelo qual nossa sociedade
passa, que se encontra o principal elemento dissociativo que enseja a

descaracterizagao da consciéncia politico-social.

Buscou-se na sequéncia apresentar e analisar, ainda que
sucintamente, o modelo de gestdo das dindmicas organizacionais da Lideranca
Positiva, que compreende a teoria dos relacionamentos e dinamicas
organizacionais a partir de um destacado pressuposto de valores éticos positivos
em projecdo a alteridade, manifestado através de estratégias de gestdo que
permitem as organizagdes e aos individuos performance de exceléncia mesmo em

meio a pressao constante por resultados (Cameron, 2012, p. 28-29).
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Constatou-se igualmente que a Lideranga Positiva apresenta
elementos estratégicos essenciais a legitimagdo ndo somente das dinémicas
organizacionais, mas do efetivo aprimoramento tanto do senso de significado e

pertencimento quanto da performance dos individuos envolvidos nas dinamicas.

A Lideranca Positiva coloca responsabilidade sobre o individuo e
devolve sua autonomia ao indicar que tanto o ambiente, como as interagbes e a
comunicacdo em seu contexto social imediato dependem da adocgéao intencional e
disciplinada das estratégias que resultardo na construgao de sentido individual do

trabalho e, por consequéncia, da narrativa institucional (Cameron, 2012, p. 111).

A partir da apresentagdo do modelo de gestdo das dindmicas
organizacionais da Lideranga Positiva, buscou-se indagar quais poderiam
constituir fundamentos conceituais para esta construcdo modular de Etica
Corporativa, em face principalmente da evidente necessidade de (re) pactuacgao
social pela autonomia e responsabilidade nas dinamicas sociais com todos os

seus contorno e complexidades.

Na sequéncia o autor passou a conceituar sua proposta do que
consistiria em parte do fundamento conceitual da Lideranga Positiva e uma
possivel explicacdo para os resultados apresentados na aplicacdo das dimensdes

deste modelo, mesmo em face de pressdao, adversidade, contestacdo e
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instabilidade nas dindmicas sociais: os elementos fundamentais do Pacto Social,
do Contrato Social, a base das relagcbes sociais e também das dinamicas

organizacionais.

Deu-se ainda o resgate conceitual de elementos do modelo de
Contrato Social concebido por Rousseau, a partir da compreensdo da ontologia
original da Piedade que caracterizaria o elemento motivador do primeiro dos
pactos sociais e baliza para suas interacdes e dindmica. E na compreensdo do
homem em sua alteridade, nas relagdes orientadas por seus predicados, que se

pode conceber e (re) pactuar estruturas sociais basicas.

Também buscou-se neste estudo compreender a significacdo e
ressignificagdo do Principio Responsabilidade do jusfilésofo contemporaneo Hans
Jonas em busca de aproximacbes e distanciamentos tedricos da Piedade
rousseauneana e suas implicacdes, onde o principio responsabilidade em Hans
Jonas representa a possibilidade de sustentacdo e legitimacdo das dinamicas

sociais, como uma dimensao complementar da repactuagao, de um novo Contrato.

Verificou-se ainda que existe relacdo importante e complementar
entre o conceito da responsabilidade e o modelo de gestdo das dinémicas
organizacionais da Lideranca Positiva, ao observar-se que para cada uma das
quatro dimensdes estratégicas do modelo, ha dependéncia direta e irrestrita da

responsabilidade de cada stakeholder pela escolha intencional e disciplinada tanto
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na dimensdo do estabelecimento do ambiente organizacional, na comunicagao
institucional e nos relacionamentos quanto na responsabilidade coletiva sobre o
significado da empresa, sobre sua narrativa, em precisa conexao com o senso de

propésito individual (Cameron, 2012, pp. 110, 122, 150).

Uma vez estabelecido o conceito fundamental de que o individuo que
PODE ser Responsavel tem o DEVER de sé-lo, propde-se que da mesma forma
como o fundamento conceitual da Piedade (alteridade) enseja o contrato
social, o principio responsabilidade sustenta e legitima suas dinamicas dado
que nao se consagra suficiente somente oferecer ao individuo a autonomia

da decisdao mas também estabelecer sua responsabilidade sobre a mesma.

PODER agir (autonomia em face da Piedade) implica em DEVER
agir de modo responsavel na construgdo e manutengdo das dinamicas sociais,

sejam organizacionais ou nao.

Finalmente propomos que o elemento pré-contratual da piedade e o
principio responsabilidade consistem em partes essenciais da obrigatéria (re)
pactuacdo social e que os mesmos constituem a base da Etica Corporativa do
modelo de gestdo das dinamicas organizacionais da Lideranca Positiva em cada

uma de suas dimensoes.



57

Entendemos que longe de um esgotamento do tema, reconhecendo
suas evidentes limitagcdes e recorte, as linhas gerais abordadas podem nortear
futura pesquisa, langando maior luz sobre a questao, motivo pelo qual propde-se

sua continuidade e pertinentes contestagoes.
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