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NOWE MEDIAW PARTYCYPACJI
OBYWATELSKIEJ OSOB STARSZYCH

Wspotczesne cyfrowe
technologie informatyczne
i telekomunikacyjne moga
stuzy¢ zaréwno do promocji,
jak i do budowania partycy-
pacji obywatelskiej os6b
starszych.

Interaktywne strony interneto-
we i aplikacje dostepne za posred-
nictwem komputerow i urzgdzen
mobilnych, jak telefony i tablety,
coraz czesciej stanowig i Zrodto
informacji o sprawach lokalnych,
i przestrzen demokratycznego uz-
gadniania dziatan na rzecz roz-
wigzywania problemow.

Ksztattowanie  pozytywnych
odpowiedzi na wyzwania zwigza-
ne ze starzeniem sie spofeczen-
stwa wymaga wiekszego
zaangazowania samych seniorow
i seniorek w procesy decyzyjne.
Takie wyzwania to chociazby do-
stosowanie do potrzeb o0sob star-
szych Srodkow transportu
publicznego,  organizacja prze-
strzeni i instytucji bez zbednych
barier architektonicznych, eduka-
cja do starosci, edukacja finanso-
wa i promocja zdrowego stylu
zycia. O potrzebie wzmacniania
glosu o0séb starszych w takich
kwestiach  Swiadczy chociazby
fakt, iz Polska zajeta ostatnie 27.
miejsce w rankingu krajow Unii
Europejskiej  okreSlanym  jako
»Wskaznik Aktywnego Starzenia
sie”. Indeks ten powstat w 2012
roku z inicjatywy Komisji Euro-
pejskiej oraz Europejskiej Komisji
Gospodarczej Organizacji Naro-
dow Zjednoczonych. Wskaznik
ztozony jest z 22 indywidualnych
wskaznikoéw, przy czym Polska
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zajmuje takze ostatnie miejsce
w przypadku 4 z nich, ktére doty-
cza bezposrednio partycypacji
spotecznej osob starszych. Sg to:
wolontariat; opieka nad dzie¢mi,
wnukami; opieka nad osobami
starszymi; partycypacja politycz-
na. Przykfady dobrych praktyk
mozna zaczerpng¢ ze Szwecji,
Danii i Irlandii, ktore zajety naj-
wyzsze pozycje w tym rankingu.

Zwigkszanie partycypacji
obywatelskiej 0séb starszych mo-
ze by¢ rozumiane szeroko jako nie
tylko dziatalno$¢ na rzecz rozwoju
spoteczenstwa obywatelskiego, ale
tez ,spoteczenstwa dla ludzi
w kazdym wieku” zgodnie z Mie-
dzynarodowym Planem Dziatania
nt. Aktywnego Starzenia sie” pro-
wadzonym od 2002 przez Organi-
zacje Narodow Zjednoczonych.
W nawigzaniu do tego dokumentu
nalezy zatozyé, iz partycypacja
0sob starszych przynosi korzysci
takze dla innych grup wiekowych,
chociazby poprzez tworzenie bar-
dziej uniwersalnej infrastruktury,
zagospodarowania przestrzennego
i zasad dziatania instytucji pu-
blicznych  (np.  komunikacja,
ochrona Srodowiska, bezpieczen-
stwo, ochrona zdrowia, edukacja).
Adaptacja tych dziedzin do po-
trzeb osob starszych zapewnia bo-
wiem takze ich dostosowanie do
wymagan o0s6b z ograniczeniami
sprawnosci, jak rowniez 0s6b
miodych i w wieku $rednim, ktore
choC starzejg sie, to nie zawsze
zastanawiajg sie nad uzyteczno-
Scig tych dziedzin w przysztych
etapach swego zycia.

Partycypacja obywatelska

0s0b starszych moze tez ksztatto-
wac¢ ,wielopokoleniowe spote-
czenstwo sieci” zgodnie z przyjeta
przez rzad ,,.Dlugookresowg Stra-
tegia Rozwoju Kraju - Polska
2030”. Dokument ten sugeruje, iz
wspieranie partycypacji powinno
by¢ ukierunkowane na budowanie
solidarno$ci  miedzy ,,analogo-
wym” pokoleniem powojennego
wyzu demograficznego i ,.cyfro-
wym” pokoleniem wyzu z przeto-
mu XX i XXI wieku. Nowe
technologie mogg zatem obejmo-
wac¢ platformy dialogu i wspot-
pracy miodych obywateli, ktorzy
stopniowo wkraczajg w zycie za-
wodowe i publiczne, ze starszymi,
ktorych udziat publiczny wcale
nie musi by¢ ograniczany wraz
z przechodzeniem na emeryture.
Moze bowiem by¢ kontynuowany
w formie wolontariatu oraz po-
przez dziatalno$¢ w grupach sa-
mopomocowych,  nieformalnych
i organizacjach pozarzadowych,
jak chociazby Uniwersytety Trze-
ciego Wieku.

Wzmacnianiu partycypacji
obywatelskiej osob starszych stu-
zg dziatania, ktore juz teraz pro-
wadzone sg chociazby przez
latarnikow Polski Cyfrowej ROw-
nych Szans, jak np. ksztattowanie
pewnosci siebie wsréd senioréw
i seniorek; ufatwianie dostepu do
edukacji, w tym z zakresu wyko-
rzystania nowych technologii;
stymulowanie kreatywnosci; oraz
nauka umiejetnosci jak np. uzy-
wanie Internetu do poszukiwania
informacji. Zdobyte kompetencje
moga by¢ dalej rozwijane i wyko-
rzystywane np. do przygotowy-



wania przemowien publicznych,
pisania petycji, analizy i obywa-
telskiego monitoringu dokumen-
tow i polityk publicznych.

Zasadne jest tez promowanie,
wdrazanie - takze z wykorzysta-
niem narzedzi cyfrowych - oraz
dostosowywanie do potrzeb oséb
starszych takich technik partycy-
pacyjnych jak np. dostep do infor-
macji publicznej, kontakt z przed-
stawicielami wiadz lokalnych, re-
ferendum, debaty obywatelskie,
tworzenie i prowadzenie rad se-
niora i sieci organizacji osob star-
szych, spacery badawcze, fora
seniorow, warsztaty przysztoscio-
we, konsultacje programow z za-
kresu polityki spotecznej - nie
tylko tych, ktére dotyczag w wa-
skim zakresie ludzi starych i sta-
rosci, ustalanie standardéw ja-
kosci ustug, partycypacyjne pro-
jektowanie technologii i infra-
struktury.  Wykorzystanie  mie-
szanki tradycyjnych i cyfrowych
technik partycypacyjnych moze
pozwoli¢ nie tylko na zwiekszanie
udziatu oséb starszych w proce-
sach decyzyjnych i dialogu spo-
fecznym, ale tez ogranicza¢
dyskryminacje ze wzgledu na
wiek, zwieksza¢ uczestnictwo se-
niorbw w zyciu spotecznym, kul-
turowym, politycznym i gospo-
darczym oraz poprawiaC jako$¢

solidarno$ci miedzypokolenioweyj.
Do osiggania  konsensusu
w  poszczegblnych  kwestiach
i wspotzarzadzania przez osoby
starsze gminami bez watpienia
moze przyczynia si¢ stosowanie
takich narzedzi partycypacyjnych
jak np. internetowe platformy
konsultacyjne, sondaze online,
proste systemy samoewaluacji i li-
sty kontrolne standardow jakosci
dziatan i ustug, serwisy zbiorowe-
go zbierania i porzadkowania in-
formacji  oparte na  wspot-
dzielonych dokumentach lub me-
chanizmie wiki (na podobienstwo
popularnej Wikipedii: tablice, ar-
kusze kalkulacyjne, kalendarze,
publicznie wspolnie edytowane
petycje i programy), miejskie apli-
kacje mobilne, interaktywne mapy
zgtaszania probleméw w najbliz-
szym otoczeniu, fatwe do dalszej
obrobki i adaptacji publikacje na
licencjach Creative Commons.
Dobrym przyktadem miesza-
nia tradycyjnych i cyfrowych
form partycypacji obywatelskiej
moze by¢ dziatalnos¢ Sieci Miast
i Gmin Przyjaznych Starzeniu
Swiatowej Organizacji Zdrowia
powotanej do zycia w 2010 roku.
Inicjatywa ta wymaga od zgtasza-
jacych sie do niej jednostek samo-
rzadu terytorialnego nie tylko
prowadzenia  miedzynarodowej

wspotpracy w znacznej mierze za
posrednictwem Internetu, ale tez
zaangazowania seniorOw i senio-
rek na kazdym etapie opracowy-
wania i wdrazania programow
reform. Reformy dotyczy¢ muszg
oSmiu wymiarow: (1) przestrzeni
zewnetrznych i budynkow; (2)
transportu; (3) mieszkalnictwa;
(4) uczestnictwa spotecznego; (5)
szacunku i integracji spotecznej;
(6) aktywnosci  obywatelskiej
i zatrudnienia; (7) komunikacji
i informacji; oraz (8) ustug spo-
tecznych i zdrowotnych. Osoby
starsze sg tu nie tylko cztonkami
rad opiniujacych, ale tez animato-
rami projektdw, osobami monito-
rujagcymi ich przebieg, uczest-
niczacymi w ich ewaluacji oraz
usprawnianiu przysztych dziatan.

Autor - socjolog, absolwent Wy-
dzialu  Historyczno-Socjologicz-
nego Uniwersytetu w Biatymsto-
ku, doktorant w Kolegium Ekono-
miczno-Spotecznym Szkoty GHow-
nej Handlowej w Warszawie.
Autor prac naukowych z zakresu
gerontologii, ludologii i polityki
spotecznej (m.in. ksigzki ,,Kapitat
spoteczny ludzi starych na przy-
ktadzie mieszkancoéw miasta Bia-
tystok’>  Wiedza 1 Edukacja,
Lublin 2012, ktorej bezptatny pdf
pobra¢ mozna na stronie: wie-
dzaiedukacja. eu/archives/56817).
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