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3. Polityka spoteczna wobec starosci i 0sob
starszych w miescie Biatystok w Swietle
dokumentéw strategicznych / Andrzej Klimczuk

Niniejszy przeglad lokalnych i wojewddzkich dokumentdw strategicznych oraz raportéw badaw-
czych miat na celu rozpoznanie dotychczasowych praktyk, jak rowniez dziatan zalecanych, lecz do
tej pory niewdrazanych, oraz zakresu zaangazowania partnerdéw spotecznych na wszystkich eta-
pach konstruowania i wdrazania omawianego obszaru polityki spotecznej. Przeprowadzona analiza
obejmowata w szczegdlnosci przeglad literatury naukowej oraz dostepnych publicznie dokumen-
téw i raportéw badawczych Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego, Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej, Wojewddzkiego Urzedu Pracy, Urzedu Miejskiego w Biatymstoku oraz
osrodkow, ktére realizowaty badania na zamdéwienie tych instytucji. Zebrano fgcznie 130 doku-
mentéw, po czym dokonano ich przegladu w oparciu o stowa kluczowe. Zebrane dokumenty byty
analizowane pod katem wystepowania w ich tresci nastepujacych stow kluczowych, wraz z ich wa-
riantami gramatycznymi i formami od nich pochodnymi: 45+, 50+, 60+, 70+, 80+, ageism, ageizm,
demograf*, diugow*, dom* pomocy, dyskryminac*, emery*, generac*, geriatr*, geront*, jesie*,
miedzy pokole*, miedzypokole*, niemobiln*, po 45, po 50, po 60, po 70, po 80, pokole*, popro-
dukc*, przedemery*, senior®*, srebrn*, staros$*, star*, starz*, trzeci* wiek*, wiekizm, ze wzgledu
na wiek. Materiaty zostaty ponadto podzielone wedtug zasiegu na regionalne i lokalne oraz umiesz-
czone w roboczej wersji raportu wraz z kontekstem uzycia. Tak przygotowany materiat poddano
dalszej analizie jakosciowej. Ostatecznie w raporcie Desk Research zostaty przyblizone informacje
z 85 dokumentow.

Gtoéwne wnioski z przeprowadzonej analizy danych, dotyczace polityki na poziomie regionalnym
i lokalnym, sg nastepujace:

1. Przeprowadzony przeglad dokumentéw dotyczgcych ogdlnie woj. podlaskiego pozwala wyrdz-
ni¢ dwie grupy poruszanych zagadnien. Sa to: (a) deklarowane w przyjetych dokumentach stra-
tegicznych kierunki interwendji oraz (b) zidentyfikowane w raportach badawczych problemy
spoteczne i obszary wymagajace dalszych analiz i interwencji. W pierwszym przypadku wskaza-
no gtéwnie na plany podejmowania dziatan, ktére mozna uznac za przejawy polityki spotecznej
wobec ludzi starych, jak np. aktywizowanie i utrzymanie zatrudnienia oséb 50+; zapewnienie
dostepnosci domdw pomocy spotecznej i Srodowiskowych doméw pomocy spotecznej; podno-
szenie standardu i dostepnosci do ustug spofecznych $wiadczonych na rzecz 0sob starszych;
wspieranie inicjatyw promujgcych ksztatcenie, edukacje i integracje ludzi starszych, w tym uni-
wersytetdw trzeciego wieku, oraz wzmocnienie systemu ksztatcenia ustawicznego; szkolenia
i kursy dla grup zagrozonych wykluczeniem cyfrowym; rozwdj poradnictwa w zakresie opieki
nad osobami starszymi. Nieliczne sg za$ zapisy dotyczgce kierunkdw dziatan, ktére mozna po-
wigzac z politykg spoteczng wobec starosci. Tym samym mozna stwierdzi¢, iz obecnie dekla-
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rowana polityka jest raczej zgodna z modelem nastawionym na interwencje niz na optymalne
zaspokojenie potrzeb. Zapisy takie sq obecne gtéwnie w ,Podlaskiej Strategii Zatrudnienia do
2015 roku”, w ktorej podkresla sie potrzebe ograniczania dyskryminacji starszych pracowni-
kéw na rynku pracy, promocji ich pozytywnego wizerunku i utrzymania na rynku pracy, oraz
w ,Programie pomocy spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w wojewddztwie
podlaskim na lata 2014-2018", w ktérym postuluje sie promocje, wspieranie i organizowanie
dziatan, akcji, kampanii informacyjnych o zjawisku starzenia sie, ,dobrych praktykach” i o pozy-
tywnym wizerunku oséb starszych. Ponadto analizowane dokumenty dotyczace wojewddztwa
raczej nie zawierajg szczegdtowych odniesien do podziatdéw kategorii spotecznej ludzi starych
na podgrupy wieku. Niekiedy tez okreslenie osoby / ludzie starsi / starzy stosuje sie rowno-
znacznie z szerszymi pojeciami 0sob zaleznych i 0s6b niepetnosprawnych. Moze to prowadzi¢
do nieprawidtowego zaadresowania pomocy, w tym niedostosowania ustug spotecznych.

2. Jesli zas chodzi o zidentyfikowane obszary i problemy wymagajace dalszych analiz i interwencji,
to mozna wymieni¢ m.in.: przeprowadzenie diagnozy problemow w zakresie pomocy osobom
starszym, w tym réwniez pomocy instytucjonalnej; diagnozy barier architektonicznych napoty-
kanych przez osoby niepetnosprawne; analizy z zakresu mozliwosci rozwoju ,srebrnej gospo-
darki”, w tym wykorzystania mocnych stron i szans sektoréw gospodarki regionu okreslanych
jako kluczowe i wytaniajgce sie (startery); mozliwosci wykorzystania waloréw Srodowiskowych
do rozwijania lecznictwa sanatoryjnego i rehabilitacyjnego oraz tworzenia oferty turystycznej
dla osob starszych; ,dziedziczenie” bezrobotnego stylu zycia; starzenie sie kadr nauczycielskich
w systemie edukacji zawodowej, w tym zatrudnienie emerytowanych nauczycieli zawodu; sy-
tuacja opiekundéw nieformalnych oséb starszych, ze szczegdlnym uwzglednieniem nieodptat-
nej pracy kobiet oraz zjawiska pracujacych ubogich; powroty migrantéw na staros¢ do regionu
pochodzenia; przemoc domowa wobec 0sob starszych; dostosowanie DPS do potrzeb osob
bezdomnych oraz do 0séb z wieloletnim uzaleznieniem od alkoholu.

3. W dokumentach i raportach dotyczacych poziomu woj. podlaskiego znajdujg sie wskazowki
i propozycje, ktére mogg by¢ rozwijane w ramach promocji aktywnosci i partycypacji obywa-
telskiej oséb starszych. Sg to m.in.: rozwdj programow lokalnych przeciwdziatajgcych izolacji
i samotnosci ludzi starszych (np. kluby seniora); promowanie i wspieranie integracji miedzy-
pokoleniowej; wspieranie projektow wolontariackich, zaréwno realizowanych przez osoby
starsze, jak i skierowanych do nich; ochrona dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego; roz-
woj wspotpracy instytucji pomocy spotecznej i organizacji pozarzadowych na rzecz $wiadczenia
ustug socjalnych dla 0séb starszych; mozliwosci dostosowywania oferty instytucji kultury do
zaangazowania i animacji spotecznej oséb starszych; organizowanie grup samopomocowych
0s0b starszych oraz inicjowanie pomocy sgsiedzkiej; inicjowanie wspotpracy i samoorganizacji
wsrod mieszkancow DPS; wdrazanie dobrych praktyk zaangazowania oséb starszych w dziata-
nia wspierajgce rodziny (np. mentoring, programy typu ,Starszy Brat i Starsza Siostra”); promo-
wanie i rozwijanie zainteresowan i twdrczosci 0séb starszych; organizowanie i wsparcie imprez
kulturalnych i integracyjnych dla oséb starszych.

4. Analiza dokumentéw dotyczacych bezposrednio miasta Biatystok pozwala natomiast przede
wszystkim na wskazanie deklarowanych kierunkéw interwencji. Obejmujg one gtdwnie dziata-
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nia zwigzane z pomocg spoteczng, edukacjg, uczestnictwem w kulturze oraz bardzo ogdlnie
z usuwaniem barier architektonicznych. Sg to m.in.: organizowanie opieki osobom starszym
oraz wspieranie ruchéw samopomocowych senioréw; program profilaktycznych szczepien
ochronnych przeciwko grypie; $Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z chorobg Alzheimera; wspieranie rozwoju ksztatcenia dorostych; promocja zdrowych styléw
zycia; tworzenie odpowiednich obiektéw wsparcia i integracji dla oséb starszych; ochrona oséb
starszych przed skutkami patologicznych zachowan i zdarzen, ktérych sg ofiarami.

5. Podobnie jak w polityce regionalnej nieliczne sg kierunki dziatan, ktére mogg Swiadczy¢ o pro-
wadzeniu polityki spotecznej wobec starosci. Sg to w szczegdlnosci ogdlne zapisy dotyczace
wspierania autokreacji i samorealizacji 0sob starszych, w tym oddziatywania na polityke me-
dialng celem zmian stereotypdw starosci i promowanie pozytywnego wizerunku oséb star-
szych. Tak wiec réwniez na tym poziomie jest to raczej polityka nastawiona na interwencje niz
na optymalne zaspokojenie potrzeb. Wniosek ten dodatkowo uzasadnia wiasciwie brak w do-
kumentach miejskich odniesienr do dostosowania transportu, mieszkalnictwa oraz komunikadji
i informacji ze starszymi obywatelami zgodnie z modelem Miasta Przyjaznego Starszemu Wie-
kowi.

6. W dokumentach na poziomie miasta wyrazna jest kontynuacja dziatan proponowanych w po-
przednich latach, nawet jesli nieznacznie zmienia sie brzmienie zapisow. Jednoczesnie w do-
kumentach brak informacji o wynikach ewaluacji prowadzonych w poprzednich latach dziatan.
Brakuje tez aspektow zaangazowania i wspotpracy z osobami starszymi co do diagnozy proble-
mow, wdrazania rozwigzan i oceny dziatar. Mimo préb wskazywania adresatow dziatan pomo-
cowych w dokumentach miejskich wtasciwie brakuje doprecyzowania pojecia ,0soby starsze”
oraz podziatdw tej kategorii spotecznej na podgrupy. Podobnie jak w poddanej analizie polityce
regionalnej dziatania ogranicza sie wiasciwie do zaangazowania podmiotéw publicznych i poza-
rzgdowych. Niekiedy dodatkowo wskazuje sie na instytucje i wspdlnoty zwigzane z Kosciotami,
wspolnotami i organizacjami o charakterze religijnym. Z wyjgtkiem polityki medialnej wiasciwie
pomija sie podmioty komercyjne.

7. Na koncepcje zwigzane z promocjg aktywnosci i partycypacji obywatelskiej oséb starszych
w dokumentach na poziomie miasta posrednio wskazuje sie poprzez propozycje takich dzia-
tan, jak np.: dofinansowanie czasopisma $rodowiska seniorskiego; wspieranie stowarzyszen
i klubow senioréw; wspieranie inicjatyw miedzypokoleniowych; promocja studiowania na Uni-
wersytecie Trzeciego Wieku i uczestnictwa w wyktadach Centrum Ksztatcenia Ustawicznego;
rozwijanie wolontariatu senioréw; zachecanie seniorow do wigczania sie w organizacje imprez
okolicznosciowych oraz do tworzenia grup samopomocy.
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