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Resumen

La educacion, en su preocupacion por dar cambios vertiginosos en funcién
a las transformaciones sociales, ha ido incorporando las tecnologias de comunica-
ciones ¢ informacién como una herramienta de apoyo en la formacion del indivi-
duo. Un ejemplo de elio se observa en la modalidad a distancia, que logra un in-
tercambio de conocimientos y experiencias, en un ambiente colaborativo, gracias
a una macroestructura tecnolégica conformada por un conjunto de materiales di-
ddcricos especificamente disefiados para el logro de aprendizajes, los cuales per-
miten ¢l intercambio de voz, imdgenes y datos de forma remota. Este soporte di-
gital puede ser concebido como una obra unitaria o como un conjunto de obras,
las cuales deben ser protegidas por una rama del derecho, con el fin de determinar
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quienes tienen derechos patrimoniales sobre dichas obras. El propdsito de este es-
tudio es aclarar la regulacion de dichos materiales didécticos utilizados en la edu-
cacion a distancia y creados bajo una plataforma tecnoldgica, por parte del dere-
cho de autor. Es una investigacion de tipo documental fundamentada en el andli-
sis de las distintas leyes en materia de derecho de autor vigentes en Venezucla v
articulos de expertos relacionados con ¢l tema. Las conclusiones a las que se llego
es que a pesar de la inexistencia de una legislacion sobre la materia, el derecho de
autor puede brindarles una proteccidn legal.

Palabras clave: Educacion a distancia, material diddctico, derechos de autor.

Abstract

Education, in its desire to produce significant changes in relation to social
change, has progressively incorporated communicational technologies and infor-
mation as a supportive element in the formation of individuals. An example of
this is abserved in the distance learning module, e-learning, that has permitted an
exchange of knowledge and experiences in a collaborative environment, thanks to
a technological macro-structure made up of didactic material specifically de-
signed for learning, and which allows for the remote exchange of voice, images
and data. This digital support can be conceived as a unitary exchange facility, or
as a set of tools which have been protected under law in order to determine patri-
monial rights to such materials. The purpose of this study is to clarify the regula-
tion of such didactic material utilized in distance learning education and created
under a technological platform, in relation to authorship rights. It is documen-
tary research based on the analysis of the distinct laws pertaining to the rights of
authors in Venezuela, and based on the writings of experts in this field. The con-
clusion which is reached, even when there is little legislation in this field, is that
the rights of authors can be legally protected.

Key words: E-learning, didactic material and copyright.

1. De la terminologia y las definiciones

La educacidn a distancia es un “sistema de aprendizaje donde las acciones
del profesor estdn separadas de las del alumno” (Flinck, 1978), por consiguiente,
es una modalidad educativa no presencial que implica un cambio de paradigmas
en el como se lleva a cabo el proceso de ensefanza -aprendizaje, exigiendo de las
estrategias y recursos un diseno mas complejo que las del sistema tradicional, en
el cual se establece un contacto fisico entre profesor y alumno. Se debe hacer énfa-
sis en el medio de transmisién, quién es el que va a conducir las acciones educati-
vas, marcando de forma umplicita la presencia del profesor en ellos, tal y como
dice Cirigliano (1983), “en la educacion a distancia, al no darse contacto directo
entre educador y educando, se requiere que los contenidos estén tratados de un
modo especial, es decir, tengan una estructura u organizacion que los haga apren-
sibles a distancia”.
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En sus inicios, esta modalidad educativa surge como forma de capacitacion
por correspondencia, cuyos recursos eran el texto o material impreso y las cintas
de audio o video. Con el pasar del tiempo, se incorporaron programas de radio y
televisién, y luego, con ¢l surgimiento de las “nuevas” tecnologias de informacion
y comunicacion, la interaccion entre docente y discente se ha ido encaminando
hacia la “presencialidad distante”, gracias a la Internet y los servicios que ofrece,
como las herramientas asincronas (correo electronicos, listas de noticias, foros de
discusion, piginas web, base de datos, entre otras) y las sincronas (conversaciones
escritas o chat, audioconferencia, videoconferencia, comunicaciones telefénicas,
entre otras). Sin embargo sigue siendo un proceso que se apova en los medios de
comuriicacién para concretarse ¥ cuyos recursos (digase material diddctico) tie-
nen caracteristicas particulares que lo diferencian de la educacién presencial, tales
como la interaccion y la comunicacién en tiempo real, conformando un producto
multimedia educativo.

2. Proteccion de los materiales didacticos utilizados en la
educacidn a distancia bajo tecnologias de informacién
y comunicacion

Los productos multimedia educativos (entendidos como una totalidad), y
sus distintos elementos que lo conforman, pueden ser considerados come obra
{definida en el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espanola (2001)
como “cualquier producto intelectual en ciencias letras o artes, y con particulari-
dad el que es de alguna importancia®, la cual, para ser protegida por el derecho,
debe poseer elementos de originalidad), concepto que alude al objeto juridico
protegido por el derecho de autor, especificamente, obra mulrimedia, la cual pue-
de considerarse como obra individual, constituida por elementos preexistentes y
cuya originalidad recae en la seleccién y disposicién de los mismos, o como obra
compleja, haciendo un estudio individual de cada uno de los elementos que la
componen (obras multimedia, bases de datos, clases realizadas en tiempo real,
obras audiovisuales, articulos o publicaciones cientfficas, chats o conversaciones
en tiempo real, entre otros),

En ¢l supuesto de la proteccion unitaria de dichos productos, se debe em-
plear a la denominada obra multimedia, la cual es definida por Delgado (1998:
41) como:

Creacidn tinica y expresada mediante la reuniéon de un mismo
soporte digital, con o sin previa adaptacién informatica, de ele-
mentos textuales, sonoros, de imdgernes fijas o de animacién, en-
tre otros pertenecientes, al menos a dos de dichos géneros, cuya
estructura y acceso estdn regidos por un programa que permite la
interactividad.
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De Miguel (2000: 201), la conceptualiza como:

Aquellas que integran en un producto dnico en formato digital
y soporte electrénico, elementos -preexistentes o no- de diversos
géneros (categorias de obras) -texto, fotograffa, audio, video,
programa de ordenador (...)-, con independencia de los distintos
soportes materiales que fueran necesarios para la fijacién analogi-
ca de dichos elementos.

Este tipo de obras multimedia, superan a las meras compilaciones de datos,
va que son disefiadas y creadas especificamente (tanto en su contenido como en
su presentacion) para un proposito definido y debe (el usuario) dar ejecucién aun
proceso previamente disefiado con el cumplimiento de etapas, sin que pueda ob-
tener acceso de manera completa al mismo, como sucede con las compilaciones,
sino por medio de un proceso planificado.

Estos productos multimedia educativos, generalmente incluyen objetivos v
contenidos (distribuido en unidades de conocimiento), diccionarios o glosarios
(base de datos), orden de prelacion entre los contenidos, exdmenes, clases orales o
audiovisuales, salones de charlas virtuales (entre los estudiantes e incluso entre los
estudiantes y el profesor). Igualmente, se pueden realizar preguntas y respuestas
por este medio, entre otras funciones normalmente incluidas.

Por ello, pueden no constituir una obra pasiva tinica, sino una amalgama de
muchas modalidades de expresion, y por ende, pueden constituir una serie inde-
terminada de obras particulares (obra audiovisual, obra cientifica, base de datos,
entre otras), protegibles individualmente. En este supuesto, se utilizarfa como
objeto de proteccidn, las llamadas obras complejas.

En la generalidad de los casos, existen ocho elementos o materiales con ca-
pacidad de considerarse obras que forman parte de un producto multimedia edu-
cativo:

(a) El programa (elaborado en un lenguaje, ejemplo: JAVA): vehiculo para
que el material preparado pueda ser utilizado en un sisterna informdtico. Abarca
toda la informacién o datos que representan al contenido (y todos los demads ele-
mentos) del sistema educativo tecnoldgico. Asf la Ley sobre Derecho de Autor
venezolana, en su Articulo 17 consagra:

Se entiende por programa de computacién a la expresién en
cualquier modo, lenguaje, notacién o cédigo, de instrucciones
cuyo propésito es que un computador lleve a cabo una tarea o
funcién determinada, cualquiera que sea su forma de expresarse o
el soporte material en que se haya realizado la fijacion.

Este constituye una secuencias de comandos ejecutables por el computador,
es decir, el mismo no es mds que un programa individualizable, bien sea en cédi-
go fuente o en cédigo objeto. Igualmente, se incluye la representacion grafica re-
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sultante de esa ejecucién de comandos. Si se utilizara una herramienta (por ejem-
plo WEBCT), la obra resultante es un software original (no derivado), si el mis-
mo tiene algunos elementos que permitan individualizarlo (por lo menos el con-
tenido se presume distinto, as{ como también la combinacién particular de colo-
res ¢ imdgenes que haya seleccionado el disefiador). Pero la proteccién como soft-
ware aislado no puede interferir con el ejercicio de los derechos del titular de la
herramienta y viceversa (es decir, el titular de la herramienta no tiene derechos ex-
clusivos sobre las obras resultantes del uso de su producto).

(b} Las animaciones, gréficos, dibujos y videos, consisten en elementos vi-
suales con o sin movimiento, que generalmente aportan recursos para facilitar el
proceso de ensenanza aprendizaje. Las animaciones, los dibujos y los elementos
grificos pueden protegerse como interfaz de usuario de un software, o0 como una
obra individual y distinta del software que lo genera. Las obras meramente visua-
les, sin movimiento, son protegibles por medio del derecho de autor. En modo
general, existen los fconos, grificos y las demds expresiones grificas que permiten
la interaccién entre el usuario y el sistema educativo tecnoldgico. En el supuesto
de que éste emplee secuencias de dibujos, imdgenes, o grificos en movimiento se
estard en presencia de una Obra Audiovisual, 1a cual es definida por Ley sobre De-
recho de Autor nacional como:

Articulo 12. Se entiende por obra audiovisual toda creacidn ex-
presada mediante una serie de imdgenes asociadas, con o sin sono-
rizacién incorporada, que esté destinada esencialmente a ser
mostrada a través de aparatos de proyeccién o cualquier otro me-
dio de comunicacién de la imagen y del sonido, con independen-
cia de fa naturaleza o caracteristicas del soporte material que la
contenga.

La legislacion venezolana presume que la misma constituye un tipo de obra
hecha en coautorfa, entre los que destacan como autores: ¢l director, €l escritor
del guién, el autor del argumento y el autor de la midsica especialmente compues-
ta para aplicarse a dicha obra. En el supuesto de las participaciones realizadas por
medio de videoconferencias, entendidas estas como: “Teleconferencia en la que las
tmdgenes de video se transmiten en una veunion entre diversos pavticipantes separados
geogrificamente” (Microsoft: 2001: 614), o de las clases no grabadas, se estaria en
presencia de una obra oral no fijada, es decir, la misma no queda guardada en un
soporte (digital 0 no) para su posterior percepcion, reproduccién o comunica-
cién, a lo sumo, pudiese existir una fijacion efimera por motivo de la tecnologfa
empleada con ¢l unico fin de permirtir dicha transmisién en tiempo real, ahora
bien, en el caso que se realice un almacenamiento para su posterior uso (concepto
entendido como fijacién), deberd ser autorizado por el titular, en este supuesto se
estaria en presencia de una obra oral fijada. El concepto de obra oral y no audiovi-
sual, viene dado porque no existe puesta de escena, sino contenido expresado por
medio de audio e imdgenes (estas ultimas provenientes de la captacion de la reali-
dad, sin necesidad de transformacién o modificacién artistica a la misma), por
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ende, el elemento a proteger serfa el contenido expresado por medio de la pala-
bra, mientras que la utilizacidn de la imagen del profesor o del estudiante, pudiese
verse afectada por el derecho constitucional a la propia imagen, mds que por ¢l
propio derecho de autor.

(c) El contenido escrito estatico, parte primordial del sistema educativo tec-
noldgico, representa la informacion estructurada que servira de apoyo para el lo-
gro de los cambios conductuales en el estudiante. El mismo puede ser explotado
{de manera convencional} como obra impresa. El contenido puede ser dividido
en dos elementos: aquel desarrollado por el autor del curso; y aquel que ¢s citado
o utilizado por ¢l autor.

(d) Los videojuegos, en términos generales se puede entender a los juegos
de video como aquellas actividades recreativas que emplean la tecnologia infor-
madtica, para permitir la interaccién entre ¢l usuario de la misma y el ordenador o
entre varios usuarios y sus respectivos ordenadores, con consecuencias en ¢l ma-
nejo o movimiento de las imagenes que se observan por medio de una pantalla,
producto de dicha interaccién. En el contexto de los cursos virtuales, los mismos
constituyen una herramienta para incrementar el interés de los participantes, ge-
neralmente, de aquetlos de menor edad. No todo videojuego es protegible como
obra, ni tampoco la totalidad del mismo. Se debe partir del objeto protegido por
el derecho de autor (la forma de expresion individualizable), en un primer mo-
mento, para luego poder determinar si el mismo es considerable como obra, para
posteriormente establecer si la misma es protegible como software, como obra
audiovisual o como obra multimedia.

Para la creacion de un videojuego, se debe partir primero de la concepeién
de una trama, que incluye el punto de vista de presentacion (primera persona, ter-
cera persona, o el usuario se convierte en un ser omnipresente dentro de la obra),
¢l desarrollo grifico del ambiente (vestidos, armas o instrumentos a emplear),
personajes, los didlogos a utilizar, la musica, entre otros elementos. Cada uno de
estos pueden ser creados por autores diferentes, e incluso, pueden ser explotables
como obras individuales.

Por ello, es menester establecer la presencia de un director de esfuerzos, que
pudiese denominarse como productor, que se encargue del riesgo financiero v de
las decisiones finales, lo cual incluye tanto elementos artisticos como técnicos,
ambos protegibles por derecho de autor.

La “macroestructura” de un videojuego, inclaye no sélo las partes donde el
usuario es un mero espectador pasivo (como en la introduccion grifica o en pasa-
je particulares) sino los resultados provenientes de la interactividad del usuario
con el sistema, lo cual es un aspecto inherente al desarrollo del programa de com-
putacién que controla al videojuego.

{e) La macro estructura, que s el mecanismo logico que permite el acceso y
el desarrollo del contenido de la obra, previsto en el disefio instruccional de la
misma. Es el equivalente a la estructura creada por el escritor en el supuesto de
una obra literaria. Generalmente, es un técnico instruccional contratado por la
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casa o centro de estudio que elabora el producto. Los administradores de instruc-
cién, buscan simplificar esta tarea, al tener modelos pre-estructurados.

(f) El audio, la musica y otros sonidos seleccionados para la interaccién en-
tre el sistema v el usuario, constituyen toda una experiencia sensitiva que permite
una mayor o menor satisfaccién del mismo, con respecto a la obra multimedia
que esté usando. Al no ser todo audio protegible por el derecho de autor, se ten-
drd que determinar y analizar algunos casos concretos, donde este elemento sea
trascendente para su estudio por el derecho.

(g) Base de datos, como su nombre lo indica, estd referida a una reunion
(almacenamiento) de datos estructurados (que pudiesen ser obras) en un mismo
material, distribuido y ordenado de tal forma que es posible su consulta posterior
por personas distintas a quienes la crearon, con el fin de obtener informacién. El
articuto 3 de ley sobre Derecho de Autor venezolana, se refiere a las obras deriva-
das, dividiéndolas en dos grupos: las que se diferencian de las primigeniamente
creadas por su forma de expresion y las que se diferencian por su composicion.

(h) El contenido realizado en “tiempo real”, este tipo de contenido tiene
como caracteristica que no estaba realizado o planificado para ¢l propio curso,
sino que surge de la posibilidad de comunicarse bidireccionalmente, bien sea por
medio de foros, conversaciones en linea, una clase “presencial”, una video partici-
pacion, presentacion de trabajos o informes de los estudiantes, entre otras.

El sistema educativo tecnoldgico como obra compuesta o creada de la
unién de aportes creativos manifestados por diversos medios, puede ser ampara-
do de forma aislada en todos aquellos elementos que puedan constituir obra, en
virtud de la inexistencia de regulacién especifica sobre ¢l tipo de obra que este sis-
terna pueda constituir. Dicha carencia estd presente en la legislacion nacional e in-
ternacional, lo cual no es bajo ningiin supuesto una exclusion de proteccion (rea-
cuérdese el principio de proteccidn a todas las obras del Derecho de Autor), sino
un abanico de opciones para optar por la proteccidn que mds convenga a los inte-
reses de los autores o titulares de los derechos de explotacién exclusivos.

3. De Ia titularidad de los aportes

La Ley sobre Derecho de Autor, supliendo la carencia de la Ley de Univer-
sidades, establece, en su Articulo 59, una norma aplicable para los empleados de
las Universidades, pero no extensiva hasta sus beneficiarios directos (los estudian-
tes). La norma en concreto establece:

Articulo 59. Se presume, salvo pacto expreso en contrario, que
los autores de las obras creadas bajo relacidn de trabajo o por en-
cargo, han cedido al patrono o al comitente, segiin los casos, en
forma ilimitada y por toda su duracién, el derecho exclusivo de ex-
plotacién definido en el articulo 23 y contenido en el Titulo IT de
esta Ley. (...) La cesidn a que se refiere este articulo, no se efectiia
implicitamente respecto de las conferencias o lecciones dictadas
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por los profesores en Universidades, liceos y demds instituciones
docentes.

En el area del derecho de autor, la Universidad ejercera los derechos patrimo-
niales sobre las obras cientificas creadas por su personal investigador v docente, so-
bre las obras audiovisuales y los programas de computacién en que actué como
productor, o, sean desarrolladas por personal que tenga como objeto de estudio o
como funcion de extension, el uso de los medios audiovisuales o electrénicos.

Es decir, lo previsto por el Articulo 59 no es una presuncidn absoluta, ya
que no recae sobre todo tipo de obra, sino sobre aquellas producidas en virtud de
la relacidn laboral, es decir, un profesor de ingenieria o computacion que produz-
ca obras musicales o literarias, nada deberd a las Universidades donde labore, en
virtud que el objeto del contrato no fue que este ingeniero realizara obra litera-
rias, distinto en el caso de un profesor de musica o de letras.

Con respecto a los trabajos de ascenso y de los articulos cientificos, los mis-
mos pertenecen a la Universidad, ya que son el resultado esperado de fas investi-
gaciones que el personal docente y de investigacion debe realizar en el cumpli-
miento de su contrato, segin lo previsto por la Ley de Universidades, asi lo esta-
blece en su articulo 83:

La ensefianza y la investigacion, asi como la orientaciéon moral
y civica que la Universidad debe impartir a sus estudiantes, estan
encomendadas a los miembros del personal docente y de investi-
gacion.

La excepcién a esto, lo establece el ultimo pardgrafo del articulo 59 de la
Ley sobre Derecho de Autor venczolana, al excluir de la presuncién de cesion de
los derechos patrimoniales, a las conferencias y las lecciones dictadas, por consi-
guiente, la publicacion de tales conferencias o del material de clases, es de exclusi-
va titularidad del profesor o investigador en cuestion, salvo cldusula reglamenta-
ria en contrario.

En el caso especial de los beneficiarios de la Universidad, es decir, de sus es-
tudiantes, al no existir relacién laboral, no podria aplicarse la presuncién de ce-
sion, siendo estos, titulares de todas sus creaciones producidas en el transcurso de
su formacidn, salvo estipulacién reglamentaria en contrario. En el caso de conte-
nido realizado o creado por estudiantes, deberd determinarse si las mismas han
sido creadas por la iniciativa o para el cumplimiento de actividades referidas a sus
estudios, con el asesoramiento o supervision de un profesor o maestro, y con la
venia del instituto educativo al que pertenezca, o bien, de manera auténoma,
como requisito para la aprobacidn de materias, cursos o carrera. Ejemplo de esto
lo constituyen las Tesis de Grado y los diversos trabajos presentados (tanto tedri-
cos como précticos) a lo largo de su carrera estudiantil. Con respecto a la titulari-
dad de estas obras, no se establece nada a nivel legislativo, por ello, serd la propia
Universidad quien deba reglamentarlo.
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En conclusidn, la Universidad ejercerd los derechos patrimoniales sobre las
obras cientificas creadas por su personal investigador y docente, sobre las obras
audiovisuales, las obras multimedia y los programas de computacion en que actite
como productor, o, sean desarrolladas por personal que tenga como objeto de es-
tudio o como funcién de extension, el uso de los medios audiovisuales, electroni-
cos o informdticos.

En el supuesto de los materiales diddcticos elaborados para el proceso ense-
flanza basado en las tecnologias de informacién y comunicacion, la Universidad
sélo serd titular de los contenidos o de la obra multimedia en pleno, si la misma
puede demostrar su condicién de comitente o de patrono, cuyo dependiente reali-
zaba como funcién dichos contenidos u obras multimedia. Sin embargo, dicha pre-
suncién no es extensiva a las “clases virtuales” o a los contenidos realizados en tiem-
po real, asimilables a conferencias, ponencias o lecciones en el aula tradicional.

Sin embargo, para evitar problemas futuros con respecto a la titularidad de
los cursos virtuales en linea, es necesaria la creacion de un reglamento especifico,
o en su defecto, de contratos particularizados, en virtud de ser insuficiente la in-
terpretacién de la ley general aplicable para resolver satisfactoriamente dicho
planteamiento.

4. De la administracion de los contenidos

En virtud de ser ilimitados los derechos de explotacion, se hace necesario que
las excepciones o limitaciones se encuentren expresadas dentro de una previsidn le-
gal para que sea considerado como tal. Sin embargo, a pesar de encontrarse previs-
ta, podrd procederse contra aquellas que sean distintas a los usos honrados! o aque-
lias que no superen el andlisis de tres pasos previsto por el Convenio de Berna2.

Desde un punto de vista pragmdtico, una Universidad o Centro de Educa-
cidn, que ofrezca cursos virtuales, debe procurar el uso de contenido licito o per-
mitido, en el supuesto, que la misma no sea directamente titular de estos dere-
chos. Bajo ese supuesto, podemos dividir a los contenidos usados segin la necesi-
dad de autorizacién o no, para su explotacion con fines meramente educativos
{(no comerciales):

1 Los usos honrados es una limitacién que permite la utilizacion de algiin derecho exclusivo
del titular en relacion con la obra, por parte de un tercero. Generalmente se utilizan cuatro
elementos para poder medir o determinar la condicién de fair use: a) El proposito o carécter
del uso (si el mismo es oneroso o no; cual es su finalidad: educativa, entretenimiento, etc.);
b) La naturaleza de la obra protegida y afectada por ese uso; ¢) El volumen e importancia de
la parte utilizada en relacién con la obra protegida; d) El perjuicio causado en el mercado,
por dicho uso, a la explotacién normal de la obra.

2 Que sean casos excepcionales o especiales, que no afecter_1 la normal explotacién de la obra,
ni causen un perjuicio injustificado a los intereses legitimos del autor o titular (Art. 9.2 Con-
venio de Berna y Art. 13 del ADPIC).
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(a) Los contenidos que requieren permiso remunerado: Este tipo de obra
es aquella que atn estd dentro del denominado dominio privado, y por ende, re-
quiere la autorizacion de su titular para su consecuente uso. Es en este grupo de
obras en las cuales debe emplearse el concepto de las limitaciones a la proteccién,
en especial el relativo a Ja reproduccion y comunicacién (o transmision) previsto
para la ensefianza o procesos educativos, el cual debe cumplir con la prueba de las
tres ctapas prevista por el Acuerdo de los Derechos de Propiedad Intelectual rela-
cionados con el Comercio (ADPIC) de la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC), y en consecuencia, no puede generarse una competencia desleal, por ¢l
uso de un contenido protegido, basado en esta limitacién; igualmente, serfa posi-
ble el concepto de fair use, tal cual lo establece la legislacion norteamericana, para
el uso en la educacién a distancia electrénica o digital. En los supuestos donde
exista una duda cierta con respecto a la pertinencia de la aplicacion de una limita-
ci6n al uso, debe la Universidad o centro educativo, solicitar una licencia de uso
remunerada.

(b) Los contenidos que requieren permiso no remunerado: Este tipo de
obra contindan dentro del dominio privado, por lo cual, en principio se requicre
autorizacion expresa para su uso o explotacion, salvo que se utilicen los lfmites
para justificar ciertos tipos de uso. Ahora bien, existe un movimiento paralelo al
concepto de software libre (free software), que es denominado como Contenido
Libre (representando principalmente por la licencia common creative), y ticne
como caracterfstica que permite la explotacién del contenido de forma absoluta,
aunque respetando el nombre del autor y de la fuente (esto en concordancia con
los derechos morales del autor, por lo cual se puede introducir el concepto de in-
tegridad de la obra).

(c) Los contenidos parcialmente limitados: En el caso de los contenidos de
cursos virtuales, debe de entenderse que serdn los casos menos comuncs, aquellos
que utilicen la totalidad de una obra ajena, siendo realmente [a cita o derecho a la
cita, lo mds utilizado. Se considerard legitima la reproduccién o comunicacion
publica de una parte de la obra creada por otro, con la condicién de indicar la
fuente y nombrar al autor de la misma conforme a los usos honrados y en la medi-
da justificada por la finalidad que se persiga. En el caso de una obra cientifica ori-
ginal, se permitird la reproduccién de Ja obra ya publicada, con el objeto de acla-
rar su contenido, en la extension necesaria que justifique esta finalidad. Esta limi-
tacion estd prevista por la Ley sobre Derecho de Autor (articulo 46) y Decision
Andina 351, en su articulo 22 ordinal a.

(d) Los contenidos que pueden ser usados sin necesidad de permiso: Exis-
ten obras que generalmente son excluidas de proteccion por las legislaciones na-
cionales sobre el derecho de autor, en particular se permite la libre reproduccion v
difusion de las leyes v las decisiones judiciales. Igualmente, las obras cuyos auto-
res tengan mas de sesenta (60) afios de fallecido, se consideran como parte del do-
minio publico, es decir, pueden ser usados por cualquier, sin requerir autoriza-
cidn, ni pagar cdnones a ningun titular, en virtud di -er temporales.
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5. De la necesidad de una regulacion universitaria sobre el tema

La necesidad de un reglamento especifico que verse y resuelva los posibles
conflictos derivados de la titularidad de los contenidos y elementos que forman
parte de un curso virtual en linea, o en su defecto, contratos individuales que in-
cluyan dicha regulacién, es un planteamiento reiterado en la doctrina, Asi, Cerda
(2002: 25) comenta:

En el caso de la produccién de materiales, la institucién debe
poner especial énfasis en definir politicas de propiedad. De acuer-
do al Consejo Americano de Educacién, para resolver problemas
de derecho de autor es necesario revisar la ley en cuanto a la rela-
cién empleado empleador, manuales de organizacién interna y
contratos de investigacién en algunos casos (American Council
on Education, 2000).

Mientras, Andrara y Ferreyra (2000: 30), comentan en relacién a la Uni-
versidad Virtual de Quilmes:

Resulta necesario, (...) efectivizar acuerdos y pautas que regu-
len, el derecho de autor de estas clases. Por un lado, la posible
fuente de conflicto se originarfa a partir del resguardo moral de la
produccién; es decir si pertenecen al Campus de la Universidad
Virtual de Quilmes o cada docente en particular que las elabord.

Para continuar desarrollando los problemas que puedan surgir sobre dicha
titularidad en el caso especial de la Universidad virtual de Quilmas, dichos autores
(Andrara y Ferreyra), expresan:

El interrogante que surge es si no tendrian que contemplarse
estas situaciones, teniendo en cuenta la extension de estas ofertas
educativas por Internet (Educacién a Distancia), en las Regla-
mentaciones de la Ley 11723 (Propiedad Intelectual) de la Ar-
gentina ¢ incluso en el texto de sus articulos. Por otro lado, si las
clases pertenecieran al docente que las elabora y fueran utilizadas
sin su autorizacién éseria posible iniciar alguin tipo de accién legal
para defender su propiedad intelectual?

Los autores Braga, Castro y Freitas (2002: 47), realizan un articulo donde
el tema central a tratar es la regulacion de los estudios a distancia, basados en el
uso de las tecnologias de informacién y comunicacién, por la legislacién brasile-
fa, siendo uno de estos puntos el relativo a la propiedad intelectual, especifica-
mente hacen mencion especial a la refacién entre los titulares de las contenidos
utilizados (cuando no hayan sido creados o desarrollados por los propios profeso-
res que dicten la citedra en linea a través de una red informdrica) y el autor del
material diddctico, ademads establece como otro punto a resolver el demostrar la
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autoria de las creaciones expuesta en Internet, siendo delimitado de la siguiente
manera:

De regla, la proteccion de la propiedad intelectual en la educa-
cion a distancia se debe analizar bajo tres aspectos bdsicos: de los
materiales diddcticos creados por el educador, de los materiales
diddcticos usados por el educador pero que pertenecen a otros au-
tores y finalmente del alcance de esta proteccion.

Para concluir, con la opinién de Facundo (2002: 33), con respecto a los
principales aspectos que permitirdn la instalacién y prestacion de servicios educa-
tivos en linea por parte de las Universidades latinoamericanas, siendo uno de cs-
tos, la propiedad intelectual, la cual puede y debe ser regulada de manera auténo-
mo por ¢l propio centro educativo. Especificamente expresa:

De otra parte, todo parece indicar que los avances en materia
de la definicién de politicas institucionales sobre la educacion a
distancia, sobre la educacién virtual y sobre el empleo de las nue-
vas tecnologias no son tan significativos. (...) Ellas explicitan as-
pectos fundamentales como: cudl es la misién de la institucién en
la modalidad de distancia, cudl es su posicién frente a los procesos
de virtualizacién y empleo de las nuevas tecnologias en educacion,
(...) cudles serdn los segmentos de poblacion estudiantil priorita-
rios, cudl serd la politica con los docentes que colaboren en esa
modalidad, cudl la politica de propiedad intelectual. Entre otros
estos son aspectos fundamentales a decidir e implican un detalla-
do y participativo proceso de planificacién.

Todos los autores comentados, concluyen en la necestdad de la creacién de
reglas claras en materia de titularidad y propiedad intelectual, bien a nivel legisla-
tivo, reglamentario o contractual.

5. Conclusion

En Venezuela, es posible la proteccion legal a todos los materiales diddcti-
cos elaborados para los estudios a distancia basados en el uso de las tecnologfas de
informacion y comunicacién, por parte del derecho de autor, sin necesidad de
modificar o actualizar la legislacidn sobre la materia. Sin embargo, lo relacionado
ala titularidad y las condiciones de uso deben ser desarrollados por cada Universi-
dad, con el propésito de evitar posibles situaciones de inestabilidad legal, moti-
vado por la ausencia de normas internas que regulan dichos puntos trascendenta-
les para la creacion y desarrollo de los materiales diddcticos en la educacién a dis-
tancia basados en el uso de tecnologias de informacién y comunicacion.
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