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Cuvant inainte

Contributiile din acest volum pornesc de la un dublu interes: pentru
studierea comportamentului moral, a conditiilor manifestarii sale reale, si pentru
modul de justificare ce sustine un sistem de recomandari normative. Ele redau
rezultatele unor studenti doctoranzi si cercetatori postdoctorali care au urmarit
obiective individuale de cercetare reunite sub tema mai largad: ,Fundamentele
normativitatii si constrangerile psiho-sociale” in cadrul de lucru oferit cu genero-
zitate de Academia Romana, Filiala Iasi, In perioada iunie 2014 — august 2015.

Variate studii de psihologie morala au pus in evidentd factorii care
influenteaza formularea si Intemeierea judecdtilor si evaludrilor morale. Cercetarile
empirice au readus in discutie o dihotomie conceptuald larg discutatd si in traditia
gandirii filosofice: distinctia dintre rationarea explicita, abstractd, orientatd de
temeiuri si principii, pe de o parte, si judecarea intuitiva, rapida, automata, la un
nivel relativ inaccesibil sondarii constiente, pe de alta parte. Dispunem de mai multe
modele teoretice explicative ale judecarii morale, fard a putea vorbi inca de o
clarificare univoca a rolului diferitelor procese psihologice implicate. Studiile din
acest volum participa la aceastd dezbatere teoreticd. Ele oferd cateva explorari
originale ale unor teme de cercetare importante, precum: rolul emotiilor in
generarea judecatilor despre dileme morale (de ex., the switch dilemma, the
footbridge dilemma etc.); ponderea proceselor automate in formularea judecatilor
morale; strategiile de corectare a erorilor de evaluare a actiunilor din perspectiva
morald; rolul unor structuri configurate pe cale evolutiva (precum empatia) etc.

Acest volum de studii ofera bursierilor posibilitatea de a-si prezenta
rezultatele, de a face cunoscute modul lor de examinare si metodologia adoptata
pentru studierea temelor individuale de lucru. Se realizeaza astfel o raportare directa
la fluxul de cunostinte de actualitate din domeniu. Castigul acestui volum se va
vedea pe termen imediat In extinderea proiectelor teoretice si in planificarea unor
noi studii teoretice sau experimentale.

Bogdan Olaru, Andrei Holman






Partea intii: Clarificari privind metode,
materiale si strategii de cercetare
in psihologia morala






Folosirea dilemelor etice in psihologia morala.
Investigatii conceptuale si sugestii pentru
0 noua metodologie

Bogdan Olaru

1. Introducere

Descrieri concise, de tipuri foarte variate, ale unor evenimente cu semnifi-
catie eticd sunt utilizate astdzi pe scard largd in psihologia morald. Denumirea
»dileme morale” folositd pentru astfel de materiale trebuie luatd intr-un sens larg.
Materialele oferite spre lectura participantilor la studiile experimentale prezinta
situatii conflictuale menite sd provoace opinii divergente privitor la corectitudinea
sau acceptabilitatea anumitor actiuni. Prin controlarea minutioasa a scenariilor, se
pot formula deductii despre factorii care determina evaluarea din punct de vedere
moral a actiunilor sau comportamentelor descrise. Progresele de sistematizare a
tipurilor de dilemele si de includere a cat mai multor factori relevanti sunt
remarcabile. La fel si rafinamentul designului experimental. Totusi, potentialul
dilemelor morale de a explora natura evaludrii si a judecarii morale ramane din mai
multe puncte de vedere inca insuficient dezvoltat. Vom discuta in acest studiu o
serie de limitari conceptuale si metodologice de care sufera cercetarile de psihologie
morala care utilizeaza dileme ca material experimental.

In studiile de psihologie morala, o dilema morala se doreste a fi 0 expunere
scurtd a unei situatii care implicd un conflict moral intre doud actiuni, principii,
valori sau comportamente. Agentul actiunii simte ca este tras in directii contrare de
temeiuri morale rivale §i este constient de incompatibilitatea celor doud directii
posibile de actiune (Christensen si Gomila 2012). Faptul cé exista temeiuri suficient
de puternice pentru ambele laturi aflate in opozitie ireconciliabila este un ingredient
esential al dilemei. Pus in fata conflictului, participantul la studiu este invitat sa
indice calea de actiune pe care o considerd corectd. Sau este adus in situatia de a
concede, prin judecata care i se cere, aderenta la un principiu sau altul de actiune.
Sau sa exprime preferinta pentru o valoare din cele doua aflate in conflict in situatia
descrisa.

Comparativ cu acest concept de dilema, definitiile din literatura filosofica
sunt asemanatoare, desi formuldrile pot cipata uneori un aspect usor tehnicizat.
Dilema morala este o situatie n care principiile morale ii spun unui agent ca este
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obligat sa realizeze o anumita actiune si, in acelasi timp, s nu o realizeze (Donagan
1993). In jargon filosofic, aceasta este, desigur, doar o definitie ,,comuna”. In alta
formulare, care se impune ,,natural”, ca sa preluam chiar expresia autorului, dilema
morald este situatia in care cineva trebuie sa faca A si, in acelasi timp, trebuie sa
faca B, desi este evident cd nu poate realiza ambele actiuni (De Haan 2001).

Sunt suficiente aceste doud definitii pentru a observa un contrast elementar
cu Intelesul dilemei morale in psihologie. Filosofii subliniaza in genere, in primul
rand, incompatibilitatea dintre variantele aflate la dispozitie. Dat fiind acest aspect
ireconciliabil, dilema este menitd sa surprinda conceptul imposibilitatii actiunii, al
lipsei solutiei. Dilema morald genuina — daca existd — este inevitabil insolubila, un
impas, un blocaj. Agentul este pus in urmatoarea situatie: el recunoaste ca 1) trebuie
sd respingd (madcar) una din laturile dilemei, aratand ca acel curs al actiunii nu i se
poate impune ca fiind bine intemeiat; 2) 1i este imposibil sd stabileasca care este
latura dilemei care trebuie respinsd; si 3) este responsabilitatea lui sa stabileasca
acest lucru si sa aleaga calea corectd de actiune. Acest mixt de Imprejurari confera
situatiilor dilematice un caracter agonizant (Maclntyre 1990, p. 379).

Pentru psihologi, interesati de rezultate clare si univoc interpretabile,
aceastd aurd agonicad ar putea parea inatractiva. Ei folosesc situatiile descrise in
materialele prezentate sub titulatura ,,dileme morale” pentru a provoca o reactie din
partea participantilor la studii, nu pentru a le bloca abilitatea de a decide. Ceea ce i
intereseaza este optiunea la care ajung participantii, nu ezitarea lor. Daca acceptam
acest mod de operare, dilemele nu sunt mai mult decat situatii conflictuale care
permit mai multe solutii, deseori divergente, dar, in definitiv, suficient de bine
intemeiate pentru a fi prezentate de participanti ca solutii. Variabilitatea potentiala a
solutiilor este de interes pentru studiul mecanismelor psihologice implicate in
procesul evaludrii morale. Cand discutam de dileme morale ca material folosit in
studiile experimentale de psihologie morala trebuie sda avem in vedere aceastd
intelegere laxa a dilemei: ea descrie o coliziune de interese sau cursuri de actiune cu
rezultate diferite care trebuie comparate sub un aspect sau altul, considerat relevant
de catre subiectul evaluarii. Este privilegiul experimentarii sa regleze fin aspectele
relevante pentru a da nastere unor judecati morale diferite.

In opozitie cu aceastd conceptie, voi arita ci psihologia morald experi-
mentald trebuie sd ia serios in atentie mai ales acele situatii care nu permit o
solutionare decisiva. Potentialul dilemelor morale de a induce un conflict la nivel
emotional §i cognitiv se datoreaza caracterului lor insolubil, mai degraba decét
varietdtii solutiilor concurente. Pe parcursul expunerii vor rezulta cteva sugestii
metodologice care vor spori, credem, potentialul dilemelor morale in cercetarea
mecanismelor psihologice ale judecarii morale.
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2. Modele explicative pentru diferentele care apar in evaluarea dilemelor
morale

Doua scenarii preluate din filosofia morald (Foot 1967/2002; Thomson
1986) au fost des folosite in psihologia experimentala. In primul scenariu, un vagon
scapat de sub control amenintd viata a cinci indivizi care lucreazd la linie.
Personajul principal al scenariului se afla in pozitia de observator si are posibilitatea
de a devia cursul vagonului pe linia secundara prin actionarea unei manete sau
comutator (the switch dilemma'). Al doilea scenariu confruntd participantii cu
optiunea de a impinge o persoana mai corpolentd de pe o pasarelda pe sub care
urmeaza sa treaca vagonul aflat in deriva. Corpul ei va bloca Tnaintarea vagonului,
salvand, cu pretul vietii, pe cei cinci amenintati (the footbridge dilemma®). Aceste
scenarii fac parte dintr-o familie de dileme dezvoltate in maniera similara si utilizate
spre a identifica, de obicei, rolul analizei rationale si ponderea emotiilor in
raspunsul pe care il oferd participantii (cf. de ex. Greene et al. 2001). Variatii ce se
doresc a fi mai realiste sunt dezvoltate in permanentd, astfel ca fondul de materiale
se extinde constant (Greene et al. 2004; Lotto et al. 2013).3 Acest gen de dileme
morale sunt prezentate in general ca un schimb intre beneficii si pierderi (harming
one to save many).

Participantii sunt invitati sd se transpuna in situatia personajului descris in
dilema care poate schimba cursul actiunii si sa raspunda dacd este acceptabil din
punct de vedere moral sd devieze vagonul sau sd Tmpinga persoana corpolenta,
provocand astfel moartea unui individ, dar reusind sa-i salveze pe ceilalti cinci. In
mod tipic, participantii la studii sunt de acord cu acel curs al actiunii care conduce
la salvarea celor cinci prin sacrificarea unei alte persoane in primul scenariu (the
switch dilemma), dar resping optiunea de a actiona astfel in cel de-al doilea scenariu
(the footbridge dilemma), desi bilantul de vieti salvate si pierdute este acelasi.
Aceastd diferentd ar putea fi vazutd ca semn al unei inconsistente in evaludrile
morale pe care le realizeaza oamenii obignuiti.

' Denumiti uneori si dilema trenului sau a tramvaiului, pornind de la descrierea oferiti de Foot
(1967/2002, p. 23). In versiunea originara, cel care conduce vagonul poate evita impactul cu cei cinci
lucratori, prin intermediul unei bifurcatii, intrdnd pe o linie secundara unde lucreaza o alta persoana
(the trolley dilemma).

2 Conform denumirii originale, dilema ,,omului gras” (Fat Man dilemma), intrucat doar o persoand
corpolentd, odatd impinsd pe sine, ar putea bloca cursul nefast al evenimentelor (Thomson 1986,
p. 109).

? Intr-o astfel de variatie, o echipd de alpinisti escaladeaz un versant. In urma unei miscéri gresite, toti
alpinistii se afla in pericol. Dilema invita participantii la studii si se imagineze in situatia unui
membru al echipei care atdrna, Impreund cu un coleg, deasupra unei crevase tindndu-se de o sfoara
care nu va rezista mult timp. Daca taie legatura de care atarna acest coleg, provocandu-i astfel o
moarte sigurd, el va garanta siguranta celorlalti cinci membrii prinsi deasupra lui de aceeasi sfoara
(Lotto et al. 2013).
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Una dintre teoriile foarte influente care au incercat sd explice aceastd
diferenta este modelul dual al judecatii morale (Greene et al. 2001, 2004). Dilema
pasarelei induce o notd mai ,,personald”, dat fiind contactul fizic cu victima sacrifi-
catd 1n contul celor cinci vieti salvate, comparativ cu scenariul in care este actionata
doar o manetd sau un comutator, ceea ce ar presupune o implicare relativ ,,imper-
sonala”. Modelul dual postuleaza cad ideea de a provoca un rau intr-un context
personal activeaza emotii de tip alarma, care se concretizeaza in interdictia de a
actiona in sensul prevazut in scenariul pasarelei (salvarea celor cinci prin sacrifi-
carea unui individ). Prin contrast, in scenariul impersonal al interventiei de la
distantd nu este activat acest tip de emotii, nu se contureazd atat de pregnant
interdictia de a nu provoca un rau, ceea ce ar permite derularea unui rationament de
tip consecintionist. Calculul beneficiilor si al pierderilor favorizeaza raspunsul care
aproba sacrificarea unei persoane pentru salvarea celorlalte. In general, acest model
explicativ este bine sustinut de studii de imagistica neuronala.

Modelul dual al judecatii morale explica diferenta dintre evaludrile oferite
celor doud scenarii prin implicarea inegala a doud procese psihologice aflate in
concurentd, unul centrat pe emotii, iar celdlalt pe calcul rational. Lor le-ar cores-
punde doud stiluri diferite de judecare. Dat fiind cd cei mai multi inclind spre
salvarea celor cinci n primul scenariu, se considera ca acest tip de dilema ar
favoriza un mod de rationare orientat spre cantdrirea castigurilor si a pierderilor.
Participantii ar da dovada, in acest caz, de un mod de gandire consecintionist. Al
doilea scenariu pare sa pund in functiune alt mecanism de luare a deciziei, mai
sensibil la interdictia de a ucide si mai opac la calculul consecintelor, care sunt
identice cu consecintele din primul scenariu. Participantii ar da dovada, in acest caz,
de un mod de gandire deontologist (Greene et al. 2004). Contactul fizic cu persoana
sacrificatd in al doilea scenariu este diferenta care a consacrat demarcatia intre
»dileme impersonale” si ,,dileme personale”. Nota de implicare personald este
consideratd responsabild pentru prezenta unei mai mari activititi emotionale
observata la participantii confruntati cu cea de-a doua dilema. Acest lucru a putut fi
pus in evidentd prin studii neuroimagistice (fMRI) (Greene et al. 2001). Ulterior,
rezultatele au fost generalizate, in sensul postularii unui factor distinct al ,.fortei
personale”, raspunzator pentru reactia emotionala mai puternicd in dilemele de al
doilea tip si pentru solutiondrile cu un pronuntat caracter deontologist (Greene et al.
2009). Determinanta pentru evaluarea morala este cat de pronuntata este implicarea
directd, personala a agentului. Acest aspect nu trebuie confundat cu contactul fizic
si proximitatea spatiala (Greene et al. 2009). Aceste studii mai recente sunt consi-
derate o confirmare a modelului dual al judecatii morale, care postuleazd doud
moduri de analiza, emotional si rational, si coboard modul de gindire deontologist
la statutul unei confabulatii sau rationalizari post hoc a deciziei luate, invariabil,
intr-o manierd cvasiautomata, ca urmare a unui impuls emotional (Haidt 2001).
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O teorie alternativa explica diferenta in evaluarea celor doud dileme cu
ajutorul distinctiei dintre efectul intentionat si efectul prevazut, dar neintentionat al
actiunii agentului (cf. de ex. Foot 1967/2002). In prima dilemd, daci agentul
deviaza cursul evenimentelor, o face cu scopul de a salva pe cei cinci indivizi aflati
in pericol. Faptul ci persoana de pe linia secundard este sacrificatd este un efect
neintentionat, desi previzibil, al actiunii. Insi scopul agentului si intentia lui directi
nu este de a sacrifica acel individ. In cea de-a doua dilema, agentul isi propune sa
sacrifice persoana corpolentd impingand-o de pe pasareld, cu scopul de a salva alte
cinci persoane. In acest caz, intentia agentului de a sacrifica acea persoana este un
ingredient esential al scenariului, nu doar un sacrificiu indus de cursul actiunii.
Intentia agentului pare si fie determinantd pentru modul diferit de evaluare a
moralitatii actiunii in cele doua dileme. Doctrina dublului efect (elaboratd in
teologia catolicd) sustine ca evaluarea moralitatii trebuie sa fie diferitd, intrucat e
mai putin blamabil s& provoci neintentionat moartea cuiva decét sa faci din aceasta
obiectul intentionat al actiunii. Sistemul juridic este sensibil, de asemenea, la
aceastd diferenta si prevede pedepse diferite pentru cele doud tipuri de actiune. In
consecinta, este de asteptat ca cei mai multi subiecti sa refuze o interventie in cazul
dilemei pasarelei, dar vor tinde sé fie de acord cu actiunea agentului care va actiona
maneta si va devia vagonul in prima dilema. Explicatia elaborata pe baza doctrinei
dublului efect nu intentioneaza sa stabileasca daca judecitile exprimate de subiecti
sunt corecte relativ la aceastd doctrind. Explicatia bazata pe distinctia dintre efectul
intentionat si efectul prevazut, dar neintentionat al actiunii este utild in masura in
care arata de ce diferenta intre raspunsurile la cele doua tipuri de dileme nu ar trebui
consideratd expresia unei inconsistente n judecata morald. Chiar daca bilantul
consecintelor este acelasi, diferenta intre evaluéri este justificatd din perspectiva
factorului intentie.

3. Provocarea dilemelor morale: caracterul incomensurabil al optiunilor

Am prezentat doud teorii care propun explicatii diferite despre divergenta
judecitilor morale in cele doua tipuri de dileme. Dezbaterea nu este inci transati. In
aceasta sectiune, ne propunem si refacem legatura cu cateva considerente care au
facut ca dilemele morale sa suscite un interes constant in literatura filosofica. Ma refer
in special la aspectul de indecizie pe care il induce confruntarea cu o dilema morala.

O abordare fireasca este considerarea alternativelor unei dileme morale din
perspectiva obligatiilor care se impun agentilor. Philippa Foot face acest lucru pe
baza distinctiei Intre datorii pozitive si datorii negative (Foot 1967/2002). Distinctia
ii serveste pentru clarificarea diferentei dintre doud tipuri de dileme si dintre
rationamentele care conduc la formularea unei judecati. Cum vom vedea, clarifi-
carea in cauza este relevanta si pentru o mai buna intelegere a rolului consecintelor
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in formarea judecitii morale. In versiunea originard a primei dileme, agentul
actiunii nu este un observator distant, ci chiar mecanicul care manevreaza vagonul.
El poate evita impactul cu cei cinci lucratori, prin intermediul unui macaz, doar
intrand pe o linie secundard unde lucreaza o altd persoana (the trolley dilemma).
Foot discuta aceasta dilema in opozitie cu un scenariu asemanator celui din dilema
pasarelei: un grup de indivizi violenti pretind unui judecator sa gaseasca cat mai
repede vinovatul pentru o crimd comisd in comunitatea lor. Ei ameninta cu repre-
salii asupra comunitatii rivale, din care provine cel mai probabil autorul crimei. Mai
mult, ei detin cinci ostatici §i ameninta cu moartea lor daca judecatorul nu le ofera
imediat pe cel responsabil pentru crimd. Judecétorul ar putea sa aleaga la intamplare
0 persoana si sacrifice un inocent pentru salvarea celorlalti cinci. Confruntat cu
aceastd posibild solutie, el simte ca este prins Intre obligatia de a veni in ajutorul
ostaticilor si obligatia de a nu provoca moartea unei persoane nevinovate (Foot
1967/2002, p. 23).

Philippa Foot defineste datoriile negative ca obligatii de a ne abtine de la
interventii sau actiuni care provoaca daune sau vatdmari, precum omorul sau jaful.
Datoriile pozitive sunt obligatiile care impun interventii sau actiuni din partea
noastrd, cum este obligatia de a Ingriji proprii copii sau de a ajuta persoanele care au
nevoie de sprijin. Desi este posibil ca definitiile sd nu functioneze in anumite cazuri
datoritd indeterminarii domeniului de aplicatie (Sa ingrijim doar proprii copii sau si
pe ai altora?), diferenta dintre obligatiile negative si cele pozitive pare sd ofere o
demarcatie utila intre cele doud dileme morale descrise mai sus. Astfel, Philippa
Foot interpreteazd primul scenariu in sensul unui conflict intre doud obligatii
negative. Persoana care conduce vagonul si observa apropierea iminentd a
impactului se confruntd cu un conflict intre obligatia de a nu provoca moartea celor
cinci, pe de o parte, si obligatia de a nu provoca moartea persoanei aflate pe linia
secundard, pe de altd parte. Intrucat nu poate da curs ambelor obligatii, este nevoit
sd aleaga pe care dintre cele doud o va respecta. Singurul criteriu relevant pentru
alegere il reprezinti costurile in termen de vieti omenesti pierdute. Intrucat
argumentul minimizarii pierderilor nu este contrabalansat de niciun alt argument,
este firesc ca optiunile sa incline preponderent spre salvarea celor cinci cu pretul
unei vieti. (De notat cd acesta este un scenariu esential diferit de cel din sectiunea
precedenta, the switch dilemma.) in cel de-al doilea scenariu, par si se opund lucruri
de naturi diferite: agentul actiunii este prins intre obligatia pozitivd de a veni in
ajutorul celor cinci ostatici i obligatia negativa de a nu provoca moartea unei
persoane nevinovate. (De data aceasta, situatia este similard cu cea din the
footbridge dilemma: suntem prinsi intre obligatia pozitiva de a veni in ajutorul celor
cinci lucrdtori de pe linia principala si obligatia negativa de a nu provoca moartea
persoanei de pe pasareld.) Intrucit in conflict se afla obligatii de naturi diferite,
situatia din dilema judecatorului nu poate fi transata doar de argumentul minimizarii
pierderilor sau, cel putin, nu inainte de a transa disputa dintre obligatiile aflate in
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joc. Or, aici, considera Foot, intreaga chestiune rdmane inca un subiect de disputa.
Mai mult, nu putem generaliza solutia oferitd primei dilema (conflictul obligatiilor
negative) pentru a formula o solutie rezonabild pentru a doua dilema (conflictul
unor obligatii de naturd diferitd). La fel stau lucrurile si daca am fi confruntati cu o
dilema care ne expune unui conflict intre doua obligatii pozitive. Solutia la o astfel
de dilema nu ar oferi orientare in cazul unui conflict de obligatii diferite ca natura.
Modul de rationare consecintionist este relevant in prima dilema, dar insuficient n
cea de-a doua. (Ceea ce nu inseamnd ca nu poate avea 0 mai mare sau mai mica
relevanta dacd este transatd la un moment dat disputa intre obligatia negativa de a
nu provoca rau si obligatia pozitiva de a veni in ajutorul celui care are nevoie.)

Dilema comutatorului si dilema pasarelei sunt prin structura lor similare
dilemei judecatorului: ele prezinta un conflict de obligatii de naturd diferita, incomen-
surabila. Diferenta intre raspunsurile participantilor la studii este cu atat mai
interesanta cu cat ne-am astepta, prin prisma celor discutate, ca rationarea in baza
consecintelor si nu joace un rol decisiv in niciunul din cele doua conflicte morale. In
ambele dileme, avem un conflict intre obligatia pozitiva de a veni in ajutorul celor
cinci prin impiedicarea deplasarii vagonului, pe de o parte, si obligatia negativa de a
nu provoca prin interventia noastra moartea unei persoane, pe de altd parte. Din nou,
ne aflam intr-un caz deschis dezbaterii, unde argumentul maximizarii binelui (sau al
minimizarii pierderilor) nu poate fi determinant. Prin urmare, ceea ce necesitd
explicatie este diferenta in ce priveste tendinta participantilor la studiile empirice de a
se angaja Intr-un mod de rationare consecintionist Intr-un caz si nu in celdlalt.
Strategiile uzuale ale psihologiei experimentale de investigare a judecarii morale se
concentreaza asupra cauzelor care ar putea explica de ce rezultatul rationdrii prin
consecinte este acceptat in dilema comutatorului si nu in dilema pasarelei. Insi
aceasta perspectiva de a pune problema se bazeaza pe ideea cd rationarea pe baza
consecintelor este ab initio relevanti pentru situatiile date. Intrebarile cu care sunt
confruntati participantii la studii sunt astfel formulate pentru a le indrepta atentia
asupra calculului consecintelor si pentru a explora in ce masura accepta balanta de
castiguri si pierderi inainte de — sau in absenta — evaludrii ponderii fiecarei obligatii
care se adreseaza agentului actiunii. Mai concret, ceea ce trebuie testat este cum
trangeaza participantii la studii conflictul obligatiilor, ce pondere le acorda acestora in
functie de circumstante si, eventual, cu ce strategii de decizie opereaza — inainte de a
investiga daca aproba sau nu schimbul de vieti omenesti.

In acest punct, putem extrage cteva consecinte: 1) Discutia de pand acum
aduce o anumita clarificare referitoare la sursa naturii dilematice a scenariilor pre-
zentate pana acum. Si in dilema pasarelei, i in varianta mai noua a dilemei vago-
nului (the switch dilemma), precum si in dilema judecatorului, nota de dificultate
provine din conflictul unor obligatii de natura diferitd, aparent incomensurabile si
de greutate relativ egald. Este plauzibil ca, in aceste conditii, conflictul moral sa
genereze un stres emotional si cognitiv pentru participantii la studii. Atunci cand o
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privire mai atentd relevd cd obligatiile sunt comparabile (the trolley dilemma),
prioritizarea lor ca cerinte morale pare mai usoard, iar aspectul dilematic se
disipeaza mai repede. 2) Ce rol ne putem astepta sa joace factorul consecinte? Este
plauzibil ca aspectul legat de calculul beneficiilor si de ceea ce este calificat in
genere ca mod de gandire utilitarist sd aibd o semnificatie diferitd in functie de
gradul de dificultate al dilemei. Spre exemplu, consecintele pot fi mai saliente atunci
cand participantii nu sunt confruntati cu conflictul emotional si cognitiv produs de
coliziunea obligatiilor, precum in cazul unor dileme autentice. De notat ca scenariile
au elemente minimale in descrierea lor. Deseori decizia este luatd intr-un timp scurt,
iar unele experimente sunt de asa naturd proiectate incat sa nu invite la reflectie.
Participantilor nu li se lasa posibilitatea s intrevada ca descrierea situatiei este In mod
intentionat limitata la factori a caror relevanta poate fi pusa sub semnul intrebarii. Pe
acest fond minimalist, factorul consecinte (raportul numeric al pierderilor si
beneficiilor) ar putea s apard ca fiind hotdrdtor, mai ales atunci cand aspectul
dilematic se disipeaza, ca in cazul unor conflicte de obligatii de aceeasi natura.

In concluzie, evidentierea conflictului obligatiilor prezent in dilemele morale
pune sub semnul intrebdrii dihotomia presupusa intre stilul de gandire deontologist,
activat de o dilema, si stilul de rationare consecintionist, activat de cealaltd dilema
(Greene et al. 2001, 2004). In fapt, ambele scenarii clasice sunt exemple de opozitii
intre datorii sau obligatii. Ceea ce deosebeste scenariile este tipul obligatiilor aflate
in conflict. Coliziunea unor obligatii de naturd diferitd, greu de comparat si de
ierarhizat face mai dificil procesul de luare a deciziei. Totusi, este putin probabil ca,
prin construirea unei opozitii mai greu de evaluat, ar fi create conditiile pentru
initierea unui stil de rationare sau a altuia.

4. Dileme dificile si dileme simple

In expunerile precedente au intervenit citeva calificari ce necesita explicatii:
dileme mai complicate si dileme simple, o dihotomie care trimite la o altd diferenta,
intre dileme autentice §i neautentice, i.e. false dileme. Observatiile de pana aici
converg spre ideea cd dilema clasicd a vagonului scapat de sub control nu este
propriu-zis o dilema, intrucat alegerea pare relativ usor de transat. Odata ce constata
ca este tras Tn doud directii contrare de obligatii similare pe care nu le poate respecta
concomitent, subiectul actiunii realizeaza ca trebuie s opteze pentru respectarea
uneia dintre ele si alege un curs al actiunii in functie de singurul factor relevant (in
acest caz, consecintele previzibile ale actiunii). Desigur, ea este o dilema in sensul
precizat in introducere: agentul este tras in directii contrare de temeiuri morale
rivale, fiind constient de incompatibilitatea celor doud directii posibile de actiune
(Christensen si Gomila 2012). Dar acest lucru nu face decat sa arate insuficienta
acestei definitii. In studiile ulterioare, Greene si colaboratorii (2009) au comparat
scenarii derivate din dilema pasarelei. Toate cele patru variante folosite de ei
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reproduc conflictul identificat in dilema pasarelei intre obligatia de a-i ajuta pe cei
cinci lucratori de pe linia principala si obligatia de a nu cauza moartea persoanei de
pe pasarela. Ele sunt, prin urmare, exemple pentru scenarii dilematice intr-un sens
genuin: opozitia are loc intre obligatii de naturd diferitd, aparent incomensurabile si
de greutate relativ egala.

Cand introduce exemplele sale pentru dileme morale, Alasdair Macintyre le
diferentiaza de doua situatii care, in opinia lui, nu pot pretinde statutul de dileme
autentice. Prima situatie este conflictul datoriilor. El are loc cand, de exemplu,
promisiunea de a participa la concertul unui prieten intra in conflict cu datoria de a
indeplini o sarcina de serviciu. Desi ambele obligatii sunt de natura morala, acest tip
de conflict nu este unul moral. Tot ceea ce se cere intr-o astfel de situatie este sa
gasesti strategiile potrivite pentru gestionarea si rezolvarea conflictului. O a doua
situatie de falsa dilema este cazul a doua persoane care sunt in pericol sa se inece, in
timp ce trecitorul care poate siri in ajutor nu poate salva decat una. Intrebarea ,Pe
care persoana sd o salvez?” nu ar trebui sd genereze vreo dilema (in absenta altor
detalii despre persoanele in cauzi), intrucat trecatorul trebuie sa dea curs obligatiei
de a salva pe una dintre ele mai degraba decat pe niciuna (Macintyre 1990, p. 369).
Cele doua situatii nu prezinta acea tensiune specifica cazurilor irezolvabile cu care
ne confruntd dilemele autentice.

Intr-o maniera similard, in studiul lor din 2004, Greene si colaboratorii isi
concep cercetarea urmand o distinctie intre dileme simple si dileme de naturd mai
complexa. Intr-un scenariu tipic, un grup de persoane s-au refugiat intr-o pivnita in
urma unui atac al unor soldati care au ordinul sé ucida toti civilii. O mama cu un
copil mic se afla printre refugiati, iar copilul incepe sa plangd. Dacd nu se opreste
din plans, ei vor fi descoperiti si ucisi pe loc. Dacd 1i pune mana la gurd, mama va
opri plansul copilului, dar acesta va muri asfixiat. In viziunea autorilor, aceasti
dilema (the crying baby dilemma) confruntd participantii la studii cu o alegere
extrem de dificila. Raspunsurile nu converg spre o anumita tendinta, iar timpul de
reactie este in general mai mare, comparativ cu alte dileme, mai ,usoare”. Un
exemplu de dilema ,,usoard” este scenariul in care 0 mama adolescenta trebuie sa
decida daca 1isi ucide sau nu copilul nou-ndscut (the infanticide dilemma).
Réspunsurile la acest scenariu sunt in general uniforme (cum este de asteptat,
converg spre dezaprobarea infanticidului), iar timpul de reactie este mai scazut,
comparativ cu dilema copilului care plange.

Ceea ce au in comun dilema pasarelei, dilema judecatorului sau dilema
copilului care plange este caracterul nesolutionabil, care provine din conflictul unor
obligatii de natura diferita, aparent incomensurabile si de greutate relativ egala.
Dilemele autentice au un potential ridicat de a bloca decizia, de a paraliza actiunea,
de a induce indoiala. Ceea ce le confera statutul de dileme sunt conflictul irezolvabil
si stresul emotional si cognitiv ce rezultd din acest impas. Intr-un anumit sens,
dilema autentica este ceva personal. Dilema morald genuina se joacd in unul si
acelasi individ. Daca exista un conflict autentic de valori, principii sau temeiuri
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pentru actiune, lupta in sine este un fenomen interior. Astfel se explica si caracterul
apasator al dilemei. Cel care traieste o astfel de luptd se simte macinat interior de
imposibilitatea de a transa in vreun fel conflictul pe care il resimte ca fiind
conflictul lui personal. Intr-o dilema morald nu este vorba de a pune in balanti
interesele unora cu interesele altora si de a intreba persoanele din jur care interese ar
trebui sa prevaleze. (Am avea astfel doar o problema de gestionare a conflictelor de
interese.) Dilema este insd puternic manifestd in cel care, dat fiind obligatiile pe
care si le asuma, intelege ca temeiurile de a favoriza pe unii in detrimentul altora
sunt egal de puternice si ci, orice solutie ar alege, el va gresi. In alt individ, cu alte
adeziuni si inventariind alte temeiuri, este posibil ca un anumit curs al actiunii s
apara evident si necontroversat. Pentru el, nu exista nicio dilema.

Data fiind aceasta intelegere a dilemei morale, ce interese de cercetare i pot
fi asociate? Din perspectiva filosoficd, o miza importanta a discutiilor a fost in jurul
tezei imposibilitatii solutiondrii dilemelor morale. S-au delimitat doud tabere: a)
teoreticieni care neaga existenta dilemelor morale, Intrucat a accepta existenta lor in
cadrul unei teorii etice ar Insemna sd o contaminezi cu inconsistente; b) teoreticieni
care considera ca existd dileme morale genuine si indica drept dovada, de exemplu,
faptul ca fiecare dinte noi este prins intr-o retea de obligatii ce decurg din rolurile si
pozitiile pe care le ocupam, astfel ca e inevitabil sd apard conflicte morale de
facturd ireconciliabild. Din perspectiva psihologiei morale, dilemele ar putea
reprezenta un obiect fertil de cercetare tocmai atunci cand optiunile participantilor
nu inclind univoc balanta intr-o anumitd directie. Doar astfel pot fi manipulati
factorii care au o semnificatie reald In balanta alternativelor.

Nu este clar daca Greene si colaboratorii Iui au avut In vedere acest aspect
insolubil al dilemelor atunci cand au elaborat setul lor de dileme ,,dificile”. Cert este
ca interpretarea dilemelor 1n sensul unor conflicte intre stiluri de géndire, generate
la randul lor de conflicte intre mecanisme psihologice diferite (emotii versus
calculul rational) distrage atentia de la caracteristici esentiale ale dilemelor morale
care pot influenta raspunsurile participantilor.

5. Solicitare cognitiva si stres emotional

Fie ca aderam la teoria ca dilemele morale autentice sunt insolubile, fie ca
acorddm sanse ideii cd poate fi gasitd intotdeauna o solutie, este cert ca orice
confruntare cu dilemele morale produce o solicitare a sistemului cognitiv. In
paradigma mecanismelor duale de procesare emotionald versus rationala, solicitarea
cognitivd impusd de anumite dileme morale a putut fi sporitd prin suplimentarea
evaludrii actiunii cu alte sarcini de naturd cognitiva. Interventia a condus la o
incetinire in formularea judecatilor de tip consecintionist (Greene et al. 2008).
Rezultatul a fost interpretat in sensul unei concurente intre sarcina cognitiva
suplimentara si procesarea care std la baza acestor judecati, deci ca o dovada
indirecta pentru natura rationald, deliberativa a judecarii consecintioniste.
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In mod similar, alte studii au manipulat starea emotionala a participantilor
pentru a observa efectul emotiilor asupra tipului de judecata morala (Valdesolo si
DeSteno 2006; Feinberg et al. 2012). Totusi, aceste studii testeaza ipoteze formulate
pe baza modelului dual al judecarii morale. Prea putin se stie despre natura
emotiilor specifice suscitate de scenariile dilematice ca atare si despre cauza care a
provocat aceste emotii. Recent, citeva studii au incercat sd diferentieze emotiile
experimentate de participantii care se confruntd cu dileme morale si sd plaseze
diferite tipuri de emotii pe diferite paliere ale procesului de generare a judecatii
morale. Doud modele concurente considerd emotiile din perspectiva variabilitatii
lor. La o extrema, se afla modelul care vede emotiile de furie, dispret si dezgust
moral ca fiind semantic echivalente pentru o stare emotionald generald, care ar
putea fi denumita ,,indignare morala”. La cealaltd extremd, s-ar plasa teoria care
asigneaza o functie specifica fiecarei emotii in generarea judecatilor morale
(Hutcherson si Gross 2011).

O altd abordare diferentiaza emotiile din perspectiva functionalistd. Unele
emotii semnaleaza Incalcari ale normelor morale (,,alarm bells emotions™). Aceste
emotii ar furniza sursa pentru contrangeri si cerinte absolute, favorizand judecitile
deontologiste. Un alt tip de emotii (,,currency emotions”) participa in procesul de
cantdrire al argumentelor, proces specific ratiunii practice, furnizand baza judecatilor
utilitariste (Cushman et al. 2010). Emotiile indicate de subiectii confruntati cu
dilemele morale sunt, in general, frica, tristete, compasiune, vina, furie, dezgust,
regret. Unele studii identifica asocieri Intre emotii si tipurile de judecati. Emotiile de
tip ,fear & disgust” ar fi asociate cu alegerile deontologiste, in timp ce emotia
nregret” ar fi pusd in legatura cu alegerile utilitariste (Szekely si Miu 2014).

Totusi, aceste abordari pleaca de la premiza cd emotiile semnalizeaza in
primul rand transgresiuni ale normelor (morale sau de facturd sociald). Desi este
foarte plauzibil ca emotiile morale sa indeplineasca aceastd functie, se poate induce
impresia ca stresul emotional si afectele negative traite in momentul confruntarii cu
o dilemd morald sunt generate exclusiv de aceastd incdlcare a normativitatii.
Teoriile duale despre geneza judecatilor morale atribuie emotiilor un rol cauzal si
univoc in ce priveste formarea unui tip specific de judecatd morald si ignora
posibilitatea ca mare parte din starea emotiva a participantilor sa provina din stresul
emotional indus de caracterul irezolvabil al dilemelor. O dilema provoaca in general
o substantiald incertitudine epistemica, intrucat subiectul nu poate spune care
obligatie trebuie sa o anuleze pe cealaltd, si ne confruntd cu imposibilitatea practica
de a da curs ambelor obligatii morale recunoscute ca intemeiate de catre agent. De
aici rezultd un sentiment al esecului §i o tensiune emotionala specificad pe care
literatura filosoficd a comentat-o extensiv. Simptomele esecului evocd o paletd
variata de sentimente: a) fenomenul regretului; b) indoiala ex post (,,Am facut lucrul
corect?”); ¢) ingrijorarea (,,Am facut cumva un lucru gresit?”’) (McConnell 1978);
d) sentimentul de vinovitie; e) nesiguranta, convingerea ca, orice ai face, vei gresi;
e) nevoia de confirmare.
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Un alt exemplu despre cat de simplistd este abordarea teoriei duale a
judecdtii morale este degradarea emotiilor la stadiul de bruiaj al proceselor
raspunzatoare de generarea judecatilor morale. Aceste teorii oferd background-ul
teoretic pentru elaborarea unor strategii de gestionare a reactiilor emotionale. Din
aceastd perspectivd, procesele rationale ar avea un rol regulativ si ar contribui la
diminuarea unui asa-numit bias al gandirii deontologiste: ,,emotional experience
might promote deontological decisions in moral dilemmas, and overcoming this
bias would involve emotion regulation” (Szekely si Miu 2014). Ideea unui presupus
bias al gandirii deontologiste se bazeaza pe identificarea gresitd a sursei si functiei
reactiei emotionale. Caracterul aparent insolubil al dilemei este in primul rand cel
care declangeaza o puternica incarcaturad emotionald. Rolul emotiilor negative este
sd semnalizeze incertitudine si pericolul erorii in evaluarea alternativelor si in
formularea judecatii morale. Strategiile de tinere sub control a emotiilor ar avea
sens dacd ar ataca aceastd problemd a incertitudinii. Prin urmare, intrebarea
relevanta este: Cum diferentiem cauza emotiilor? Pentru anumite emotii, poate fi
raspunzator tipul scenariului; pentru altele, sursa poate fi incertitudinea epistemica,
lipsa de orientare etc. Ramane inca de explorat cum determindm sursa emotiilor si
functia lor. Mai mult, generalizarea rezultatelor teoriei duale e limitata la tipul
dilemelor folosite. In general, dilemele de tipul ,Jharming one to save many”
declangeaza emotii negative puternice. in schimb, existi dileme in care puterea
obligatiilor este diminuata, iar altele care impun alegeri fard pierderi clar
identificabile (,,58 dedic mai mult timp carierei sau familiei?”’). Nota de
incertitudine rdmane, la fel si emotiile asociate, dar nu ne putem astepta, foarte
probabil, la emotii de tipul ,,fear & disgust”.

6. Concluzii

Dilemele morale sunt o provocare constanta pentru filosofia morald si au
devenit recent un teren fertil de explorare empirici a mecanismelor de luare a
deciziei si de formare a judecitii morale. In acest studiu, am aritat ci sursa
dificultatii in evaluarea dilemelor morale constd 1n caracterul ireconciliabil al unor
obligatii morale pentru care nu poate fi gasit un standard plauzibil de comparatie.
Astfel de cerinte morale nu pot fi ierarhizate si prioritizate. Aceastd intelegere a
sursei conflictului intr-o dilema morala si separarea de cazurile unor pseudodileme
pune sub semnul intrebari modelul dual al judecarii morale si ipoteza ca dileme de
tip diferit ar declansa procese psihologice diferite, raspunzatoare pentru solutionari
diferite. Un alt punct insuficient explorat si care pare foarte promititor pentru
cercetarile de psihologie morald experimentald este constatarea cid orice conflict
moral autentic genereaza un stres emotional si cognitiv care interfereaza cu
procesele raspunzatoare pentru luarea deciziei. Fara un control adecvat al acestei
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interferente nu putem castiga un concept clar despre procesele de luare a deciziei in
situatii cu relevanta etica.

Mentiune: Aceastd lucrare a fost realizatd in cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,Inovare si dezvoltare in structurarea si reprezentarea
cunoasterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”,
cofinantat de Uniunea Europeand si Guvernul Romaniei din Fondul Social
European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013.
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Normativitatea prin prisma psihologiei naive.
Cum pot contribui teoriile implicite la dezvoltarea
unei stiinte a deciziei morale

Ana Maria Hojbota

1. Introducere si perspectiva generala asupra capitolului

Studiul viziunilor prezente la nivelul simtului comun asupra caracterului
moral constituie o miza multipld pentru domeniile psihologiei sociale, a moralitatii
si perspectivelor etice, reunind interesele psihologilor, sociologilor, specialistilor n
drept si stiinte politice. Comunicarea intre perspectivele de studiu este necesara
pentru avansarea cunostintelor din acest domeniu. Printre priorititi se numara clari-
ficarea principalelor concepte utilizate in literatura psihologica, discutarea limitelor
de interpretare si generalizare, precum si decantarea consecintelor teoretice. In
cadrul acestui capitol ne propunem trecerea in revista a directiilor si evolutiei cerce-
tarii in domeniul teoriilor implicite cu sublinierea implicatiilor acestora asupra
intelegerii §i evaluarii comportamentului moral. Vom discuta resursele si provo-
carile cu care se confruntd acest camp de studiu, pledand pentru revitalizarea si
reintroducerea lor in modelele contemporane asupra judecatii morale §i trasaturilor
de caracter.

Teoriile naive sau implicite reprezintd seturi de convingeri personale refe-
ritoare la variabilitatea intra si inter individuald a caracteristicilor de personalitate.
timp sau maleabilitatea. In privinta celei interindiviuale, ele includ aspecte legate de
distributia in populatie a dispozitiilor, taria si directia asocierii cu alte caracteristici
personale, care pot detine un rol explicativ, diagnostic sau predictiv in raport cu
acesta. Teoriile implicite influenteaza scopurile, evaluarile si comportamentele
persoanelor (Schneider, Hastorf si Ellsworth 1979), fiind cadre de referintd pentru
procesarea informatiilor, inferarea cauzalitdtii, explicarea, predictia si intelegerea
comportamentelor (Molden si Dweck 2006). Teoriile implicite sunt afirmatii cu
caracter generic care vizeaza caracterizarea si predictia anumitor aspecte ale
realitdtii. Ele modeleaza inferentele cauzale asupra evenimentelor observate in
mediul social §i orienteazd atentia catre anumite categorii de informatii. Acestea
tind sa fie specifice domeniului evaluativ, ludnd diverse forme in functie de
experientele de socializare ale indivizilor, tipurile de explicatii la care acestia au fost
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expusi, fie ca este vorba de cele oferite de simtul comun, fie ca au la baza surse mai
credibile, de pilda rezultatele cercetarii stiintifice. Putem defini teoriile implicite ca
grile de interpretare a realitatii. Astfel, acestea functioneaza ca tendinte dispozi-
tionale, dar pot fi si induse provizoriu, manifestindu-si influenta asupra procesului
de formare a judecitilor evaluative de ordin moral.

Acest capitol are trei obiective. Pe de o parte, ne propunem sa discutam
modelul teoriilor implicite asupra caracterului moral, din perspectiva cognitiei
sociale dar si cu referire la continutul sau, trasaturi si opozitia dintre trasaturd, com-
portament si stare. Va fi discutatad centralitatea evaludrilor referitoare la caracterul
moral pentru cognitia socialad si repercursiunile acestui aspect asupra modului de
stabilire a responsabilitatii si culpabilitatii in formularea judecétilor evaluative. De
asemenea, evidentierea caracteristicilor metodologiei folosite in studiile existente si
a modalitatilor de imbunatatire i suplimentare a instrumentarului psihologic utilizat
in intelegerea teoriilor implicite. Recadrarea conceptuald si metodologica a teoriilor
implicite o vom sustine prin renuntarea la insdsi viziunea esentialista asupra acestor
dimensiuni de conceptualizare a psihologiei naive, pe care chiar autorii modelului o
sustin. Aceasta viziune, vom ardta, limiteaza posibilitatile de intelegere si extindere
a domeniului. In acest studiu ne preocupd, in primul rind nu atit intelegerea
caracterului, a dinamicii si modului de functionare a trasaturilor §si componentelor
acestuia, ci a modului 1n care indivizii opereaza cu aceste conceptualizari asupra
personalitatii. Cu alte cuvinte, ne intereseaza felul In care este tratatd, la nivelul
simtului comun, ideea de modificare comportamentald relevantd pentru domeniul
moral. Nu ne propunem clarificarea disputelor din domeniul psihologiei perso-
nalitatii, care vizeazd dezvoltarea modelelor trasaturilor si validarea lor, cu propu-
nerea si identificarea celor mai robuste metode. Abundenta termenilor referitori la
trasaturi in limbajul comun sugereazd ca psihologia naiva opereazd masiv cu
acestea pentru a descrie persoanele. De asemenea, ne dorim aprofundarea teoriilor
implicite asupra caracterului moral integrand conceptualizéri de tip stare si tra-
saturd, prin nuantarea definirii acestora, In acord cu modele dinamice si integrative,
precum este cel propus de Poon si Koehler (2006), care vorbesc mai degraba de
activare a unor seturi de cunostinte decat de dispozitii cronice, rigide care afecteaza
perceptiile asupra trasaturilor de caracter. Vom discuta aceste caracteristici ale
teoriilor implicite, pornind de la datele existente asupra principiilor de activare,
stabilitatii lor temporale, incercand sa identificam sursele de ordin conceptual si
metodologic ale inconsistentelor care se cer explicate. Astfel, un al treilea obiectiv
constd in rediscutarea continuturilor si consecintelor, precum si dezvoltarea
functiilor teoriilor implicite. Un loc special este rezervat celor ignorate anterior,
legate de raspunsurile moralizante ale indivizilor si grupurilor sociale la factorii de
amenintare sociald, prin intarirea normelor si amplificarea reactiilor de justificare a
sistemului, ardtind in ce fel pot fi apropiate aceste constructii de modelul
mentalitatii incriminatorii propus de Tetlock (2002). Aducerea impreund a celor

26



Contributii la psihologia morala

doud modele ar putea oferi clarificari importante cu privire la procesul de formare a
inferentelor spontane cu privire la trasaturile morale, dar si la cel al modului in care
intrarea Intr-o dispozitie evaluativa poate fi influentatd de modul de conceptualizare
a trasaturilor dispozitionale de caracter. Vom arata cd aceste convingeri personale
nu sunt afirmatii rigide si inerte, ci sunt cadre mentale care sunt activate de nevoile
psihologice evocate de stimulii sau presiunile situatiei.

2. Teorii implicite in ansamblul modelelor asupra epistemologiei naive
si a perceptiei persoanei

2.1. Psihologia sociala: de la modelele atribuirii la ,, teoria teoriilor”

Varietatea afirmatiilor referitoare la caracterul moral si moralitate indica
interesul oamenilor obisnuiti pentru identificarea legilor de functionare a lumii
sociale. Avansul psihologiei cognitive s-a produs impreund cu aparitia i asumarea
unei viziuni a omului de stiintd naiv, care depune eforturi constante pentru descifrarea
legitatilor care stau la baza vietii sociale (Heider 1958; Kelley 1967; Nisbett si Wilson
1977). Conform acestei reprezentdri, convingerile indivizilor constituie o grild de
lecturad a realitatii care influenteazd perceptiile interpersonale de zi cu zi, precum si
explicatiile si predictiile cu privire la fenomene sociale. In domeniul evaluirii sociale,
seturile de convingeri pe care le detin indivizii constituie propria lor psihologie naiva.
Aceste psihologii individuale pot fi dominate de anumite ,,paradigme”, mai mult sau
mai putin permisive la informatii §i constatdri noi. Variabilitatea perspectivelor
explicative asupra acestor seturi de convingeri si lipsa unui cadru integrativ referitor
la ele se datoreazd partial inflatiei de termeni meniti a descrie aceste constructii
epistemice personale, Inraddacinate in fondul cultural preexistent: psihologie populara
(,,folk psychology”, sintagma preferatd de Stich si Nichols (1992), care arata ca acele
covingeri sunt vizibile la nivelul proverbelor, zicétorilor), teoriile simtului comun
(Heider 1958), teorii profane (,,lay theories” cf. Adrian Furnham, 1988) sau teorii
implicite (sintagmd preferata de Dweck, Chiu si Hong (1995a). Ultima sintagma
trimite la natura acestor constructii, care par a nu fi intotdeauna disponibile sau direct
accesibile, de aceea ele trebuie invocate, extrase prin diverse procedee pe care le vom
discuta pe parcursul acestei expuneri.

Oamenii explica deciziile, comportamentele si caracterele indivizilor luand
in calcul mai multe categorii de factori. Vom expune pe scurt axele pe care se
produce cel mai des evaluarea spontana, aratand felul in care apelul la o dimensiune
sau la alta este determinat de factori dispozitionali sau situationali. Heider (1958)
vorbeste despre cauze dispozitionale si despre elemente situationale in determinarea
comportamentului. Weiner (1985) adaugd in descrierea cauzelor si dimensiunea
controlabilitdtii, vorbind despre factori determinanti ai comportamentului asupra

27



Ana Maria Hojbota

carora individul poate actiona, de pilda prin efort voluntar, respectiv cei asupra
carora nu poate opera (aptitudini, stiri mentale). Studii recente indica faptul ca
trasaturile de caracter sunt fundamentale pentru conceptualizarea identitétii proprii
si a celorlalti indivizi cu care interactiondm si ca dimensiunile morale prevaleaza in
perceptia sociala, organizand modul in care ii evaludm pe ceilalti.

Dimensiunile dispozitionale sau trasaturile morale sunt considerate mai
importante decat trasaturile din sfera agreabilitatii, mai controlabile si independente
de context (Goodwin, Piazza si Rozin 2013; 2014). Mai mult, acest primat este
prezent de la varste fragede. Copiii de 7-8 ani evalueaza moralitatea ca fiind un
aspect al persoanei mai stabil decat alte aspecte, cum ar fi de pildd aptitudinile
(Heyman si Dweck 1998). Felul in care indivizii recruteaza tipuri de explicatii n
descrierea antecedentelor comportamentelor este influentat de biasuri generale,
precum eroarea fundamentald de atribuire. Aceasta reflectd expeditivitatea
observatorilor in evaluare si se referd la tendinta de a identifica cu precadere cauze
interne si stabile ale comportamentelor evaluate (Ross 1977).

O alta sursa de influenta asupra evaludrilor o constituie propriile definitii
asupra realitatii psihologice si sociale, pe care le vom dezvolta 1n continuare. Aceste
teorii iau diverse forme si manifestdri in limbajul curent, de unde sunt cel mai
adesea extrase. Proverbele si zicdtorile, de exemplu, sunt asertiuni cu caracter
generic, construite prin mecanisme inductive, In care se exprimda In maniera
sintetica diverse legitati de functionare a lumii fizice, sociale sau intrapsihice. Unele
proverbe ilustreaza asimetria intre acuratetea auto- si hetero-evaludrilor si
consecintele care decurg din aceastd discrepantd cu rol de protejare a imaginii de
sine (,,Defectele altora le avem in ochi, ale noastre sunt in spatele nostru”). Altele
fac trimitere in mod direct la viziunile asupra naturii fixe sau dimpotriva,
modificabile a caracterului oamenilor, dihotomie pe marginea cdrora vom discuta
pe parcursul acestui capitol (,,Lupul isi schimba blana dar naravul ba”). Cercetarea
corpusului paremiologic poate constitui un prim pas citre elucidarea temelor
existente la nivelul discursului comun cu privire la moralitate, relevand mentalitatile
dominante care isi pun amprenta asupra indivizilor dintr-un anumit context istoric,
social si cultural. Ea poate Tnsa constitui o tema de cercetare autonoma, care nu face
obiectul prezentei analize.

Viziunile asupra comportamentului moral §i asupra moralitatii sunt domi-
nate de o serie de controverse, care isi au originea in viziunea aristotelicd asupra
fiintei umane, continuatd de traditia iluminista si care pune accent pe rationalitate.
Aceasta traditie a transmis psihologiei opozitia dintre ratiune si intuitie. O a doua
controversa vizeaza masura in care trasaturile de caracter poseda identitate proprie,
consistentd si continuitate. Regasim aceasta dihotomie in conflictul dintre situa-
tionism si dispozitionism, dintre apelul la explicatii inerente, vizand cauze interne si
stabile, si apelul la factorii contingenti, externi, mai mult sau mai putin maleabili si
controlabili. Pe de o parte, se dezvoltd conceptiile care pun accent pe factorii
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contextuali, care limiteaza sau influenteaza autodeterminarea. Pe de alta parte, avem
conceptiile personologice care evidentiaza aspectele individuale unice in dezvoltarea
lor, fie cé este vorba de Intelegerea comportamentului moral cotidian sau a exceptio-
nalitatii morale. Ambele tabere se straduiesc sid ofere o explicatie coerentd si
comprehensiva unui fenomen care nu poate fi supus unei abordari reductioniste. Lipsa
de integrare a aspectelor conceptuale si a datelor empirice, bazate fie pe descrieri
personologice, fie pe manipulari experimentale, nu face decat si dezarmeze
cercetatorul in fata complexitatii domeniului comportamentului moral.

2.2. Obiectele teoriilor implicite. Conceptele de teorie naiva i teorie stiintifica

Interesul pentru extragerea continuturilor si principiilor dupd care functio-
neaza epistemologia naiva se reflectd in abordarea unei varietati de teme, de la cele
fizice, cosmice, pana la procese psihosociale sofisticate. Diferiti autori au incercat sa
inteleagd modul in care omul de stiintd naiv sau profan formuleazd explicatii
privitoare la fenomene geografice, cosmice, mecanice sau fizice, precum gravitatia,
migcarea obiectelor sau formarea anotimpurilor (Chi si Slotta 1993; diSessa 1982;
Kozhevnikov si Hegarty 2001; Smith si Casati 1994). Studiile amintite sunt axate pe
identificarea surselor de intelegere eronata a fenomenelor, evaluarea rigiditatii distor-
siunilor sau a tipurilor de explicatii spontane pe care indivizii le oferd cu privire la
fenomene naturale, prin raportare la teoriile stiintifice. Problematica pusa in discutie
de aceste studii vizeaza nu doar modul de formare a distorsiunilor, dar si posibilitatea
influentarii acestora prin schimbare conceptuald, in special in urma expunerii la
explicatii credibile, validate stiintific (e.g. Dunbar, Fugelsang si Stein 2007).

In sfera conceptelor psihologice si sociale, literatura abunda in studii
referitoare la un larg repertoriu de concepte si explicatii naive asupra relatiilor
dintre fenomene interpersonale, intra- si inter-grupale. Unii autori se concenteaza pe
procese, precum teoriile implicite asupra grupurilor si identitatilor sociale (Tong si
Chang 2008), leadershipului si caracteristicilor leaderilor ideali (Mitchell, Green si
Wood 1981), negocierii (Kray si Haselhuhn 2007), relatiilor romantice si
interpersonale (Knee et al. 2004), statutului relational (Conley si Collins 2002).
Altele vizeaza calitati personale, precum cele din zona aptitudinilor intelectuale, de
pildd manifestdrile inteligentei, creativitatii si Intelepciunii (Sternberg 1990),
fericirii (Furnham si Chen 2000), timiditatii (Beer 2002), atractivitatii fizice (Dion,
Berscheid si Walster 1972), emotiilor (Tamir et al. 2007), memoriei (Niedzwienska,
Neckar si Baran 2007). Lista poate continua cu studiile asupra tulburarilor mentale
(Furnham si Chen 2004), stresului (Furnham 1997; Kinman si Jones 2005),
victimelor ofenselor sexuale (Polaschek si Gannon 2004), criminalitatii (Gerber si
O’Connel 2012), consumului de alcool (Jones si Rossiter 2003). Majoritatea acestor
studii converg catre o serie de concluzii comune: existenta unor explicatii care tind
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sd se distribuie in populatie, explicatii care nu se suprapun adesea asupra celor
rationale, stiintifice, fiind adesea lipsite de realism si coerenta internd. Ele sunt, de
asemenea, destul de rigide, impermeabile la elemente noi care le provoaca valoarea
de adevar sau cer restructurari semnificative la nivelul continuturilor lor. Mai mult,
spre deosebire de caracterul explicit §i asumat al cunoasterii stiintifice, epistemo-
logia naiva functioneaza adesea cu legitati implicite, ceea ce aduce dupd sine
necesitatea explicarii acestui aspect. In psihologie, termenul de implicit este legat de
doua aspecte: o modalitate de procesare, respectiv un tip de verificare a informa-
tiilor. In prima privinta, raportul implicit-explicit, care nu are intotdeauna sensul
opozitiei naiv-academic/stiintific (in sensul diferentei dintre informatiile care
intrunesc sau nu consensul la nivelul unei comunitati intelectuale), se poate referi la
opozitia dintre procesarea reflexiva a informatiei, In mod constient si deliberat, pe
de o parte, si procesarea inconstienti pe de alti parte. In a doua, opozitia
intersubiective a cunostintelor. Teoriile stiintifice au calitatea de a fi testabile, veri-
ficabile, ceea ce favorizeaza posibilitatea de a fi facute publice, de a fi impartasite
intr-un mod reflexiv, explicit. In opozitie cu ele, teoriile naive sau implicite nu detin
(cel putin cerinta de a intruni) aceastd calitate. Mark Runco defineste teoriile
implicite in opozitie cu explicatiile stiintifice, drept ,,acele opinii §i viziuni detinute
de oameni, altii decat oamenii de stiinta, (...) care reflectd un tip de cunoastere
tacita, destul de raspanditd” (Runco, 1999, p. 27). Macsinga (2011) realizeaza o
distinctie intre teoriile naive, referitoare la idei impartasite de grupuri particulare
privitor la aspecte specifice ale realitatii, teoriile non-stiintifice sau implicite,
referitoare la structuri cognitive cu un caracter personal, idiosincratic si informal, si
teoriile stiintifice. Abordarea distinctiei explicit-stiintific/implicit-nestiintific trebuie
sd ia In considerare, conform lui Furnham (1988), ideea de suprapunere si
interdependenta a planurilor, cele doua alimentdndu-se unul din celalalt. O pozitie
similara este exprimatd de Alin Gavreliuc, care aratd ca ,,intre reflectia stiintifica,
sistematicd si cea a omului obisnuit nu existd o rupturd, ci o continuitate
operationala si semantica” (Gavreliuc 2002: 76).

In manierd asemanatoare, Ross (1997) arata ci aceste teorii sunt mecanisme
inductive, referitoare la aspecte specifice, inconsistente si sensibile la confundarea
cauzei si efectului. Situat in afara granitelor domeniului academic si a rigorilor
acestuia, subiectul naiv detine instrumente epistemice de o sofisticare variabila,
fiind dominat de motivatii diferite i mai putin interesat de economia si coerenta
internd a teoriei la care apeleaza, de obiectivitatea §i generativitatea acesteia. Modul
sau de a trata cunoasterea este mai degraba intuitiv, expeditiv si de multe ori cu rol
de justificare a alegerilor proprii sau a sistemului din care face parte. Vom discuta
aceste calitati Intr-o sectiune separatd, dedicatd functiilor teoriilor implicite, in
incercarea de a argumenta rolul mai degraba oportunist al acestor seturi de
convingeri. Concluziile catre care converg aceste studii sugereaza ca modalitatile n
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care indivizii conceptualizeaza fenomenele sociale au consecinte asupra modului de
reactie la situatii dificile, asa cum sunt cele din sfera invatarii si performantei
intelectuale, a evaludrii indivizilor si grupurilor, aici fiind incluse cele care vizeaza
moralitatea, relatiile interpersonale sau grupurile. Conceptia despre fenomenele
sociale poate augmenta vulnerabilitatea la stereotipuri, atribuirile asupra caracte-
rului agentilor si statutului moral al actiunilor acestora.

2.3. Conceptiile esentialiste asupra persoanei §i modelul stabilitate vs.
maleabilitate

......

in conceptualizarea naiva a firii umane si a modului de evolutie a acesteia.
Lockhart, Chang si Story (2002) au aratat ca, incd de la varste mici, copiii au
tendinta de a considera trasaturile pozitive, fizice sau psihologice, drept calitéti care
tind sa se mentina si consolideze pe parcursul dezvoltarii personale, pe cand celor
negative le este atribuitd tendinta de a disparea sau a se estompa cu timpul. Acest
optimism cu rol protectiv se rasfrange si In modul in care adultii folosesc si alte
categorii. Newman, Bloom si Knobe (2014) au avansat ipoteza cd oamenii atribuie
categoriilor definite prin trasaturi negative o calitate secundara, un statut neesential,
cu alte cuvinte, elementele vicioase sunt vazute ca impermanente, tranzitorii, pe
cand virtutile constituie ,,adevarata esentda” a lucrurilor.

Vom discuta in continuare modelul propus de echipa lui Carol Dweck al
viziunii statice, respectiv maleabile asupra persoanei. Sondand procesualitatea
fenomenelor de inadaptare si subrealizare, mai precis patologia neajutorarii
invatate, Dweck si colaboratorii sdi (o sinteza a acestor rezultate sunt prezentate n
Dweck, 1999) au propus o solutie de conceptualizare a modului in care persoanele
privesc inteligenta proprie si in general, abilitdtile. Ei aratd ca persoanele opereaza
cu doua tipuri de viziuni: o viziune statica, conform céreia inteligenta este tratata ca
o calitate fixa, rigidd, imuabild, un dat cu care persoana se naste, si 0 viziune
incrementala, care este mult mai favorabild vizavi de aspectul educabilitatii.
Conform acesteia, indiferent de nivelul de baza, inteligenta/abilitatea constituie un
aspect cultivabil si sensibil la influentele exterioare, chiar daca aceasta evolutie este
realizatd lent, doar prin acumularea constantd de experiente noi si prin efort
sustinut. Astfel, unul dintre aspectele continute de teoriile implicite vizeazad si
caracterul Tnndscut, natural, cu determinism genetic al trasdturilor pe care le
definesc. Primatul determinismului biologic in gandirea naiva este sugerat de
studiile care stabilesc o legatura intre teoriile de tip entitate asupra persoanei §i
tendinta de a atasa atribute stereotipice unor grupuri noi pe baza unui set foarte
redus de informatii, aceste atribute fiind investite cu acest aspect mentionat anterior,
al caracterului innascut (Levy, Stoessner si Dweck 1998). Aceasta trimite la
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asumptia esentialista, care ataseaza caracteristici fixe, inerente, membrilor anumitor
categorii, ce sunt considerate centrale sau definitorii pentru identitatea acestora. Ele
definesc asemanarile dintre membrii categoriei respective si diferentele fatd de
membrii altor grupuri, disimilare sub aspectul respectiv. Caracteristici esentia-
lismului este convingerea ca aceste trasaturi nu pot fi modificate sub influenta
actiunii umane (Medin si Ortony 1989).

In sfera abilitatilor, cele doua tipuri de teorii au consecinte diferite asupra
felului in care este reprezentat succesul sau esecul, respectiv reactiile la aceste doua
tipuri de evenimente. Cei cu o viziune rigida leagd aceste evenimente de factori
necontrolabili, considerand esecul ca un diagnostic al abilitatilor lor scazute. Cei cu
o viziune incrementald tind s atribuie consecintele pozitive sau negative unor
elemente controlabile, precum investitia de efort; pentru primii, Insasi investitia de
efort in indeplinirea unei sarcini reprezintd o invalidare a abilitatii, vazuta ca o
calitate inerenta si neschimbabild. Aceasta reprezentare conduce in cele din urma la
dezvoltarea aversiunii fatd de implicare activa in scopuri de dezvoltare a abilitatii
prin investitia de efort, pe cand pentru ceilalti, efortul ramane singura cale catre
succes. In domeniul moral, teoriile implicite de tip entitate pot fi citite la extrem in
grila esentialismului ca manifestarea unei viziuni maniheiste, In care indivizii
poseda trasaturi sau seturi coerente de trasaturi de caracter inalterabile care 1i pot
distribui 1n categoria oamenilor ,,buni”, ,,corecti”, ,,cinstiti”, respectiv ,,rai”, ,,corupti”,
»hedrepti”. Vom dezvolta in urmdtoarea subsectiune corelatele si consecintele
teoriilor implicite, moderatorii si mediatorii relatiilor dintre acestea si aspectele
enumerate mai sus, in special judecdtile morale.

2.4. Corelate ale teoriilor implicite asupra caracterului moral

Judecata morala este omniprezentd, adesea extinzandu-se, chiar si in
absenta unui mandat moral bine definit, si asupra altor tipuri de judecati. De pilda,
Joshua Knobe (2010) propune, pe baza observatiilor experimentale, o concep-
tualizare a realitatii prin care teoriile si interpretdrile oamenilor sunt influentate
automat de judecatile de valoare pe care le fac cu privire la evenimentele observate.
Astfel, toate incercarile de a intelege lumea sunt infuzate de aceste evaludri morale.
De pilda, inferentele valorice pe care indivizii le fac in contexte non-normative au
tendinta de a influenta modul de a atribui intentionalitatea si acordul fatd de o
actiune, in functie de modul in care este evaluata de catre acestia actiunea agentului
moral (Cushman si Mele 2008; Leslie, Knobe si Cohen 2006). Astfel, conform lui
Knobe (2010), felul in care indivizii opereaza cu majoritatea conceptelor si teoriilor
despre lumea inconjuritoare este infuzat de elemente care tin de moralitate (biasul
normativitatii).
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In sfera intelegerii moralitatii, mai precis a trasaturilor si caracterului moral
in ansamblu, componentele modelului lui Carol Dweck, descris mai sus, au posibile
implicatii asupra reactiilor la transgresiuni si asupra modului in care este realizata
judecata morald (Chiu, Dweck, Tong si Fu 1997; Gervey et al. 1999). In sfera
evaluarii sociale, efectele sunt discutate in special cu privire la modul de atribuire a
responsabilitatii, estimarea nivelului de culpabilitate, aprecierea intentionalitétii si
controlabilitatii faptelor, precum si modul de selectare a consecintelor, mai precis
cel de alocare a pedepselor. Vom trece in revistd in cele ce urmeaza principalele
corelate la nivel evaluativ al acestor teorii.

Credinta In imutabilitatea trasaturilor de personalitate si de caracter pre-
dispune la formularea de explicatii ale comportamentelor observate in termeni de
trasaturi, facand predictii ale comportamentelor viitoare cu o incredere mai mare
decat cei cu scoruri mici la scala de imutabilitate (Chiu et al. 1997; Erdley si Dweck
1993). Acelasi fenomen pare a fi asociat cu formularea rapida de judeciti
stereotipice la adresa grupurilor etnice sau a membrilor anumitor ocupatii (Levy,
Stoessner si Dweck 1998). Erdley si Dweck (1993) aratd ca indivizii cu scoruri
ridicate la teorii de tip entitate tind sd aloce etichete evaluative globale (de exemplu
»persoand rauvoitoare”) in urma observarii unor comportamente contranormative.
Ei sunt predispusi, conform autorilor, sa formuleze diagnostice ale caracterului
moral pe baza unui numar redus de instante sau chiar In urma expunerii la situatii
singulare. Teoreticienii mutabilititii prezintd in masurd mai mica tendinta de a
recruta trasaturi ca bazd explicativd pentru actele observate si preferd sa
construiascad descrieri ale sursei variatiilor comportamentale ale indivizilor pornind
de la integrarea informatiilor care tin de contextul existentei si evolutiei individului
evaluat (Chiu et al. 1997; Chiu, Hong si Dweck 1997). Asadar, pentru acestia sunt
mai atractive explicatiile care iau in calcul istoricitatea, caracteristicile situatiei in
care s-a produs un comportament, motivatiile mai mult sau mai putin provizorii care
il caracterizeaza pe individ, starile sale mentale, asteptarile sau scopurile tranzitorii
care nu au manifestarile specifice unor trasaturi. De asemenea, convingerea in
imutabilitatea firii coreleaza cu orientarea catre pedeapsa (Chiu et al 1997; Erdley si
Dweck 1993) Credinta 1n principiul opus, al mutabilitatii, se reflecta intr-o orientare
mai degraba colaborativd si constructiva, mutand focalizarea asupra masurilor
educative, pe iertare si pe negociere ca modalitati de rezolvare a injustitiei si de
reabilitare a agresorului, atdt in cazul copiilor, cat si al adultilor (Chiu et al 1997;
Gervey et al. 1999; Haselhuhn, Schweitzer, si Wood 2010). Ultimii autori citati
aratd, de pilda, ca o convingere sporita in capacitatea caracterului de a se schimba in
timp se asociaza cu o mai mare disponibilitate de a accepta scuzele si de a reinvesti
cu incredere o persoana care a violat o norma sociald, in special atunci cand scuzele
includ o promisiune a unui angajament catre schimbare, pe cand adeptii viziunii
entitatii sunt mult mai putin receptivi la tentativele de reconstruire a raportului de
incredere.
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Atunci cand sunt nevoiti sa stabileasca verdictul asupra unui act (stabilirea
gradului de inocentd sau vinovitiei), ,,teoreticienii entitatii”” apeleaza la informatii
legate de aspectul fizic, imbracaminte, stil de viata, care servesc la extragerea de
diagnostice cu privire la comportamentul moral al autorului, neglijaind aspectele
care contravin explicatiei dispozitionale preferate. Pe de alta parte, incrementalistii
vor fi atenti mai degraba la detaliile care alcatuiesc contextul comportamentului
contranormativ, favorizand explicatii sistemice, procesuale (Gervey, et al. 1999) si
vor da o atentie redusd explicatiilor bazate pe stereotipuri (Levy, Stroessner si
Dweck 1998). Pe scurt, diferenta dintre cele doud orientari este datd de focalizarea
pe un anumit tip de informatii despre tintele percepute, in conditiile existentei unui
set redus de date In descrierea cazuisticii. Teoreticienii entitdtii cautd activ
informatii relevante pentru elucidarea caracterului moral al unei persoane si
stabilirea unui diagnostic, pe cind cei ai incrementalititii se orienteaza catre
integrarea unui set mai complex de informatii. De asemenea, reactiile afective
negative la perceptia transgresiunilor sunt mult mai intense in cazul teoreticienilor
entitatii (Miller, Burgoon si Hall 2007). Wurthmann (2013) atrage atentia asupra
unui alt tip de bias atentional, formuland pe baza observatiilor experimentale proprii
concluzia ca subiectii cu scoruri mari la teoriile de tip entitate acordd o prioritate
mai mare procesarii informatiilor legate de violarea datoriei, pe cand cei cu scoruri
mici (teoreticienii incrementalitatii) sunt mai sensibili la actele contranormative
care amenintd drepturile indivizilor. Concluziile sunt similare pentru situatia in care
teoriile sunt masurate psihometric, cu cea in care ele sunt induse temporar prin
procedura experimentald. De pilda, Gerber si O’Connel (2012) aratd ca teoriile
implicite asupra controlabilitatii actelor criminale sunt strans legate de continuarea
angajarii in acte ilegale si perpetuarea de conduite dezadaptative. Astfel, autorii
aratd ca prezenta unei convingeri de tip incremental, cu alte cuvinte increderea in
capacitatea indivizilor de a-si controla comportamentele imorale actioneaza ca un
factor protectiv care intireste capacitatea de autoreglare a impulsurilor antisociale,
prin atitudini compensatorii, cum ar fi investirea de efort suplimentar in controlarea
reactiilor n situatiile problematice.

Yeager, Trzesniewski si Dweck (2013) aratd ca o interventie socio-
cognitiva directionata spre modificarea convingerilor despre potentialul persoanelor
de a se schimba poate avea un efect pozitiv asupra adolescentilor. In general,
teoriile lor iau forma convingerilor de tip entitate, ei considerand ca oamenii sunt fie
»victime”, fie ,agresori”, ,castigatori” ori, dimpotriva, ,ratati” si cd aceste
caracteristici nu se schimba (Yeager si Miu 2011; Yeager et al. 2011). Elevii care
aderau la teorii statice asupra persoanei erau mult mai orientati spre rdzbunare, cu
alte cuvinte, spre un raspuns ostil, agresiv la adresa agresorului, avand in acelasi
timp tendinta de a atribui intentii ostile in masurd mult mai mare (Yeager et al.
2013). Cei cu teorii de tip incremental alegeau mai degraba solutiile prosociale,
precum educarea transgresorului, expunerea consecintelor faptelor sale (mai multe
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detalii, in Yeager si Miu 2011). Elevii victimizati care beneficiau de interventie
prezentau mai putine simptome depresive si aveau Intr-o masurd mai mica tendinta
de a raspunde agresiv In urma transgresiunii. De asemenea, erau predispusi sa
adopte si sa formuleze raspunsuri prosociale.

2.5. Functiile epistemice, expresive §i de protejare a eului ale teoriilor implicite

Un element esential dar ignorat in majoritatea discutiilor asupra teoriilor
implicite 1l constituie efortul de sistematizare al nevoilor psihologice si sociale pe
care teoriile implicite le servesc. Desi am sugerat deja o parte din acestea, vom
discuta principalele functii indeplinite de aceste seturi de cognitii, realizand analogii
cu concluzii provenite din alte domenii ale evaluarii sociale si integrandu-le cu
rezultate provenind din acest domeniu de studiu. Sistematizind bazele motiva-
tionale care orienteaza procesele cognitiei sociale, Dunning (2001) propune trei
categorii de surse psihologice care dicteaza evaluarile: curiozitatea epistemica,
manifestatd ca nevoia sau dorinta de cunoastere a actorului social, dorinta de
afirmare a competentei sau moralitatii proprii $i nevoia stabilirii coerentei intre
aspectele observate in realitate si propriile convingeri. Conform acestui autor,
nevoia de a stabili explicatii despre realitate care sd nu contind inconsistente
generatoare de disconfort poate depasi nevoia de a ajunge la evaluari acurate.

Avand in vedere insdsi eticheta de teorie, vom prezenta Intdi functia
epistemica atagata teoriilor implicite, descriind felul in care un anumit tip de a gandi
trasaturile morale influenteaza judecdtile evaluative. Indivizii sunt neindoielnic
motivati de a percepe si intelege realitatea in mod cat mai precis, de a extrage in
manierd sistematicd si consistentd regularitatile observate in comportamentul
celorlalti, pentru a putea construi explicatii veridice asupra evenimentelor sociale,
pentru a anticipa si planifica interactiunile viitoare. Modelele mentale care permit
anticiparea solidaritatii sau egoismului celuilalt faciliteaza orientarea In mediul
social si calibrarea propriilor comportamente de cooperare sau dimpotriva,
egocentrice ori competitive. Heider (1944) ridica nevoia de descifrare a motivelor si
manifestarilor mai putin evidente, atagate actelor sociale observate, la rangul de
nevoie fundamentala. Unii autori vorbesc despre o tendintd generald catre gasirea
de explicatii cauzale, un ,,impuls cauzal” (Heider, p. 359), iar Jarvis si Petty (1996)
propun un concept similar, acela de ,nevoie de evaluare”. Astfel, indivizii sunt
motivati sa construiasca dispozitive evaluative care sd le permitad extragerea rapida
si corectd de informatii despre actorii din mediul social, desi cele doua constrangeri
sunt de cele mai multe ori In tensiune.

Un rol important asupra formarii evaluarilor este cel de protejare a imaginii
de sine pozitive, situdndu-se astfel la interfata dintre motivatie si cognitie. Astfel, in
sfera comportamentelor problematice, cum ar fi fenomenele de infractionalitate,
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acest pattern este cel mai evident, asa cum aratd studiul amintit anterior, al lui
Gerber si O’Connel (2012) cu aplecare asupra fenomenului de delincventa juvenila.
Astfel, convingerile cronice implicite de tip entitate detinute de tinerii delincventi
pot fi interpretate ca rationalizari ale comportamentelor condamnabile, prin plasarea
sursei acestora in sfera unor factori incontrolabili, conducand in cele din urma la
crearea unui mecanism cu rol de disculpare a faptelor deja comise. Acest aspect
evaluativ faciliteazd angajarea in comportamente delicvente viitoare. Alte rezultate
similare provin din zona psihologiei criminalitatii sexuale, unde teoriile implicite
detin un rol in procesele de rationalizare, negare, minimalizare a ofensei. Aceste
rationalizari se realizeaza prin diverse seturi de cognitii precum considerarea
copiilor drept fiinte sexuale sau aprecierea sexualitatii ca un aspect incontrolabil
(Ward, 2000). in plus, importanta acestei functii este sustinutd de recurenta iluziei
superioritatii morale a propriei persoane in raportul aprecierii diferentei dintre sine
si ceilalti, In special pe terenul evaludrii trasaturilor de caracter (Fetchenhauer si
Dunning, 2006). Astfel, autorii citati arata ca oamenii apeleaza la diverse parghii de
intretinere a iluziei propriei superioritati morale. De pilda, acestia pot varia propriile
standarde referitoare la corectitudinea sau altruismul comportamentelor, pentru a
ajusta judecarea propriei persoane catre o evaluare cat mai pozitivd; de asemenea,
judeca actele prosociale proprii in manierd abstracta iar pe cele antisociale concret,
procedand invers in hetero-evaluarea comportamentelor anti- §i prosociale. Mai
mult, informatiile referitoare la comportamente antisociale sunt rememorate mai
usor dacd sunt atribuite intern i nu situational (Ybarra si Stephan, 1996).

O functie nu mai putin importanta ca celelalte expuse anterior este legata de
nevoia de predictibilitate a mediului social, teoriile implicite servind la mentinerea
senzatiei de control i coerentd in evaludrile realizate asupra mediului social. Ea
deriva din prima functie descrisa si contribuie la cea de-a doua In mod indirect. Cu
toate acestea, la fel ca dimensiunea anterior mentionata, si aceastd functie intrd in
tensiune cu prima, vizand asigurarea acuratetii in evaluari. Astfel, indivizii ajung sa
investeascd activ in protejarea convingerilor lor dominante de amenintarea noilor
dovezi care ar putea sd le punad la indoiald validitatea (Placks, Grant si Dweck
2005). Confruntati cu informatii care intrd in contradictie cu sistemele proprii de
convingeri, oamenii tind sa proceseze superficial, sa se ecraneze de informatiile de
acest tip sau s le discrediteze (Miller, 1997). Ei au tendinta de a construi fire expli-
cative care sprijind convingerile proprii, fard atentie deosebitd asupra veridicitatii
(Murray si Holmes 1993) si, de asemenea, manifestd o0 memorie superioard pentru
evenimentele sau faptele care se pot constitui drept probe sau dovezi in sprijinul
acestora (Sanitioso, Kunda si Fong 1990). Asadar, selectivitatea indivizilor in
tratarea dovezilor care au consecinte asupra seturilor de convingeri si capacitatea de
utiliza informatiile in mod oportunist pune sub semnul intrebarii primatul epistemic.
Astfel, vigilenta sporitd la procesarea unui anumit tip de informatii tradeaza
dispozitia de a asigna culpa fie asupra unor indivizi (sau grupuri), fie de a gasi
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explicatii cauzale pentru acte deviante in afara indvizilor, ceea ce le ataseaza acestor
cadre de Intelegere a realitdtii mize normative si politice.

O functie despre care se poate vorbi din doua perspective, mai precis la
nivel personal, respectiv supraindividual, este aceea de protejare a convingerilor cu
rol de justificare a sistemului. De pilda, referindu-ne la prima dimensiune enuntata,
existd o serie de studii (Jost si Hunyady 2002) care aratd ca existd indivizi care
prezinta o predispozitie cronica de tip conservator, spre justificarea status-quo-ului
la nivel social, cautand sia alimenteze permanent ,jideologia” personald care
rationalizeaza si astfel contribuie la acest status-quo, cum ar fi de pilda existenta
inegalitatilor sociale. Depasind nivelul individual, aceste cognitii au rolul cresterii
legitimitatii subiective si a stabilitatii percepute a stratificarii si inegalitatilor sociale
si economice, fiind, in unele cazuri, perpetuate in special de catre cei dezavantajati
de inegalitatile prezente la nivelul sistemului (Jost si Banaji 1994). Asadar, in cea
mai mare parte a timpului, indivizii sunt motivati s detind convingeri conform
carora sistemele socio-politice de care apartin sunt construite pe baze corecte, sunt
naturale si stratificarile care apar ca fiind inevitabile (Jost si Hunyady 2002), chiar
daca ei sunt cei care resimt efectele starii de fapt. De pilda, Jost et al. (2003) arata
ca tocmai respondentii cu un status socio-economic inferior sunt cei care apeleaza
la justificari ale discrepantelor intre nivelurile veniturilor prin explicatii motiva-
tionale de tipul: ,,acestea au rolul de a motiva lucratorii sd depuna mai mult efort in
munca lor”. Este plauzibil astfel sd conceptualizam teoriile de tip entitate asupra
caracterului ca asertiuni ideologice asemanatoare miturilor legitimizatorare ale
ierarhiilor, care servesc, cel putin in anumite cazuri, functii de asigurare a impresiei
de legitimitate si stabilitate a sistemului social. Ele confera, pe de o parte, o euristica
in realizarea judecatilor, dar si suport pentru impunerea unui anumit tip de abordare
a problemelor psihologice individuale si sociale care derivad din aceasta. Necesitatea
intelegerii si cea derivatd din aceasta, a abordarii problemelor care pot fi explicate si
prin prisma unor trasdturi de caracter stabile si indezirabile, precum cea a consu-
mului de substante, a saraciei si somajului, chiar a maladiei mentale si a comporta-
mentului criminal determinat de cauze organice, aduc teoriile implicite intr-o zona
cu miza sociala importanta, aceea a formularii politicilor sociale.

Mesajele politice promovate si vehiculate in mass media adesea perpe-
tueaza si cognitii de tipul teoriilor de tip entitate asupra caracterului uman, care pot
orienta sustinerea programelor anti-saricie si de incluziune sociala. In 2012, Paul
Ryan, presedintele republican al Comisiei de Buget din Camera Reprezentantilor
din S.U.A. isi afirma Ingrijorarea ca sistemul de protectie sociala ar putea deveni,
din plasa de sigurantd, un hamac ,,in care se vor odihni indivizi capabili de munca,
ducénd astfel o viatd de dependenta si complacere, fapt ce le va seca vointa si
motivatia de a trai viata cautand sa obtind cat mai mult” (Delaney si McAuliff,
2012). Mesajele implicite continute de astfel de declaratii ar fi ca indivizii ajung in
situatii nefavorabile, precum maladiile psihice, devenind victime ale comporta-
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mentelor adictive sau unui trai auster, din cauza caracterului lor, a lipsei virtutilor
necesare evitdrii sau depasirii conditiilor de acest tip, sau a incapacititii de a face
fata unor tendinte personale inerente, cum ar fi lipsa autocontrolului. Sunt minima-
lizati factori de ordin istoric, social, cum ar fi lipsa oportunitatilor sau manifestarea
unor circumstante adverse, precum confruntarea cu experienta doliului, dezastre
naturale sau accidente. Studii anterioare aratd ca, spre deosebire de sustinatorii
liberalilor, partizanii conservatori sunt dispusi sd atribuie unor cauze interne si
stabile fenomene diverse, de la dezastre naturale, pana la situatia financiara, ceea ce
se reflectd mai departe si n disponibilitatea acestora de a veni in sprijinul victimelor
(Skitka, 1999; Skitka si Tetlock,1993).

2.6. Teoriile incrementale §i ale entitatii din prisma principalelor abordari
ale normativitatii

Ambele viziuni propuse de model, cea a entitatii, respectiv cea incrementala
par sd ofere doud modele contrare, cel putin din punct de vedere logic, asupra
procesului schimbarii comportamentale. Acestea nu vorbesc de factorii care stau la
baza schimbarii si dezvoltarii, cum ar fi caracterul inndscut al trasaturilor despre
care vorbesc, rigiditatea sau rezilienta acestora versus maleabilitatea si permea-
bilitatea la influente educationale motivate intrinsec sau extrinsec, ci izoleaza doar
componenta schimbarii. Valorile, alegerile constiente care derivd din convingeri
normative i motivatiile de a respecta normele, filosofiile personale care pot reflecta
o orientare altruistd, respectiv una egoistd, sunt considerate elemente exogene
pentru discutarea modelului. Ignorarea lor nu vaduveste continutul explicativ al
acestor asumptii simple care ghideaza viziunile prezente la nivelul simfului comun.

Totusi, anumite aspecte ale acestor constructii mentale, cum ar fi sensi-
bilitatea la factori situationali, impreund cu o serie de caracteristici specifice
domeniului complex al moralitétii, ne Indeamna sa privim cu precautie tratamentul
lor unitar si reductionist, ca un principiu unidimensional, cu doi poli: convingerile
de tip entitate si la celdlalt, convingerile incrementale. Descriind un concept care a
dobandit popularitate in domeniul educational, teoriile implicite necesitd un
tratament mai sensibil la adoptarea si introducerea lor in sfera moralitatii.
Dihotomia propusa de modelul lui Carol Dweck poate fi tratata prin prisma catorva
distinctii din campul psihologiei empirice si al filosofiei morale: a. Opozitia dintre
trasaturd si stare in Intelegerea atributelor personalitatii; b. Tensiunea intre rolul
persoanei, respectiv al situatiei in explicarea si predictia comportamentului. Aceasta
tensiune are un corespondent in domeniul moral in disputa dintre situationisti,
reprezentati de John Doris (2002) si dispozitionisti, adepti ai viziunii caracteriale, si
propunétorii viziunii de compromis, interactioniste (cum sunt majoritatea modelelor
sociocognitive). Disputa dintre dispozitionisti, a cdror traditie este identificabila
incd din lucrarile lui Aristotel, Teofrast si Galen, care propun conceptualiziri ale
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personalitatii pe baza de trasaturi sau tipuri umane (,,caractere”) si situationisti este
incé fecunda pe taramul psihologiei empirice. Aristotel, de pilda, formula un model
circular, bazat pe cauzalitate reciproca, aratand cad prin actiune repetatd, indivizii
ajung la a dezvolta dispozitii stabile, care in timp le vor afecta comportamentele.
Prima clasé de teorii opereaza partial conform acestui model, anume pe principiul
stabilitdtii si consistentei trasaturilor, permitdnd variabilitate situationald si
temporald limitatd, precum si pe baza premisei cd acestea influenteaza
comportamentul, avand deci cauzalitate directa asupra actiunilor persoanei.

Teoriile implicite asupra caracterului moral al indivizilor se extind si asupra
grupurilor. Maniera 1n care indivizii tind sa se comporte (predictie care are atasata o
componenta normativa i una axiologica), fie din nastere, fie ca o consecinta a unor
modificari independente de vointa personald, se va reflecta si In viziunea asupra
modului de evolutie a trasaturilor grupurilor (No et al. 2008). Aceastd observatie are
implicatii asupra conceptului de rasa si a fenomenelor psihosociale specifice rasis-
mului. O mare parte a cercetdrilor din domeniul judecétilor evaluative si a pedepsei
urmaresc tocmai procesele care conduc la prejudecati, date fiind implicatiile majore
pentru practica juridica.

2.7. Variabilitatea interindividuala si interculturala a teoriilor implicite

Cele mai multe critici aduse constructului de teorie implicita vizeaza lipsa
unui model explicativ coerent referitor la stabilitatea In timp a acestor constructii
mentale, la variabilitatea interindividuald, mai precis intelegerea modelului in
manierd dimensionala sau categoriald si nu In ultimul rand, explicarea surselor
diferentelor documentate la nivelul cercetérilor transculturale. Chiu, Leung si Hong
(2010) propun trei dimensiuni centrale ale discutarii oricarei traditii culturale cu
implicatii directe asupra intelegerii legaturii dintre dimensiunea culturald si
conceptualizarea moralitatii. Este vorba despre urmatoarele trei tipuri de interogatii:
Ce este adevarat? (teoriile naive), Ce este important? (valorile) si Ce este corect?
(normele). Pe langd acestea, o a patra dimensiune simbolicd le completeaza pe
fiecare in parte si se referd la practici si traditii (ritualuri). In sfera moralitatii, ceea
ce defineste relatia dintre aceste componente este lipsa coerentei, de multe ori un
element de la un nivel fiind in conflict cu altele situate la niveluri diferite (norme vs.
valori). Astfel de conflicte sunt identificabile in problemele legate de modul de
restabilire a dreptatii in urma unei transgresiuni sau de stabilire i negociere a
responsabilitatii colective. Ele provin din tensiunea inerentd dintre fortele orientate
catre colaborare si competitie, respectiv din distributia inegala la nivelul indivizilor
din cadrul aceleiasi culturi a acestor doud aspecte.

Variabilitatea interculturald este si mai evidentd in geneza conflictelor
interstatale §i interetnice. Cultura, prin cele trei componente amintite, conduce la
securitate epistemica, oferind un cadru de confirmare si validare a interpretarilor
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experientelor noi sau marcate de incertitudine (Chiu et al. 2000). Astfel, dincolo de
notorietatea sursei care o propune, de salienta si popularitatea sa, o viziune sau idee
tinde sa se perpetueze in functie de utilitatea sa sociald (Heylighen, 1997), cu alte
cuvinte, In functie de mésura in care reuseste sa indeplineascé functii de reglare
sociald. Teoriile implicite sau naive afecteaza nu doar modul de luare a deciziilor,
dar sunt si reflectii ale diferentelor interculturale la nivelul bunastarii (Wirtz, Chiu,
Diener si Oishi 2009). Aceste teorii sunt determinate/ influentate de structura
mediului socio-cultural si economic. De pilda, Chen, Chiu si Chan (2009), arata ca
in contextele cu o mobilitate redusa a fortei de munca, indivizii tind sd adopte mai
degraba o viziune fixa asupra lumii.

factorii care conduc la aparitia unei predispozitii catre adoptarea unui tip de teorie
sau a celei alternative. Unii autori speculeazd ca expunerea la un anumit mediu
familial, In care sunt incurajate tipuri de evaludri sau laudate anumite aspecte
personale in defavoarea altora (incurajarea efortului, respectiv a abilitatii, talentului,
a felului de a fi al copilului) (cf Dweck et al, 1995b), ar putea genera o hiperaccesi-
bilitate a cognitiilor de tip entitate, respectiv a celor legate de mutabilitate. Alte
aspecte, sugerate de studiile expuse in sectiunile anterioare, ar fi orientarea catre
scopuri evaluative si promovarea unui stil de educatie autoritar, In care primeaza
atentia catre modul in care sunt respectate obligatiile personale si dacd distanta
ierarhica este salientd. Influenta mediului social mai extins, a culturii, au fost
studiate in designuri care utilizau subiecti cu un background bi- sau multi-cultural
(Hong et al, 2000). Conform perspectivei dinamic-constructiviste a autorilor,
acestia din urma par sd oscileze mult mai usor intre cadre culturale diferite ca
raspuns la expunerea la anumite simboluri culturale specifice decat alti participanti.
Astfel, acelasi individ poate incorpora elemente provenite din doud sau mai multe
culturi care pot fi In tensiune, putandu-se comuta de la un cadru interpretativ la
celelalte, proces care va afecta si modul in care va procesa informatiile despre
mediul social (Hong et al, 2000).

2.8. Variabilitatea intraindividuald si principii de activare a teoriilor implicite

O asumptie implicitd continutd in literatura asupra teoriilor implicite se
referd la stabilitatea acestor convingeri. Decizia cercetdtorilor de a le trata in
manierd mai degraba esentialista are o serie de consecinte asupra modului in care
sunt Intelese si cercetate, aspecte pe care le vom dezvolta in ceea ce urmeaza. Acest
mod de a intelege constructul a fost trecut in plan secundar, insa ignorarea lui poate
conduce la o serie de erori de ordin teoretic si metodologic, incepand cu modul de
evocare a acestor teorii, pana la interpretarea rezultatelor si integrarea lor in cdmpul
rezultatelor existente.
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Unul dintre aspectele vulnerabile la critici, central pentru intelegerea
modelului teoriilor implicite, insd insuficient explorat, este reprezentat de raportul
dintre conceptiile de tip entitate si cele incrementale. Nici in propunerile autorilor
modelului, nici in cele ale altor autori interesati de acest concept, nu este clar
statutul opozitiei dintre cele doud. Desi logic se afld in contradictie, aceasta tensiune
dintre viziunile alternative tinde sd se manifeste diferit in plan psihologic, putind sa
ghideze cognitiile indivizilor prin prezenta lor simultand. Mai precis, activarea lor
se poate face intr-un mod mai flexibil decat necesitatea coerentei interne a unei
descrieri stiintifice ar putea sa il sustind. Felul in care autorii modelului empiric aleg
sd foloseasca cele doua etichete diagnostice, ,.teoreticieni ai entitatii”, respectiv ai
imutabilitatii trimit la trasaturi stabile si globale, cu alte cuvinte, au inclusa sugestia
rigiditatii §i a unei viziuni mai degraba esentialiste asupra modului de a concep-
tualiza entitati psihologice, precum caracterul moral. Harackiewicz si Eliott (1995)
arata ca ele tradeaza un principiu care ar putea fi formulat astfel: ,,daca ai fost o data
teoretician al entitatii, vei fi toata viata” (p. 298). Asa cum vom vedea in sectiunea
care urmeazd, putem vorbi mai degrabd de alternanta intre doud lentile intersan-
jabile prin care indivizii percep realitatea, si care devin active sub influenta unor
stimuli situationali, decit de doua seturi de convingeri rigide care orienteaza toate
evaluarile. Trecerea de la o pozitie la cea opusa ar putea fi de fapt doar schimbarea
focalizarii de pe un tip de interpretare a realitatii sociale pe cea alternativa. Spre
deosebire de schimbarea conceptuald care are legatura cu alte concepte si se refera
la caracterul evolutiv al procesului de cunoastere, in evaluarea interpersonald
aceasta ar putea fi mai flexibild si oportunistd si adesea spontana. Astfel, ei i-ar
putea lipsi caracteristicile unei evolutii cognitive incrementale, validate subiectiv si
integrate personal si la nivel explicit de citre subiectul epistemic.

Intr-o suita de studii distincte, Dweck si colaboratorii si, precum si alti
cercetatori interesati de viziunile indivizilor asupra functionarii personalitatii si
efectele acestora asupra judecatilor, motivatiilor si comportamentelor, aratd ca
amorsarea si inducerea provizorie a unui anumit tip de teorie este posibild. Cu alte
cuvinte, prin sarcini simple de amorsaj, participantii la studii pot dobandi, cel putin
temporar, o anumitd conceptie asupra firii umane sau a trasaturilor. Permeabilitatea
acestor convingeri la interventii bazate pe amorsaj ridica o serie de intrebari asupra
statutului de variabild dispozitionala a teoriei implicite, de asemenea amenintat de
constatarile privind corelatiile test-retest destul de reduse (magnitudine de .43) intre
evaludrile realizate la un interval de 8 saptamani, obtinute de Poon si Koehler
(2005). Putem accepta, in aceste conditii, legitimitatea conceptului, insd redefinind
parametrii acestuia prin tratarea cu precautie a concluziilor referitoare la diagnosti-
carea i clasificarea indivizilor in ,teoreticieni ai entitatii” si ,,teoreticieni ai muta-
bilitatii”, bazate pe masuratori unice.

Pentru inducerea teoriilor de un tip sau celalalt, unele proceduri utilizeaza,
pe langa eseuri, si tehnici bazate pe rememorare, cerand participantilor, de exemplu,
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sd se gandeasca la o situatie din propria lor existentad in care si-au demonstrat ca se
pot schimba si sd o descrie in detaliu (Heslin, Latham si VandeWalle 2005).
Metoda scenariului este cea in care participantii citesc rezultatele unor cercetari
psihologice care sustin fie viziunea statica, fie pe cea incrementald (Chiu et al.
1997; Kray si Haselhuhn 2007). In aceste scenarii sunt descrise fie studii care ar fi
demonstrat o viziune incrementala (ideea ca oamenii pot evolua sau se pot schimba
in timp, cé abilitatile lor se pot imbunatati prin exercitiu si Intrucét creierul este un
organ plastic, care se poate schimba), fie o viziune statica, ce sustine pozitia opusa.
Interventii similare se utilizeaza in studiile asupra victimizarii si relatiei acestui
fenomen cu teoriile implicite. In acest tip de studii, participantii primesc scurte
descrieri ale unor cazuri in care un personaj (victimd a agresiunii din partea
colegilor) descopera faptul ca se poate schimba in timp si cd felul sau de a fi nu este
unul fix. In domeniul inteligentei, modificarea teoriilor prin interventii orientate
catre adoptarea unei viziuni a cresterii conduce la imbunatatirea performantelor
academice (Blackwell, Trzesniewski si Dweck 2007).

In concluzie, doud probleme de interpretare apar din tratarea conceptului in
manierd personologicd, adicd din clasificarea respondentilor pe baza scorului la
chestionarul de teorii implicite asupra caracterului, cu itemi care vehiculeaza doar
ideea mutabilitdtii. Prima este cea a instabilitatii raspunsurilor, care face dificila
atribuirea pe baza unui scor mare a unui diagnostic stabil. A doua este aceea ca nu se
poate preciza cu exactitate care este semnificatia psihologica a unui scor mic. Aceasta
problema a fost ridicata si de Harackiewicz si Elliot (1995), care atrag atentia asupra
faptului ca acesta poate insemna deopotriva adeziunea la o viziune de tip incremental,
dar si doar respingerea unui model al ridigitatii trasaturilor de caracter. Este posibil ca
in cadrul categoriei de indivizi care poseda o tendinta cronica de a accepta in general
teoriile de tip entitate sa existe persoane mai sensibile la inducerea unei teorii de tip
incremental. Factorii cu adevarat decisivi in aceastd ecuatie ar putea fi tocmai
moderatorii psihologici care sustin permeabilitatea (cum ar fi, de pilda, inducerea unui
scop tranzitoriu de tip evaluativ, vezi Poon si Koehler, 2006).

2.9. Dimensionalitatea si maleabilitatea teoriilor implicite

Asa cum am discutat in sectiunea anterioard, clasificarea subiectilor pe baza
scorurilor chestionarului incetatenit in literaturd este problematicd si se aplica
intregului domeniul de explorare al teoriilor implicite. Aceste probleme nerezolvate
sunt dublate si de o serie de neajunsuri legate de adaptarea modelului opozitiei
entitate-incrementalitate la sfera moralitatii. Dihotomia inerentd descrierilor
standardelor comportamentale de tip prescriptiv sau proscriptiv, in termeni de
pozitiv/negativ, bine/rau, corect/incorect, constituie o caracteristica evaluativa care
nu poate fi desprinsd de modul de conceptualizare a trasaturilor morale la nivelul
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gandirii naive (Haidt, 2001). Felul in care a fost construita si utilizata scala de teorii
implicite, pe care am semnalat-o in articolele anterioare (Hojbota 2014, a,b), trimite
la doud principii care nu sunt contradictorii sau mutual exclusive, dar pot avea
efecte contrarii la nivel psihologic, la fel cum pot functiona simultan. La o privire
atentd, itemii propusi de Chiu si echipa sa (1997) pentru masurarea conceptiilor de
tip entitate trimit la o predictie a comportamentelor viitoare ale oamenilor dinspre o
directie evaluativd negativa spre alta similard (evolutia caracterului este vazuta
continuand 1n sens negativ, daca nu chiar spre o amplificare a trasaturilor negative),
pe cand itemii atasati dimensiunii incrementale (mutabilitatea caracterului) evoca
mai degrabid ideea de schimbare catre o directie pozitivd (dinspre pozitiv spre
pozitiv sau de la negativ la pozitiv).

Astfel, este posibil ca cele doud dimensiuni sa vizeze nu numai o dihotomie
intre prezenta si absenta schimbarii comportamentale, ci si traiectoria sau directia
acestei schimbari. Itemii care reflecta teoriile entitatii dezvaluie o predispozitie catre
adoptarea si perpetuarea de scopuri imorale, pe cand cei corespunzatori teoriilor
incrementale vizeaza orientarea catre scopuri, valori si idealuri morale pozitive,
indicand asadar un progres. Deci, predictia implicita vehiculata de teoriile entitatii are
atasatd o valentd afectivd care este mai degrabd orientatd spre dezvoltarea sau
perpetuarea de intentii comportamentale malitioase, rauvoitoare, care declangeaza
reactii de condamnare sau de desconsiderare. In schimb, predictia asociata formularii
itemilor incrementali vizeaza modificiri comportamentale ldudabile, care determina
reactii evaluative pozitive, de admiratie, respect si stima. Acestia trimit la o viziune
melioristd, optimistd asupra caracterului, amintind de conceptiile asupra Indreptarii,
pe cand itemii asociati conceptiei entitdtii trimit la o viziune scepticd, pesimista.

Datorita caracterului inerent normativ al caracteristicilor si comportamentelor
asociate domeniului moral, nu avem motive sd consideram ca subiectii naivi recru-
teazd in descrierea persoanelor etichete abstracte. Cu alte cuvinte, nu trateaza
trasaturile de caracter ca atribute neutre, inerte evaluativ, care sunt organizate pe un
continuum de la pozitiv (meritoriu, corect, moral) la negativ (reprobabil, incorect,
imoral), 1n care virtutea este In mod automat evaluatd ca absenta viciului i invers,
viciul este interpretat ca absentd a virtutilor. Mai mult, avand in vedere caracterul
dintre agresor si victima (pacientul moral poate fi identic cu agentul, poate fi altul sau
un grup/societatea), este improbabil ca principiul incrementalitatii, respectiv cel al
imutabilitatii, sa se aplice in mod automat uniform tuturor trasaturilor, insd ne astep-
tdm ca acestea sa coreleze. Un alt argument este faptul ca oamenii poseda module de
procesare diferite pentru caracteristicile §i comportamentele pozitive, respectiv pentru
cele negative, aga cum am aratat intr-un studiu anterior (Hojbota 2014a).

Astfel, consideram teoriile entitatii asociate cu tendinta de a dezvolta teorii
personologice referitoare la comportamentul moral. Acestea sunt orientate predo-
minant catre a preveni comportamentele imorale viitoare prin control, mentinerea
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ordinii sociale, protectia victimelor si a societatii, pedeapsa focalizatd pe faptas si nu
pe transgresiune. De asemenea, reactiile la observarea faptelor imorale sunt mai
severe, emotiile care le nsotesc fiind frica, furia, indignarea, dezgustul moral,
atribuind faptele unor caracteristici Innascute sau cultivate in timp si ignorand
elementele contextuale. In contrast, teoriile sau convingerile incrementale se asociaza
cu prevenirea prejudiciilor morale viitoare prin educatie, restabilirea statutului social
al transgresorului, focalizandu-se pe actul contranormativ imoral i nu pe autor.
Astfel, reactiile vor fi mai putin severe, incluzand si compasiune i iertare.

Teoriile incrementalitatii vorbesc despre potential pentru dezvoltare si
crestere personald, atunci cand sunt aplicate 1n sfera abilitétilor intelectuale. Acestea
sunt tratate n opozitie cu teoriile entitatii, asadar nu se referd si la modificari care
pot lua o directie negativa. In acest caz, variablitatea caracterului descrie ideea de
schimbare in sensul incrementalitatii predispozitiei citre intentii ostile, sau incre-
mentalitate a raului, agsa cum este acest fenomen descris de Phillip Zimbardo in
Efectul Lucifer (2004). Un alt aspect care pune la indoiala capacitatea acestui model
de a se adapta la domeniul moral este multidimensionalitatea conceptului de
caracter, care include aspecte dispozitionale diferite a caror manifestare este foarte
probabil a fi perceputad ca functiondnd diferit. De pilda, relatia persoanei cu sine,
respectiv cu celdlalt si cu societatea, predispozitia citre comportamente antisociale
bazatd mai degraba pe autocontrol dar si pe renuntarea la comportamente egoiste,
individualiste, comportamente prosociale inhibitive, respectiv proactive.

Mai mult, domeniul moral poate fi, cum considera Jonathan Haidt, parcelat in
mai multe domenii: sacralitate, evitarea suferintei, echitatea, loialitatea si respectul
fatd de autoritate (Haidt si Joseph, 2004). Pand in acest moment nu exista dovezi
empirice care si ne permitd sa extragem concluzia ca principiul maleabilitétii functio-
neaza similar sau proportional (in functie de modul in care definim trasaturile,
conotate pozitiv sau negativ, in sens privativ) pentru toate aceste dimensiuni. Exista
fara indoiala corelatii i numeroase suprapuneri la nivelul simtului comun intre toate
aceste domenii ale moralitdtii, insd ar fi necesard studierea lor simultand pentru a
verifica dacd in perceptia naivd, conceptul de caracter este unul monolitic si
modificarile comportamentale si inter-temporale au un caracter pervaziv. Aceste teorii
au un caracter dispozitional, insd modificéri ale acestora (Chiu et al. 1997; Good,
Aronson si Inzlicht 2003) au fost observate prin interventii bazate pe scenarii sau pe
traininguri despre potentialul de a creste, majoritatea fiind in domeniul abilitatilor si
invatarii. Permeabilitatea acestor constructii mentale si efectele acestor interventii pe
rutd motivationald asupra Tmbunatatirii performantei sau relatiilor interpersonale si
intergrupuri deschid noi oportunitati in special in zona abordarilor pozitiviste.

Consideram ca cele doud tipuri de principii se pot asocia in diverse com-
binatii: a) de pilda, asocierea dintre scoruri ridicate la incrementalitate si ridicate la
imutabilitate sugereazd o atitudine scepticd asupra caracterului, conform céareia
oamenii sunt vazuti ca fiind capabili de schimbare pozitiva, insd de cele mai multe
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ori nu sunt dispusi, nu beneficiaza contextul sau resursele sa o facd, si rateaza o
evolutie pozitiva. Pe de alta parte, predispozitia de a actiona imoral este considerata
ca o consecintd a deprivarii de autocontrol, reactii afective inadecvate sau o inca-
pacitate de a anticipa consecintele negative ale propriilor actiuni (din neglijenta,
lipsa empatiei fatd de celdlalt sau ca rezultat al unei gandiri prospective deficitare);
b) o viziune maniheistd a caracterului moral care opune o portretizare a male-
volentei 1n conceptualizarea caracterului imoral (o convingere in viziunea de tip
entitate ridicatd, insotitd de scepticism cu privire la posibilitatea mutabilititii sau
cresterii). In aceasta perspectiva, oamenii sunt vizuti ca incapabili sa se schimbe in
bine, ca prada unei tendinte pozitive (in sensul opozitiei fatd de viziunea privativa in
care conduita antisociald este rezultatul unor lipsuri, deficiente), hedoniste catre a
actiona imoral (satisfactie asociatd prejudiciului, placere), benevolentei sau
tendintei dispozitionale de a actiona ldudabil din punct de vedere moral. Comporta-
mentul virtuos, moral este in schimb vazut ca apanajul alesilor, a unei elite
spirituale, exemplare al caror caracter este considerat incoruptibil (asa cum si
caracterele imorale sunt vazute ca incorigibile); ¢) viziunea meliorista, optimista,
este cea In care converg o viziune a incrementalitatii ridicatd, insotitd de una a
imutabilitatii scazutd, caracterul moral fiind in aceasta situatie conceptualizat ca o
suma de trasaturi si competente personale care pot fi consolidate si exersate in timp;
d) viziunea ambivalenta (relativistd), ar caracteriza zona in care s-ar plasa subiectii
care obtin scoruri mici sau medii la ambele dimensiuni, permitdndu-ne si vorbim
despre conceptii ambivalente, in care predominda o ideologie relativista si
particularizatoare asupra moralitatii. In aceastd ultimd zoni am gisi o pozitionare
situationistd, care neagd legitimitatea conceptului de trasaturd de -caracter.
Concomitent, observdm o rupturd intre studiile care abordeaza aceste teorii din
perspectiva diferentelor interindividuale (cronice, ca elemente de tip trasaturd), in
care instrumentele psihologice utilizate pentru operationalizarea lor masoara doar
fateta imutabilitatii, si cele care completeazd aceste constatari prin manipuldri
experimentale sau interventii cognitiv-comportamentale bazate pe modificarea
sistematici a acestor cognitii. In aceasti a doua situatie, interventiile explicite
folosesc ambele tipuri de manipulare a teoriilor, referitoare la teoriile de tip entitate
sau si incrementale (fie se induce ideea cé trasaturile personale sunt in cea mai mare
parte fixe si nu pot fi supuse unor modificari majore prin influenta proprie sau a
factorilor de mediu, fie convingerea opusd, ca acestea pot evolua in orice directie,
daca este investit suficient timp si efort din partea posesorului). Primul cadru de
interpretare al calitatilor psihologice utilizeazd informatiile legate de actorii
mediului social pentru categorizri si atribuirea de etichete. In schimb, mentalitatea
atagatd viziunii maleabilitatii aduce in discutie viziuni procesuale mai complexe,
invocand motivatii §i intentii pe termen mediu si lung, activand un discurs al
schimbadrii si transformarii evolutive (Chiu et al. 1997; Erdley si Dweck, 1993).
Acestea genereaza orientdri evaluative diferite sub aspectul rigiditatii si caracterului
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sistemic, holistic In interpretarile generate de indivizi cu privire la propria persoana,
la mediul social si sensibilitatea la factori situationali (Mueller si Dweck 1998) sau
la inducerea lor deliberatd. Toate aceste aspecte cumulate legitimeaza propunerea
tratarii lor separate, aga cum si-au propus initial autorii modelului.

3. Modelul socio-functionalist al lui Tetlock si teoriile implicite asupra
moralitatii

Modul in care oamenii realizeaza atribuirea vinei §i responsabilitatii
constituie una dintre temele centrale ale cognitiei morale (Miller, Burgoon si Hall
2007; Pizzaro si Tannenbaum 2011), fiind strins legatd, asa cum am aritat in
sectiunile anterioare ale acestui capitol, de detectarea trasaturilor morale. O serie de
erori sistematice in judecatd, care au la baza atat procese automate, cat si reflexive,
caracterizeazd procesele din sfera de evaluare morald, in special atunci cénd
observatorii sunt confruntati cu intrebari despre statutul moral al unei actiuni,
respectiv caracterul moral al unei persoane. Aceste erori sunt incorporate intr-un
proces evaluativ care ia adesea aspectul unui demers de completare a spatiilor
goale, care are ca scop atingerea unui diagnostic al faptei si autorului acesteia
(Pizzaro si Tannenbaum, 2011, p. 10). Oamenii sunt motivati sa creada intr-o lume
predictibild, corectd si controlabila. Raspunsul intuitiv, automat, al oamenilor de
rand la transgresiuni este de tip punitiv, de alocare a unei pedepse proportionale cu
severitatea faptei (Carlsmith, 2006). Statutul moral al faptei comise este prima
informatie pe care subiectii naivi o cautd in procesul investigativ care se declan-
seaza odata cu detectarea unui prejudiciu al carui autor nu a fost inca identificat sau
pedepsit in mod corespunzator. Explorarea mediului social si controlul asupra
evenimentelor care se produc la nivelul acestuia sunt strans legate de capacitatea de
a diagnostica si prezice masura in care indivizii (sau grupurile) se vor comporta in
maniera cooperantd sau antisociala. Pornim de la premisa ca unii indivizi manifesta
tendinta de a supraestima influenta trasiturilor stabile de caracter (fiind mai
vulnerabili la comiterea erorii fundamentale de atribuire, vezi Gilbert, 1997), cu alte
cuvinte de a supraestima inclinatiile stabile spre comportamentul moral sau imoral
atunci cand stabilesc vina/meritul si responsabilitatea pentru comportamente morale
(/imorale), respectiv de a subestima influenta factorilor situationali. Vom incerca in
continuare sa detaliem perspectiva social-functionalistd, incercand s& o apropiem de
concluziile cercetarilor asupra teoriilor implicite.

Exista o variabilitate ridicata la nivelul simtului comun in ceea ce priveste
modul de conceptualizare a caracterului si judecatilor deontice. Perceptiile despre
mutabilitatea caracteristicilor umane posedd un potential ridicat de a amplifica sau
reduce tendintele de distorsiune ale judecétilor evaluative. Deciziile si rationamentele
morale diferd de alte tipuri de judecati prin deplasarea directiei dinspre sine (scopuri
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epistemice — eficienta si acuratete, scopuri de protejare a imaginii de sine pozitive
sau asigurarea sentimentului consistentei cognitive) spre mediul social, mai precis
spre mentinerea, pastrarea justitiei si ordinii sociale §i promovarea schimbarii
pozitive. Prin reactiile la comportamente imorale, fie exteriorizate, fie resimtite doar
la nivel subiectiv, acestea avind rol mobilizator, antrendnd hipervigilentd si
punitivitate, indivizii devin protectorii functionalitatii lumii sociale din care fac
parte. La fel ca modelele teoriilor implicite, o altd serie de concepte se refera la
posibile surse de distorsiune care afecteaza procesul evaluarii comportamentelor
contranormative si reactiile la transgresiune. Printre cele mai cunoscute modele, cel
propus de Tetlock (2002) porneste de la premisa cd oamenii posedd module
multifunctionale de evaluare morald, pe care le mobilizeaza in functie de
caracteristicile si cerintele situatiei, mai precis de tipul de scop care este amenintat,
precum si de configuratia scopurilor personale. Notiunea de mentalitate incrimi-
natorie vizeaza un tip de bias in procesarea informatiilor referitoare la transgre-
siunile care ameninta stabilitatea si ordinea sociala.

Scopul principal al evaluarii nu este unul epistemic, rece, de formulare a
unui verdict corect pornind de la caracteristicile faptei, faptasului si a circumstan-
telor, ci este mai degraba unul centrat pe diagnosticarea si rezolvarea unei disfunctii
psihosociale acute. Aceasta necesitd un raspuns prompt, imediat, chiar i suportand
costul pierderii acuratetii in evaluarea responsabilititii si cauzalitatii. Intr-o serie de
experimente distincte, Rucker, Polifroni, Tetlock si Scott (2004) au aritat ca atunci
cand ordinea sociala este amenintatd de comportamente contranormative repetate,
insd ramase nepedepsite, indivizii devin extrapunitivi in evaluarea respectivelor
comportamente. Experimentele realizate de acesti autori au manipulat perceptia
asupra eficientei sistemului de justitie, aratand existenta unei tendinte automate
catre protejarea regimului social curent. Aceste tendinte catre reactii afective de
tipul amplificarii furiei si indignarii, i a intensificarii reactiei punitive se atenueaza
sau devin inactive In momentul in care actul justitiei este realizat si, implicit, este
redusd sursa de incertitudine §i amenintare la adresa ordinii sociale existente
(Tetlock, 2002). Modelul socio-functionalist sustine cd in mod normal, atunci cand
evalueazd comportamente contra-normative, si cand scopul epistemic primeaza,
oamenii se comportd asemenea unor cercetatori naivi, dar cand actele evaluate
prezintd consecinte grave, care tin de domeniul legal, ei devin ,,judecatori, teologi
sau procurori intuitivi”, si sunt animati de scopuri utilitariste, mai precis reducerea
posibilitatii de reaparitie a unor acte similare (Tetlock, 2002).

Revenind la modelul teoriilor implicite, reludm pe scurt modul in care cele
doud cadre de interpretare a caracterului moral afecteaza judecatile. Asa cum arata
Chiu si colaboratorii (1997), teoreticienii entitatii manipuleaza informatiile
contextuale In manierd expeditiva, sunt insensibili la circumstantele atenuante si, in
acelasi timp, reactivi la cele agravante. Ei vor formula prematur, pornind de la
instante singulare sau dovezi limitate, judecati diagnostice premature §i cu un
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caracter generalizator asupra conduitei autorilor. Pentru acestia, trasaturile consti-
tuie elemente usor de diagnosticat si care posedd o valoare inferentiala ridicata. O
trasatura negativa dintr-un anumit domeniu moral constituie un indice al prezentei
trasaturilor negative si pentru alte dimensiuni caracteriale; trasatura poseda si o
valoare predictiva, va indica felul in care indivizii se vor comporta pe viitor (Erdley
si Dweck 1993). Mai mult, aceiasi autori arata ca adeptii convingerilor incrementale
investesc trasaturile identificate cu caracter de provizorat, convingerile lor fiind
mult mai permeabile la informatii situationale noi, care contrazic dovezile pre-
existente. Cantarirea caracteristicilor faptei, situatiei, statutului mental si dispozi-
tiilor autorului este afectatd asadar nu doar de biasuri precum sunt teoriile implicite
asupra caracterului, ci si de modul in care este perceput contextul social. Astfel,
masura In care mediul social este vdzut ca instabil, amenintat de criminalitate si,
prin urmare, caracterizat de o ordine fragild va dicta si asumarea indivizilor a unui
rol de ,,caine de pazd” (Kelley, 1971). Convingerile de tip entitate si mentalitatea
incriminatorie amintesc ca manifestare si consecinte a atitudinii moralizatoare de
sindromul personalitdtii autoritare: conventionalism, intolerantd la ambiguitate,
obedientd fatd de autoritate (Adorno et al, 1950), intalnindu-se pe teritoriul
complexitatii integrative si a vigilentei epistemice.

Tetlock propune un model de compromis intre viziunea rationalistd si cea
intuitionistd din psihologia moralitatii, avansand viziunea ,,corecti-dar-biasata-gi-
totusi-perfectibild” asupra judecatii morale, care se bazeazd pe trei principii:
1) oamenii considerd in general cd sunt ghidati de corectitudine, obiectivitate si
impartialitate Tn evaluare, 2) sunt adesea supusi la distorsiuni in judecati care ii
determind sd supraevalueze factori irelevanti, respectiv s 1i subestimeze pe cei
relevanti (Gilovich, Griffin si Kahneman, 2002) si 3) au in acelasi timp tendinta sa
isi corecteze propriile evaluari atunci cand surprind abateri de la propriile standarde
de judecatd. Acest model propune conceptul de ,,mentalitate incriminatorie” care
este un cadru evaluativ caracterizat prin hipervigilenta in raport cu informatiile care
ar putea constitui probe, indicatori ai transgresiunilor observate. Printre elementele
acestui ,,sindrom” se numara hiperaccesibilitatea datelor despre caracterul persoanei
invinuite, o probabilitate ridicata de a-i Invinui pe cei care Incalca normele, chiar si
pentru comportamente contra-normative mai putin grave si, nu in ultimul rand, de a
sustine §i a Incuraja ispasirea pedepsei atat pentru cei vinovati, cit si — daca este
cazul - a celor care nu 1si fac datoria de a amenda transgresiunea si restabili ordinea
sociald (Tetlock si colaboratorii, 2007). Avand predispozitia catre - sau
inducandu-li-se - convingerea cé societatea este din ce In ce mai afectatd de crimi-
nalitate, iar autoritatile sunt depasite (faptasii nu sunt identificati iar condamnarile
nu sunt realizate), oamenii devin mai punitivi, semnalizdnd astfel potentialilor
transgresori inevitabilitatea ispasirii.

Astfel, confruntati cu amenintarea acutd a ordinii sociale, indivizii devin
adepti ai teoriilor entitdtii, motivati de pedepsirea transgresorilor, prevenirea
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repetarii prejudiciilor, chiar cu pretul pedepsirii sau afectirii unor persoane
nevinovate. Orientarea spre apararea legii, catre respectarea ordinii sociale cu pretul
limitarii drepturilor si libertatilor individuale este, asa cum au aratat Tetlock si
colaboratorii sai (2007), prezentd intr-o forma dispozitionald la persoanele care
prezintd scoruri ridicate la instrumentele care masoard ideologii autoritariste de
dreapta. Operarea cu ajutorul trasaturilor morale sau apelul la factorii situationali nu
se realizeazd independent de modul de conceptualizare a cronicitatii si caracterului
dispozitional al atributelor care tin de sfera caracterului moral (Uhlmann, 2013).
Conform modelului propus de Tetlock si colaboratorii sai in 2007, persoanele cu
mentalitate incriminatorie cronicd au ,tendinta de a pedepsi violatorii normelor
mult mai aspru, sa le atribuie mai multd responsabilitate, s& manifeste mai multa
furie Indreptata spre acestia” (Tetlock et al., 2007, p. 201). Astfel, vedem teoriile de
tip entitate asupra caracterului moral consubstantiale unei predispozitii cétre
hipervigilenta, in scopul izolarii i pedepsirii agresorilor, caracteristicd nevoii de a
evita comiterea unor erori de tipul IT (achitarea vinovatilor). In schimb, o viziune
incrementald ar antrena mai degrabd orientarea spre corectitudine si respectarea
drepturilor indivizilor, mentinand o atentie sporita pentru evitarea comiterii erorilor
de tip I (punerea sub acuzare a unei persoane nevinovate). Reducerea sau
dezactivarea mentalitdtii incriminatorii reprezintd unul dintre scopurile principale
ale psihologiei morale aplicate in domeniul judiciar, in special acolo unde miza este
maximizarea obiectivitatii in formularea verdictelor.

Evaluarea comportamentelor morale este de reguld focalizatd pe conse-
cintele actelor savarsite (in termeni de cantarire a prejudiciilor cauzate, a
responsabilitatii si vinei care deriva din actele observate) si pe modalitatile cele mai
adecvate de a reactiona la aceste consecinte (normele injunctive legate de reactia la
prejudiciile observate, stabilirea tipurilor de pedepse pentru faptele respective).
Evaluarea persoanelor va viza mai degraba un diagnostic de stabilire a prezentei,
respectiv a absentei unor trasaturi morale pozitive (Tannenbaum et al., 2011;
Uhlmann, Zhu si Tannenbaum, 2013) si/sau, in functie de masura In care acestea
sunt conceptualizate unitar sau separat, a unor dispozitii spre comportamente
indezirabile. Cele doua procese de evaluare, unul axat pe fapta, celilalt pe
descrierea persoanei, se produc concomitent si se pot informa reciproc, asa cum
sugereaza studiile care aratd ca acte care produc prejudicii minore pot fi considerate
uneori probe suficiente pentru inferarea caracterului moral al unei persoane. In
aceeasi directie indica si cercetdrile asupra rolului unor emotii precum iertarea,
razbunarea si indignarea morald, care arata ca indivizii sunt mai putin motivati de a
respecta principiile justitiei retributive in reactia la o faptd de transgresiune, fiind
mai degraba interesati de evaluarea caracterului moral al unei persoane, de stabilirea
calitatilor morale (dispozitiilor prosociale sau antisociale cronice) ale acesteia
(Uhlmann 2013, 5-6).
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Literatura asupra evaluarii comportamentelor morale sugereaza ca perceptia
transgresiunilor morale si pedepsirea actelor de abatere de la norme sunt procese
care pot fi afectate de cadre mentale induse provizoriu (Lerner, Goldber si Tetlock
1998) sau de afecte incidentale (Schnall et al. 2008), care sunt logic independente
de caracteristicile specifice ale actiunii evaluate. Astfel, considerdm ca teoriile
entitatii sunt cel mai probabil asociate cu tendinta de a dezvolta teorii personologice
referitoare la comportamentul moral. Acestea sunt orientate predominant catre a
preveni comportamentele imorale viitoare prin control, mentinerea ordinii sociale,
protectia victimelor §i a societdtii in ansamblu, cu un verdict avand formularea
focalizata pe faptas, nu pe faptd. De asemenea, reactiile la observarea faptelor
imorale sunt mai severe, faptele sunt atribuite unor caracteristici inndscute sau
cultivate in timp, ignorand elementele contextuale. Pe de altd parte, in prevenirea
prejudiciilor morale viitoare, adeptii teoriilor incrementale se vor axa pe masuri de
dezvoltare, educatie, reintegrare si restabilire a statutului social al transgresorului,
pedeapsa focalizandu-se pe actul imoral si nu pe violator in integritatea lui ca
persoana. Astfel, reactiile vor fi mai putin severe, mai putin dezaprobatoare, si mai
mult bazate pe fricd, dar si pe compasiune si iertare.

4. Intrebari deschise si directii viitoare de cercetare

Stfera de cercetare a teoriilor implicite este dominatd in prezent de eforturi
de legitimizare §i integrare. Asa cum am aratat, primele eforturi in acest sens au fost
demarate de catre Carol Dweck si echipa sa de cercetatori in domeniul perceptiei
sociale si a psihologiei dezvoltarii, interesata in special de modul de conceptualizare
a moralitatii, inteligentei, creativitatii sau Intelepciunii. A doua directie de cercetare
este reprezentatd de cea al carei pionier este Adrian Furnham, in sfera psihologiei
muncii §i a psihologiei organizationale, si in context clinic. Cele doud linii de
cercetare converg catre un set de concluzii similare: teoriile implicite prezinta
variabilitate interindividuald si interculturala accentuatd, sunt independente de
nivelul stimei de sine si de nivelul intelectual al indivizilor, influenteaza o serie de
variabile (motivatia, performanta, modul de abordare a sarcinii) si sunt sensibile la
manipularea lor experimentala. Ambele au tendinta de a trata aceste dimensiuni in
manierd esentialista, aspect care le vaduveste din capacitatea explicativd, necesara
intelegerii instantelor si coerentei interne a convingerilor indivizilor cu referire la
domeniul moral. Legat de acestea, e necesara si delimitarea ideii mutabilitatii de cea
a incrementalitatii trasaturilor morale, prin operationalizarea lor distinctd si prin
incercarea de a extrage separat antecedentele si consecintele fiecareia dintre
dimensiuni mentionate.

Pe parcursul capitolului am incercat sd aratim de ce aplicarea modelului
convingerilor implicite nu poate incorpora cu lejeritate un construct, in maniera
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universal valabild, pentru toate trasaturile din sfera caracterului moral. Am
subliniat, de asemenea, posibilitatea intelegerii principiilor imutabilitatii, respectiv a
caracterului fix, imuabil a caracterului moral in intelegerea naiva intr-o maniera
care pune in opozitie aspecte care tin de mai mult de o singurd dimensiune, bipo-
lara, de la static la dinamic. De pida, ideea de stagnare poate fi asezata in opozitie
cu cea de progres, avandu-se in vedere simultan si constatarea cid variabilitatea
inter-temporald a comportamentului poate fi inteleasa si ca inconstanta sau imprevi-
zibilitate. Dificultatile inerente constructului de teorie implicitd, sesizate deja in
literatura si dezvoltate mai departe de noi intr-o serie de critici necesita o rezolvare
empiricd §i conceptuald care s elucideze nu doar dimensionalitatea, ci sd rezolve
problema stabilitatii intertemporale si transsituationale.

Cercetarile aplicative pot constitui un element de interes pentru numeroase
arii de cunoastere care depasesc nivelul intelegerii individului, asa cum am
evidentiat pe parcursul articolului, de la practicile judiciare, pana la discursul public
de legitimare a sistemului si puterii. Convingerile sau teoriile implicite constituie
instrumente de atingere a unor scopuri personale, ceea ce le oferd flexibilitate si
permeabilitate, dar pot fi tratate si ca elemente care pot fi analizate sub aspectul
modului in care sunt incorporate in discursul public. De pilda, impunerea unui
anumit tip de viziune asupra naturii umane, evident prin discursul politic, poate
avea consecinte nu doar la nivelul evaluarii interpersonale, ci si asupra modului in
care sunt percepute, sustinute si legitimate anumite politici publice. Asa cum am
aratat, unele cadre sunt cerute de sprijinul unui sistem de justitie credibil si eficient,
insd pot conduce la institutionalizarea suspiciunii, neincrederii si punitivitatii.
Acesta este cazul convingerilor referitoare la natura coruptibild a caracterului uman,
discursul predominant conservator care subliniazd declinul moral la nivel
generalizat i care recomanda o atitudine de hipervigilenta. Sensibilitatea cognitiva
la influenta inducerii unei teorii implicite sau mentalitati incriminatorii care sa
creasca nivelul de punitivitate sau sa reduca nivelul Increderii i chiar a genero-
Zitatii, permeabilitatea la informatii contextuale care ar putea atenua aceste tendinte
justifica necesitatea studierii conjugate a acestor factori.

In domeniul moralitatii, teoriile implicite asupra mutabilitatii trasaturilor au
fost studiate izolat, fara referire la modele consacrate asupra judecdtilor evaluative,
ceea ce reduce din capacitatea explicativa, vizibilitatea si relevanta subiectului de
cercetare. Lipsa identificatd transformd acest teren intr-un spatiu conceptual
provocator. Mai mult, rezultatele raportate in literatura tradeaza multiple efecte
adaptative si dezadaptative ale acestor cadre mentale, asupra mai multor aspecte ale
functionarii individuale, ceea ce reclama rediscutarea si rafinarea modelului. Astfel,
este de asteptat ca aceste teorii sd aibd consecinte indiscutabile 1n practica juridica,
psihologica si educationald. Minimizarea erorilor si distorsiunilor prin metode vali-
date stiintific vor fi componente pragmatice centrale ale discutiei propuse, conducand
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la crearea si Intirirea competentelor etice, mai precis in sfera evaluarii etice.
Reducerea sau dezactivarea mentalitdtii incriminatorii, realizatd uzual in cadrul
proceselor de avocati, procurori dar si de mass media, reprezintd unul dintre
scopurile principale ale psihologiei morale aplicate in domeniul judiciar, In special
acolo unde miza este maximizarea obiectivitatii in formularea verdictelor.

Mentiune: Aceastda lucrare a fost realizata Tn cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,,Inovare si dezvoltare in structurarea si reprezentarea
cunoasterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”,
cofinantat de Uniunea Europeana si Guvernul Romaniei din Fondul Social
European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013.
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Psihologia morala si natura judecarii morale.
O examinare critica a modelului social intuitionist

Emilian Mihailov

1. Introducere

George merge agale la ultimul seminar de introducere in filosofie morala
pentru a puncta prezenta. In timp ce asteaptd la semafor, o duba de culoare gri
opreste brusc 1n fata lui. Trei persoane cu caguld coaboara si il imping cu forta in
duba. George nu vede nimic din cauza valului care 1i acopera ochii. Aude cand duba
se opreste si simte cum cele trei persoane il duc pe brate intr-o zona in aer liber.
Vilul i cade de pe ochi si observa in preajma sine de tren. Din zare se apropie cu
vitezd un tren marfar. Conductorul de tren face semne disperate cd franele nu
functioneaza. In fata lui, la aproximativ 50 de metri, vede cinci persoane legate de
sine. Din fericire, gaseste 1anga el un macaz ce poate directiona trenul pe o alta cale
feratd. Din nefericire, pe calea feratd aldturatd se afla un muncitor care verifica
siguranta sinelor. George avertizeaza cat poate de tare muncitorul dar fara succes. In
timp ce se apropie trenul, George isi spune in sinea lui ca este gresit si schimbe
macazul si sa devieze trenul pe linia secundara. El pleaca spre facultate cu speranta
ca mai poate prinde a doua orad de seminar.

Ce s-a Intamplat Tn mintea lui George? Cum a ajuns la judecata morala ca
nu trebuie sd schimbe macazul? A avut o aversiune fatd de situatie? A aplicat
explicit o reguld morala? A decis automat pe baza unei intuitii morale? Sau a
deliberat atdt cat i-a permis timpul si a considerat cd este mai important sa nu
schimbe macazul?

Imaginea pe care a lasat-o revolutia cognitiva din psihologia morala, initiata
de Piaget si stimulatd de Kohlberg, este cd George a decis intr-o maniera
constient-deliberativa, urmand o serie de pasi inferentiali, pe baza carora a ajuns la
concluzia ca nu trebuie sa schimbe macazul. Conform acestei traditii de cercetare,
judecatile morale mature sunt produsul rationdrii explicite dupa modelul deductiv
(Kohlberg 1981). Accentul Iui Kohlberg pe rationarea morala explicitd a fost
criticat pentru faptul ca ar fi prea limitativ, ca nu tine cont de diferentele de gen si
ca ignora rolul important al emotiilor in judecarea morala. Astfel, odata cu anii 80, a
inceput revolutia ,afectivd” in psihologia morald, sustinutd de descoperiri din
psihologia evolutionista si primatologie, care plasau originea moralitatii intr-o serie
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de emotii (simpatie, empatie, aversiune, rusine), impartasite Intr-un grad mai redus
si de animale (Greene & Haidt 2002; de Waal 1996, 2009, 2010). In anii 90,
increderea in revolutia ,,afectivd” a fost intaritd de cercetarile privind automati-
citatea gandirii, adicd abilitatea de a rezolva probleme sociale, unele destul de
complexe, intr-o maniera automata i non-constienta (Greene & Haidt 2002).

In acest context, Jonathan Haidt, coroborand cercetarea asupra automa-
ticitatii gandirii cu rezultate recente din neurostiintd, psihologia sociald si studiul
evolutionist al moralitatii, a elaborat modelul social intuitionist al judecatii morale
ca alternativd la imaginea rationalistd (Haidt 2001). Conform modelul social
intuitionist, judecata lui George este rezultatul manifestdrii imediate a unui
sentiment de dezaprobare, care ia forma unei intuitii afective activata brusc si fara
efort in propria constiintd, fard senzatia ca au fost urmati niste pasi de cautare si
evaluare a temeiurilor sau de derivare a unei concluzii din premize. Ceea ce a
cauzat judecata lui George nu este rationarea morald explicitd, ci intuitia afectiva de
dezaprobare. Modelul social intuitionist considerd ca rationarea constienta este un
proces post-hoc de fabricare a justificarilor, care nu contribuie efectiv la formarea
opiniilor morale. Rationarea vine sé apere ceea ce emotia a stabilit deja.

In acest studiu, imi propun sa arit ca modelul social intuitionist al judecatii
morale propus de Haidt este la rAndul sau prea restrictiv fata de influenta rationarii
morale, poate tot asa cum modelul rationalist subestima influenta emotiilor morale.
Mai intai, voi prezenta modelul rationalist despre natura judecatii morale si voi
evidentia rezultatele empirice care au contribuit la erodarea sa. Apoi, voi prezenta si
critica modelul social intuitionist revigorat de revolutia ,,afectiva” din psihologia
morald, argumentand ca rezultatele din psihologia experimentald, neurostiinta si
psihologia evolutionista acorda rationarii morale o influenta cauzald mai mare decat
admite Haidt.

2. Modelul rationalist al judecatii morale

Cum deprind oamenii moralitatea? La inceputul secolului XX, psihologii au
inceput sa investigheze 1n detaliu procesul prin care oamenii isi dezvolta capacitatea
de judecare morald. Jean Piaget este figura dominanta de inceput de secol XX care a
produs un corp consistent de date despre dezvoltarea cognitiv-morala a copiilor,
inteleasd ca o transformare treptatd a structurilor de gandire. Cadrul cercetarii lui
Piaget despre dezvoltarea cognitiva este observarea schimbadrilor ce se produc in
intelegerea regulilor de cétre copii.

Psihologul francez sustine cd exista trei etape de intelegere a regulilor: etapa
pre-morald, etapa heteronomi si etapa autonoma (Piaget 1997). In prima etapa, nu
se atribuie regulii o dimensiune coercitivd, deoarece regula este inteleasa ca o
stimulare a actiunii sau ca un exemplu interesant. in etapa heteronoma, regulile sunt
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considerate sacre si de neschimbat, avandu-si sursa in autoritatea adultilor. Orice
schimbare a regulii este vazuti de copil drept o incilcare. In etapa autonoma,
regulile nu mai sunt considerate legi externe si sacre, ci rezultatul rationarii care
intruneste un consens sau care s-a bazat pe principii universale.

In continuarea lui Piaget, Kohlberg detaliaza transformarile care au loc in
structurile de gandire morald ale oamenilor. Paradigma de cercetare pe care o
utilizeaza este observarea modalititii in care sunt rezolvate dileme morale.'
Scenariile dilematice sunt prezentate unor subiecti cu vérste si din culturi diferite. Ei
sunt rugati sa ofere o solutie dilemei si sd expliciteze justificarile pe care s-au bazat.
Dilema lui Heinz este dilema standard folosita de Kohlberg in experimentele sale:
»Heinz are nevoie de un medicament pentru sotia lui care este pe patul de moarte.
El afla ca cei care au inventat medicamentul sunt atat de lacomi Incat cer un pret de
10 ori mai mare decat valoreaza, iar Heinz nu are acesti bani. Pana la urma, el
reuseste sa faca rost de jumatate din suma, dar farmacistii nu accepta sa primeasca
cealaltd parte mai tarziu. De aceea, Heinz a intrat in farmacie si a furat medica-
mentul. Ar fi trebuit Heinz sa faca acest lucru?” Analizand raspunsurile subiectilor,
Kohlberg si Hersh (1977) sustin cd judecarea morala trece secvential prin sase stadii
de dezvoltare. In stadiile 1 si 2, existd o sensibilitate fata de regulile culturale si
etichetele de bine/rdu, corect/gresit, dar acestea sunt interpretate in functie de
consecintele asupra propriei bunastari. Trecerea la stadiile 3 si 4 marcheazd o
indepartare de simpla conformitate cu propriile preferinte si o incercare activa de a
atribui valoare dincolo de propria persoand. Trecerea la stadiile 5 si 6 marcheaza o
atitudine bine conturatd de a judeca corectitudinea actiunilor independent de
autoritate. Aici apare gindirea autonoma si motivatia de a reflecta in colaborare cu
ceilalti si pe cont propriu asupra adoptarii unor reguli sau aplicarii unor principii.

Stadiile dezvoltarii cognitive au doud caracterisitici care trebuie mentionate
pentru analiza de fatd. In primul rand, dezvoltarea se face secvential, fara arderea
etapelor, si intotdeauna citre stadii superioare. In al doilea rand, fiecare stadiu al
dezvoltarii este o integrare ierarhica a stadiilor precedente, adica inglobeaza structu-
rile de gandire anterioare, dar prefera stadiul superior disponibil. De aici decurge ca
indivizii, odata ajunsi la un anumit stadiu, nu mai ,,retrogradeaza” la stadiul anterior
si cd, in cele din urma, vor prefera gindirea morald autonom-reflexiva.

Kohlberg nu a elaborat o teorie psihologicad despre natura judecatii morale,
ci o teorie despre dezvoltarea proceselor cognitive in gandirea morald. Cu toate
acestea, teoria sa despre dezvoltarea treptata a structurilor mintii umane sugereaza
un model al judecdrii morale bazat pe rationare explicit-constientd si principiala,
eliberatd de conditionari implicite si emotionale. Tabloul nu elimind contributia
emotiilor, ci doar presupune cd acestea sunt controlate de gandirea autonom

! Prin paradigmi de cercetare inteleg aici un tip de experiment si procedurd concepute pentru a obtine
rezultate empirice.
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reflexiva. Emotiile reprezintd, astfel, intréri informationale n procesul de formulare
a unei judecati morale, dar procesele de rationare explicit-constienta sunt singurele
care, dupa o cautare inferentiald si reflexiva, stabilesc in mod decisiv (cauzal) ce
concluzie morald se impune. Gandirea autonoma, ca stadiu final al dezvoltarii, va
cauza prin rationare explicitd judecati morale dupd o cantarire a argumentelor,
temeiurilor i importantei unor principii universale. Imaginea inspiratd de rezul-
tatele lui Kohlberg este aceea cd, atunci cand formuldm o judecatd morald, noi
adoptdim rolul unui judecdtor in cautarea dreptatii. Instrumentul folosit este
rationarea explicit-constienta si inferentiald, bazatd pe dovezi, reguli si principii
generale. Prin urmare, modelul lui Kohlberg ne spune ca o situatie poate trezi in noi
emotii, atitudini, opinii etc., dar la un moment dat intervine rationarea explicita, care
analizeaza informatiile disponibile si decide ce judecatd morala va fi emisd. Asadar,
asumptia implicitd a modelului este cid oamenii ajung la concluzii morale prin
rationare congtientd asupra principiilor pe care le utilizeaza in a-si sustine punctul
de vedere (Cushman et al. 2006). Cu cat urcam pe scara treptelor de dezvoltare
cognitiva, cu atdt mai mult judecatile morale vor fi produse de rationarea explicita
bazat pe consens, reguli si principii universale.”

S-au formulat multe obiectii impotriva teoriei lui Kohlberg, plecand de la
afirmatia ca cele sase stadii nu ar surprinde cu acuratete dezvoltarea cognitiva a
gandirii morale pana la acuzatia ca pune prea mult accent pe formalism i univer-
salism, ignorand ,,culoarea” contextului. Insa, obiectiile care au deschis posibilitatea
unor cercetdri alternative au vizat cele doua caracteristici ale conceptului de stadiu
mentionate mai sus. Fosta colaboratoare a Iui Kohlberg, Carol Gilligan (1977) arata
cd, dacad am admite ca stadiile superioare reflectd maturitatea morald si daca am
localiza aceastd maturitate in sfera gandirii centrate pe drepturi individuale si
principii, structurile cognitive ale femeilor tind sa nu se dezvolte secvential in
aceastd directie, deoarece femeile au un profil mental centrat pe empatie, compa-
siune, grija si responsabilitate in relatia cu ceilalti.

De asemenea, ideea cd o minte maturd moral va prefera intotdeauna sa
utilizeze rationarea congtient-deliberativa cu scopul de a aplica un set de principii
universale a inceput sa fie contestatd pe temeiul ca este staticd si ignord economia
proceselor cognitive, care este sensibila la circumstante. O posibila explicatie pentru
faptul ca cercetarea lui Kohlberg a accentuat atit de mult rationarea explicitd si
deliberativa ar putea fi aceea ca subiectii puteau rationa destul de usor pe marginea
dilemei lui Heinz, care prezintd un conflict nechivoc intre doud cerinte morale
(Haidt et al. 2010). Obiectia este cd tipul de dilema folosit invitd subiectii la
rationare explicitd, ceea ce nu este suficient pentru a deduce o preferintd pentru
acest mod de a judeca. Mai mult, asemenea paradigme de testare a structurilor

2 Un model rationalist mai extins ar lua in considerare si procesele cognitive de care nu suntem
congstienti atunci cand formulam judecéti morale (vezi Harman et al. 2010).

64



Contributii la psihologia morala

cognitive implicate in formularea judecatilor morale ar putea crea o imagine
artificiald despre judecarea morald, asa cum se manifesta ea in conditiile dinamice
ale interactiunii sociale.

3. Modelul social intuitionist al judecatii morale

Elaborarea unor modele alternative celui rationalist a fost stimulata de noi
directii de cercetare, care nu vizeaza exclusiv gandirea morala si care sunt centrate
pe influenta emotiilor asupra proceselor cognitive si pe automaticitatea procesarii
informatiilor. Tabloul psihologic al mintii umane a cépatat treptat un profil mai
complex, din care fac parte fenomenul procesirii automate, influenta emotiilor si
depedenta de interactiunea si cooperarea sociala. Asemenea schimbari de directie in
cercetarea mintii umane, chiar daca nu vizeaza explicit aspecte morale, nu aveau
cum sa nu influenteze intelegerea proceselor ce stau la baza formularii judecatilor
morale, avand 1n vedere cd judecarea morald nu poate fi complet separatd de
structurile mai generale ale mintii.

In special, doua provociri majore au erodat modelul rationalist (Cushman et
al. 2010). Mai intai, asumptia cd judecarea morald este in cea mai mare masurad
produsul rationdrii explicit-constiente a fost pusd la indoiald de rezultatele care
sugerau cd judecdtile morale sunt reactii intuitive generate de procese psihologice
emotionale, rapide, automate si inconstiente (Haidt 2001; Mikhail 2000; Shweder &
Haidt 1993; Kelly 2011). Aceste rezultate, cuplate cu observatia ca, in situatii
incarcate emotional, oamenii nu puteau sa explice rational convigerile lor morale, desi
isi mentineau verdictele (Haidt 2000), au subminat considerabil asumptia ca
rationarea explicita are o contributie majora in judecarea morald. A doua provocare a
venit din partea rezultatelor care aratau cad judecarea morald este influentatd in mod
primar de reactii afective, impotriva conceptiei elaborate de psihologia dezvoltarii
conform cdreia oamenii au tendinta de a se concentra pe aplicarea deliberata a unor
teorii sau reguli etice la cazuri particulare (Shweder & Haidt 1993; Bechara et al.
2000; Greene & Haidt 2002; Wheatley & Haidt 2005; Borg et al. 20006).

Studiul lui Haidt et al. (2000) exemplifica prin excelenta aceste directii de
cercetare. Cercetdtorii au derulat un experiment in cadrul céruia li se cerea
subiectilor si formuleze judeciti morale despre scenarii cu impact emotional. In
contrast cu dilema lui Heinz folositd de Kohlberg, care facilita rationarea explicita,
Haidt et al. au folosit scenarii despre acte de canibalism si incest. Iata scenariul
despre incest: ,,Julie si Mark, frate si sord, decid cd ar interesant si placut sa faca
dragoste. Julie a luat pastile contraceptive, iar Mark a folosit un prezervativ. S-au
simtit bine, dar decid ca acest episod sd nu se mai repete.” Dupd ce au parcurs
scenariul, marea majoritate a participantilor a considerat cé ceea ce au facut Mark si
Julie este gresit. Ei au justificat raspunsulul lor prin indicarea riscurilor genetice
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emotionale. Cand experimentatorul a evidentiat faptul ca Julie si Mark au folosit
mijloace contraceptive, participantii au renuntat la justificare, dar nu gi-au schimbat
evaluarea morald, recurgand la declaratii de tipul ,stiu cd este gresit, dar pur si
simplu nu pot spune de ce”. Mai recent, Wheatley si Haidt (2005) au testat in ce
masurda sentimentul de dezgust influenteaza judecata morald. Experimentul s-a
bazat pe inducerea unei sugestii posthipnotice de a simti dezgust la citirea unui cuvant
arbitrar din scenarii despre incest sau mituire. Dupa citirea scenariilor, participantii au
fost rugati sa evalueze moral gravitatea comportamentelor descrise. Cei care au primit
sugestia posthipnotica de a simti dezgust au formulat judecati morale mai aspre decét
participantii din grupul de control. Asemenea rezultate au fost interpretate in sensul ca
reactiile emotionale influenteaza direct judecétile morale si ca rationarea explicita este
folosita doar pentru a gési justificari in favoarea concluziilor generate in prealabil de
intuitiile morale de factura emotionala.

Plecand de la acest tip de rezultate, Jonathan Haidt propune un model social
intuitionist al judecarii morale (2001, 2002, 2008). Dupa cum indica si denumirea,
modelul social intuitionist sustine ca judecatile morale raspund la nevoile si oportu-
nitdtile interactiunii sociale, sunt cauzate de intuitii morale rapide, urmate post
factum de rationare morala explicitd. Conform lui Haidt (2001), modelul social
intuitionist contine patru elemente principale despre procesele care genereazd o
judecatd morala. Elementul judecarii intuitive concepe judecata morald ca un
produs al intuitiei morale afective ce apare automat si fard efort in propria
congtiintd. Elementul rationarii post hoc concepe rationarea morala ca un proces de
a cauta argumente pentru a sustine o judecatd morald deja formulats, fard a avea
vreo contributie cauzala. Elementul rationdrii persuasive subliniaza functia de
persuadare a rationdrii morale. Cu ajutorul rationdrii morale Incercdm sa-i
convingem pe altii cd opiniile noastre sunt cele corecte, dar pentru a functiona este
nevoie sa se faca apel la resorturile emotionale ale interlocutorilor. Elementul
persuasiunii sociale capteaza puterea influentei sociale de a adopta judecati morale
observate la ceilalti. Oamenii cauti sa fie In acord cu normele care guverneaza un
grup, astfel incat judecatile morale ale prietenilor sau cunostintelor exercitd o
influentad importantd asupra propriilor judecdti. Imaginea pe care o propune Haidt
despre mecanismul judecdrii morale este cea a unui avocat care cautd ingenios
justificari si argumente, Insd nu pentru a expune adevirul, ci pentru a-si apara in
fata celorlalti opiniile, interesele si identitatea sau pentru a naviga mai ugor in
dinamica sociala.

Haidt nu elimina total puterea cauzald a rationarii explicite din procesul
judecdrii morale (2001, 819; 2002, 56). El recunoaste ca oamenii pot ajunge uneori
la o judecata morald cu ajutorul rationdrii explicite si logice, anuland o intuitie
prealabild. Haidt admite ca, in asemenea cazuri, rationarea explicitd are un rol
cauzal 1n formarea judecdtii morale, dar sustine cd astfel de exemple sunt rare si au
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loc numai atunci cand intuitiile initiale sunt slabe si exista o capacitate sporitd de
rationare.” Desi nu elimina total contributia rationdrii constient-explicite in produ-
cerea judecatilor morale, este limpede cd Haidt opereazd o reducere drastica.
Sugestiv este si titlul articolului din 2001 in care descrie pentru prima data modelul
social intuitionist: ,,Cainele emotional si coada sa rationala”. Coada rationala se tine
dupa cainele emotional, cel care face aproape toata treaba in judecarea morala.

4. Cat de lunga sa fie coada rationala?

Desi psihologia morald a cunoscut o revolutie ,,afectiva”, fiind sustinuta de
descoperiri noi din psihologia evolutionista, neurostiinta si psihologia sociald, rezul-
tatele empirice nu indicd doar prezenta unei componente emotionale in judecarea
morald, ci §i o componenta cognitiva, care se dovedeste a avea putere cauzald. Alte
rezultate, care au luat nastere tot 1n noile tendinte de cercetare la care face referire
Haidt, tempereaza imaginea social intuitionistd a judecatii morale.

Intr-adevar, psihologia evolutionisti a adus in prim plan importanta
emotiilor ca element fundamental al moralitatii. Aprofundand ipoteza lui Darwin ca
instinctele sociale au dat nastere simtului moral, primatologul Frans de Waal sustine
cd empatia reprezintd baza moralitatii (de Waal 2006). In randul mamiferelor, grija
fata de pui este puternica si larg raspanditd. Indivizii resimt placere in activitatile de
socializare cu membrii propriului grup si nepldcere atunci cand apar situatii de stres
si amenintare. Frans de Waal numeste contagiune emotionald capacitatea afectiva
de a simti ce simt ceilalti. Pentru a ilustra contagiunea emotionald, el descrie
urmatorul caz: un copil mic de maimutd rhesus este pedepsit sever si incepe sa
scoata tipete puternice care ii determind pe ceilalti copii mici sa-1 imbratiseze si sa-1
linigteasca (de Waal 2006, 27).

Daca empatia este atdt de bine inrddicinata, din punct de vedere evolu-
tionist, in profilul nostru psihologic, atunci este limpede cd va avea un rol semnifi-
cativ in judecarea noastrd morald. Dar Frans de Waal sustine cd, in randul
primatelor, mai poate fi identificatd i o componenta cognitiva a empatiei, definita
ca abilitate de a adopta perspectiva celuilalt pentru a oferi ajutor. El povesteste o
situatie care poate surprinde prin complexitatea cognitiva pusa la lucru de primatele
superioare (2006, 31). O femeld bonobo, pe nume Kuni, captureaza un graur si il
tine la pamant. Supraveghetorul parcului zoologic observa intamplarea si, de teama
sd nu-i facd vreun rau graurului, o indeamna pe Kuni sa-1 elibereze. Kuni ridica
graurul cazut la pamant, se urcd in varful celui mai Tnalt copac, iar apoi cu grija
desface aripile pasarii, le intinde si-o arunca In aer cét poate de tare. Din péacate,

? Haidt da exemplul filosofilor care pot exemplifica in mod real puterea cauzala a rationdrii explicite in
formarea judecatilor morale (2001, 819).
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graurul nu isi poate lua zborul si aterizeaza pe marginea unui sant cu apa. Maimuta
Kuni se apropie de graur si il apard pentru multa vreme de un tanar bonobo curios.
Un asemenea comportament ar fi greu de explicat daca femela bonobo nu ar fi
adoptat perspectiva pasarii pentru a intelege ce este necesar in actul de a oferi
ajutor. Empatia, in sensul de capacitate de a lua perspectiva celuilalt a, permis
trecerea ,,de la relatiile personale la centrarea pe binele general”, crede de Waal
(2006, 54).

Daca acceptam ipoteza cd empatia cognitiva a permis dezvoltarea complexa
a moralitatii umane pana la gandirea in termeni de bine general, atunci observatiile
lui Kohlberg despre relatia dintre judecarea morald §i capacitatea cognitiva de a
gandi explicit diferitele roluri in care se afla ceilalti nu sunt subminate de studiul
evolutionist al moralitatii, ci poate, dimpotriva, intdrite. Existd, asadar, o conver-
gentd Intre cercetarea evolutionistd a moralitatii si perspectiva dezvoltarii cognitive,
conform céreia moralitatea este produsul natural al tendintei umane de a ne pune in
situatia celorlalte fiinte (Kohlberg 1975). Aceasta convergenta poate explica de ce
la nivelul stadiilor cognitive avansate ale judecarii morale argumentele prosociale
sunt mai convingdtoare decat argumentele egoiste de a urmari propriul interes.
Takezawa si colegii sai (2005) au descoperit ca, in randul copiilor cu varsta de 11
ani, altruistii sunt mult mai putin influenti decat egoistii. Altruistii nu au putut sa-si
sustina argumentele prosociale chiar si atunci cand erau in majoritate. In schimb, in
randul copiilor cu varsta de 13 ani, argumentele prosociale au fost mai influente
decat argumentele egoiste. Este posibil ca tocmai dezvoltarea empatiei cognitive sa
confere plauzibilitate argumentelor 1n favoarea binelui general.

Studiile realizate de Joshua Greene pentru a investiga substratul neuronal al
judecarii morale in scenarii care presupun sacrificii extreme au aratat ca formarea
judecatilor morale este corelata cu activitate neuronala nu doar 1n zone ale creierului
asociate cu procese emotionale, ci si In zone asociate cu controlul cognitiv (Greene
et al. 2001). Greene si colegii sai au masurat ce zone ale creierului sunt activate
atunci cand oamenii se confrunta cu faimoasele dileme morale create de filosofi,
dilema vagonului si dilema pasarelei.* Dilema vagonului (sau a trenului, in alta
formulare) este cea cu care s-a confruntat George in inceputul articolului. Contrar a
ceea ce a decis George, cei mai multi oameni aleg sa schimbe macazul, dar cand
sunt confruntati cu dilema podului, lucrurile iau o intorsaturd interesanta. In dilema
podului, acelasi tren vine cu viteza, Insa de data aceasta scenariul presupune sa ne
imagindm ca stim pe un pod deasupra cdilor ferate si cd langd noi observam o
persoana corpolentd care, dacd este Tmpinsd in fata trenului, il va putea deraia,
salvand astfel viata celor cinci persoane cu pretul propriei vieti. Cei mai multi

* Aceste dileme au fost create initial de Philippa Foot (1967), si dezvoltate apoi de Judith Jarvis
Thompson (1976, 1985).
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oameni nu aproba actiunea de a impinge persoana corpolentd, chiar daca cele cinci
persoane vor fi salvate.

Rezultatele studiului realizat de Greene sunt relevante pentru asocierile
dintre zonele neuronale care prezintd activitate sporitd §i raspunsurile majoritatii
participantilor in experimentele in care au evaluat cele doua dileme. Decizia de a nu
impinge persoana de pe pod a fost corelatd cu activarea zonelor responsabile de
procesarea emotionald (cortexul cingular posterior, cortexul median prefrontal,
amigdala). Acest rezultat sustine tabloul intuitionist, deoarece reactia respondentilor
este similard cu reactia subiectilor la scenariul incestului construit de Haidt. in fata
scenariului incestului, subiectii au avut o reactie emotionald puternica de dezgust,
care i-a determinat sd judece negativ relatia sexuala dintre cei doi frati. Pe de alta
parte, imagistica prin rezonantd magnetica a aratat ca decizia de a schimba macazul
in dilema trenului si de a Tmpinge persoana corpolentd in dilema podului a fost
corelatd cu zone asociate proceselor de control cognitiv (cortextul prefrontal
dorsolateral, lobul parietal inferior). Aceste rezultate aratd cd, in contexte de
rationare dificila, judecarea morald se bazeaza si pe control cognitiv, care este
cvasi-independent de intuitii morale impregnate emotional.

S-ar putea obiecta ca rezultatele lui Greene si echipei sale aratd doar o
corelatie, fard sd dovedeasca influenta cauzala a controlului cognitiv asupra jude-
carii morale. Pentru a stabili o conexiune cauzald intre judecarea morald §i pro-
cesele cognitive, Greene a derulat un nou experiment, in cadrul céruia participantii
au raspuns la acelasi tip de dileme morale in timp ce rezolvau o sarcind care solicita
sistemul cognitiv (Greene et al. 2008). In timp ce rispundeau dilemelor, partici-
pantii trebuiau sa apese un buton de fiecare datd cand intr-un sir de numere aparea
cifra 5. Rezultatele au aritat ca subiectii din grupul experimental au avut timpi de
reactie mai mari atunci cand decideau s& schimbe macazul decét atunci cand
refuzau sa Tmpinga persoana de pe pod, ceea ce indica faptul ca sarcina cognitiva a
solicitat suplimentar procesele cognitive §i a produs o intdrziere in formularea
judecdtilor de tip ,,schimb macazul”. Acest rezultat poate fi considerat o dovada
semnificativd cad procesele controlului cognitiv joacd un rol cauzal ex ante in
judecarea morala.’

Unul din aspectele importante ale modelul rationalist al judecérii morale
este acela cd, atunci cand judecam, noi cdutdm sd ajungem la concluzii intemeiate.
Prin urmare, rationarea morala ar trebui sa fie sensibila la calitatea argumentelor
aduse 1n favoarea unei judecdti morale. Paxton si colegii sdi au incercat sa verifice
dacd judecarea morald este sensibild la argumente In scenarii cunoscute pentru

> Trebuie precizat ci scopul lui Greene este de a argumenta ci judecitile morale utilitariste
(maximizarea beneficiilor si minimizarea costurilor) se bazeaza intr-o mai mare masura pe rationare
morala, in contrast cu judecatile morale deontologice (respectul fatd de reguli si drepturi), care se
bazeaza Intr-o mai mare masura pe reactii emotionale (Greene 2008), cele din urma conformandu-se
mai bine modelului intuitionist a lui Haidt.
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activarea unor raspunsuri emotionale de condamnare morala. care se opun de obicei
persuasiunii rationale, cum este scenariul incestului (Paxton et al. 2012). Doua
efecte asupra judecarii morale au fost urmarite. In primul rand, s-a urmarit daca
subiectii fac diferenta intre argumente slabe si argumente puternice. In al doilea
rand, s-a urmarit efectul timpului de deliberare asupra judecarii, plecand de la ideea
ca o judecata sensibila la puterea argumentelor, dar care se produce imediat, poate fi
numitd ,,intuitivd”. Rezultatele au aratat cd argumentele puternice in apararea
incestului au fost considerate mult mai convingdtoare decat argumentele slabe in
apararea incestului, atunci cand subiectii au avut un timp de deliberare mai mare.’
Evaluarea soliditatii argumentelor de cétre participanti aratd cd judecarea morald
poate fi controlata de rationarea explicita. Cand judecata este influentatd de reactii
emotionale puternice §i nu este nsotitd decat cel mult de argumente slabe in
favoarea ei, se observa ca, daca sunt prezentate argumente puternice impotriva
argumentelor slabe, judecarea morala este influentatd destul de mult de rationarea
explicitd, care poate reconsidera raspunsul moral provocat initial, fara sa fie astfel
doar o justificare post hoc. Acest rezultat aratd ca rationarea explicitd reuseste sa
influenteze considerabil judecarea morald, nu doar in situatiile in care avem o
intuitie slabd, asa cum crede Haidt.

Tot 1n acelasi spirit, Cushman si colegii sai au investigat in ce masura
oamenii 1si intemeiaza judecatile despre diferite dileme morale pe principiile morale
care sunt consistente cu judecdtile lor (Cushman et al. 2006). Asumptia experi-
mentului este cd atunci cand participantii invocd un principiu in justificarea lor
avem o dovada a rationdrii constiente, deoarece posibilitatea invocarii principiului
depinde de constientizarea lui. Daca subiectii nu pot indica principiul relevant dupa
care au judecat, atunci este foarte probabil nu au fost constienti de el, ceea ce
sugereaza lipsa rationarii constiente. In rispunsurile date dilemelor, au putut fi
identificate trei principii morale: 1) principiul actiunii §i omisiunii, care prescrie ca
o vatamare cauzatd de actiune este mai rea din punct de vedere moral decat aceeasi
vatamare cauzatd de omisiune; 2) principiul dublului efect, care prescrie ca o
vatamare intentionatd ca mijloc pentru a atinge un scop este mai rea din punct de
vedere moral decat aceeasi vatamare prevazuta ca efect secundar al realizarii unui
scop; si 3) principiul contactului, care prescrie ca utilizarea contactului fizic pentru
a produce o vatamare unei victime este mai rea din punct de vedere moral decat
aceeasi vatdmare cauzatd fara utilizarea contactului fizic. Dupa ce au formulat
judecati care exprimau patternurile incapsulate de principiile descrise, li s-a cerut

¢ Argumentul in favoarea incestului prezentat subiectilor si considerat ,,puternic” s-a bazat pe explicatia
evolutionistd a sentimentelor de dezgust. Dezgustul a fost selectat ca un sentiment necesar pentru a
elimina riscuri genetice intr-o etapd a evolutiei in care nu se putea controla reproducerea. Insa, in
scenariul incestului, ambii frati folosesc metode contraceptive, fapt care ar trebui sa scadd din
relevanta sentimentului de dezgust in formularea judecatii. Argumentul in favoarea incestului
considerat ,,slab” a invocat ideea ca relatia dintre un frate si o sora este o relatie de iubire si ca a face
dragoste este, pana la urma, expresia iubirii dintre ei.
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participantilor sd ofere justificari. Majoritatea subiectilor au fost capabili sa
furnizeze justicari suficiente care sa arate ca au apelat in mod constient la principiul
actiunii §i omisiunii. Cushman si colegii sdi precizeaza ca, desi este posibil ca
invocarea principiului actiunii §i omisiunii sa fie un proces post hoc, rezultatele
arata ca subiectii detineau cunoasterea explicitd necesara pentru raspunsul lor. Mai
putin de o treime din participanti au fost capabili sd ofere justificari suficiente
pentru a putea afirma cd au constientizat principiul dublului efect, chiar daca au
generat un pattern al judecarii consistent cu acest principiu. Capacitatea subiectilor
de a articula principiul contactului in continutul justificarii a fost mai micé decat in
cazul principiului actiunii §i omisiunii, dar considerabil mai mare decat in cazul
principiului dublului efect, peste jumatate dintre participanti reusind si ofere
justificari suficiente. Este de remarcat cd, desi subiectii au fost capabili sa invoce
principiul contactului, ei au manifestat reticenta in a-1 considera un principiu moral
valid, odata ce l-au precizat in justificare.

Trei implicatii semnificative decurg din rezultatele prezentate pana acum. in
primul rand, oamenii pot rationa constient pe baza unui principiu conform
modelului rationarii explicite chiar si in situatii dilematice cu puternice elemente
emotionale. Am vazut ca asa stau lucrurile in cazul principiului actiunii §i omisiunii,
desi in cazul principiului dublului efect este favorizat modelul intuitionist al
judecdrii morale. Aceastd implicatie contrazice modelul intuitionist, care admite
cauzalitatea rationarii practice numai atunci cand reactiile emotionale sunt slabe si
capacititile de rationare sunt extrem de avansate. In al doilea rand, rationarea
congtientd post hoc poate reconsidera judecata morald initiala prin evaluarea
relevantei principiului utilizat, cum e cazul principiului contactului. Rationarea post
hoc poate ardta ca o judecatd morald initiala se bazeazad pe factori irelevanti din
punct de vedere moral, influentind taria cu care o sustinem sau chiar
determinandu-ne si renuntim la ea.” Aceasti implicatic sugereaza ci rationarea
explicitd are o influentd cauzald si post hoc, conducand la schimbarea opiniilor
morale. Empatia, n sensul de capacitate cognitivd de a adopta o altd perspectiva,
este un bun instrument pentru a reconsidera judecatile noastre initiale dupa un
proces de cunoastere a nevoilor si intereselor legitime ale celorlalti. In al treilea
rand, judecarea morala este sensibild la calitatea argumentelor invocate, ceea ce
arata ca rationarea explicitd are un rol mult mai important in formularea judecatilor
morale decét admite modelul intuitionist. Desigur, rationarea morald indeplineste si
un rol social de persuasiune, dar citd vreme persuasiunea nu tinteste doar la
activarea unor stimuli emotionali si este dependentd de calitatea justificarilor sau
argumentelor, atunci modelul rationalist al judecarii morale nu poate fi limitat atat
de drastic precum au dorit unii cercetatori. Preluand metafora lui Haidt, judecarea
morald nu este pur si simplu asemenea unui avocat care apara o cauza indiferent

7 Pentru unii filosofi morali nu este atat de evident ci distanta sau contactul fizic sunt complet
irelevante din punct de vedere moral (vezi Kamm 1999).
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daca este de partea dreptétii, ci asemenea unui avocat sensibil fatd de ceea ce apara.
El va tinde sa sustind acele concluzii pentru care are argumente cit de cat
intemeiate, nu concluzii lipsite total de plauzibilitate.®

5. Concluzii

Acum ne putem intoarce la George. Cum a ajuns la judecata ca nu trebuie
sd schimbe macazul? Modelul rationalist ne spune ca George a decis intr-o maniera
explicit-deliberativa, ghidandu-se reflexiv dupa varii consideratii morale generale.
Rezultaltele recente din psihologia evolutionistd, neurostiinta si psihologia sociala
pun la indoiald imaginea rationalista, aducand in prim-plan importanta emotiilor,
intuitiilor, proceselor automate si a factorilor sociali care pot influenta formarea
judecatilor morale. Modelul social intuitionist ne spune ca George a decis pe baza
unei reactii intuitiv emotionale, iar dacd va trebui sd dea socoteald cuiva, atunci el
va produce o justificare post hoc pentru a indeplini o functie sociala. Desi rezultate
recente releva influente non-rationale de necontestat, acest model poate fi la rAndul
lui temperat, deoarece existd temeiuri empirice sd credem ca rationarea explicitd
influenteaza semnificativ judecatile morale, desi nu atit de mult precum considerau
psihologii in secolul trecut.

Mentiune: Aceastd lucrare a fost realizata in cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,Inovare si dezvoltare in structurarea si reprezentarea
cunoagterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”, cofinantat
de Uniunea Europeand si Guvernul Romaéniei din Fondul Social European prin
Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013.
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Variatii ale stimulilor experimentali in cercetarile
de psihologie morala: factori relevanti si precautii
metodologice necesare

Andrei Holman

Cu toate ca psihologia moralitatii are deja o istorie de cateva decenii, cerce-
tatorii din acest domeniu nu au reusit incd sa ofere raspunsuri definitive la intre-
barile sale fundamentale, care au motivat de la Inceput eforturile sale investigative,
cum ar fi: care sunt factorii judecatilor morale? Ce rol au emotiile in generarea
acestor judecati? Cat de importantd este implicarea proceselor cognitive superioare,
a ratiunii, in determinarea reald a aprecierilor si deciziilor noastre morale? Aceste
intrebari (si nu numai) si-au gasit rdspunsuri variate, fiecare cu sustindtori ce invoca
rezultate empirice care par a le confirma pozitia. Asadar, eterogenitatea perspec-
tivelor teoretice asupra problemelor de psihologie a moralitatii are la baza o varie-
tate substantiald a rezultatelor studiilor empirice construite pentru a explora aceste
teme. La randul sau, aceasta poate fi explicatd, cel putin 1n parte, prin eterogenitatea
metodologica a cercetarilor desfagurate pana acum in acest domeniu.

In studiile de psihologie a moralitatii, participantilor li se solicitd o reactie
(sub forma unei judecati, evaludri, decizii etc.) la un material experimental sub
forma unui scenariu care prezintd unul sau mai multe comportamente ce pot fi
analizate prin prisma adecvirii lor la anumite principii morale. In ciuda acestei
structuri experimentale simple, complexitatea psihologica a reactiilor morale face
ca variatii minore, in aparentd nesemnificative, ale acestor scenarii sa genereze
modificari substantiale ale felului in care ele sunt receptate de catre participanti si,
in consecinta, ale reactiilor morale consecutive.

Dar care sunt elementele materialelor experimentale ale cdror variatii influ-
enteazi reactiile morale ale participantilor? In 2012, Christensen si Gomila au
publicat o metaanalizd a studiilor din psihologia moralitatii, identificand un set de
19 factori importanti ce tin de constructia dilemelor morale, ce reprezinta tipul de
material experimental folosit cu predilectie in cercetarile din domeniu. Ei pot fi
conceptualizati drept parametri ai dilemelor morale, deoarece dilemele care variaza
din aceste puncte de vedere declanseaza reactii psihologice si judecdti morale
diferite. Scopul acestui capitol este de a realiza o trecere in revistd a acestor factori
si de a argumenta importanta lor, prezentdnd sumar efectele lor asupra reactiilor
morale ale participantilor la diversele studii relevante. De asemenea, eterogenitatea
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metodologica generatd de multiplele varietati si combinatii ale acestor parametri va
ilustra si multitudinea de optiuni disponibile cercetatorilor din psihologia moralitatii
in privinta constructiei materialelor experimentale. Esentiald, 1nsd, este alegerea
informatd dintre aceste multiple variante metodologice, bazata pe constientizarea
efectelor pe care fiecare dintre ele le poate avea, efecte ce pot interactiona cu cele
ale variabilelor specifice urmarite in studiul respectiv. De aceea, ne propunem si
depdsim nivelul strict metodologic al metaanalizei mentionate, urmarind cu pre-
cadere articularea diverselor variatii metodologice cu conceptele teoretice ce
descriu fenomenele psihologice determinate de ele.

1. Interviul Judecétilor Morale

Inainte de a ne opri asupra parametrilor dilemelor morale, vom incerca o
plasare a lor 1n contextul mai larg al evolutiei materialelor experimentale predilecte
in studiile din psihologia moralitatii. Aceastd evolutie a fost asociatd cu schimbarile
de paradigmd teoreticd dominantd din aceastd arie. Primele investigatii empirice
utilizind materiale standardizate (cele ale lui Piaget (1932) fiind mai degraba
idiografice, bazate pe observatie i interviuri nestructurate) au fost cele desfasurate
de Kohlberg (1969). Ambii autori descriau judecata morald ca o capacitate ce
evolueazd de-a lungul dezvoltdrii din perioada copilariei si adolescentei, fiind
dependentd de evolutia abilititilor cognitive ale individului. In aceasti optica,
judecata morald presupune cu precadere capacitatea de a distinge mental Intre bine
si rau, idee preluatd din filozofia rationalistd kantiana, iar factorul esential al acestei
abilitati este dezvoltarea ratiunii. Ca atare, aceastd perspectivd asupra judecétilor
morale a fost categorizatd ca fiind una ,rationalistd”; conform ei, dezvoltarea
morald a individului se incheie atunci cand el isi bazeazad deciziile, reactiile si
evaludrile morale pe rationamente explicite, constiente, ce invoca ca argumente ale
concluziilor lor principii morale universale. Kohlberg a rezervat un loc special in
randul acestor principii, definite ca ,,marci” ale dezvoltarii morale depline, princi-
piului kantian al interdictiei utilizarii oamenilor ca mijloace in urmarirea scopurilor.
In evaluarea comportamentelor altora, urmdrirea acestui principiu presupune si
identificarea intentiei din spatele lor; in aceasta privintd, Kohlberg extinde ideile lui
Piaget cu privire la utilizarea criteriului intentiei drept barometru al evolutiei
morale. In optica piagetiana, copiii ajung la maturitate morald atunci cand in
calculul lor moral cu privire la diverse comportamente, intentiile acestora capata o
pondere mai mare decat consecintele lor.

Ideile lui Kohlberg nu au fost fundamentate doar teoretic, ci si inspirate de
constatarile sale empirice; el a observat cd oamenii, inclusiv unii copii, pot oferi
justificari ale evaluarilor adecvarii morale ale unui comportament sub forma unor
rationamente sofisticate. Ca urmare, el a construit un instrument special dedicat
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analizei proceselor cognitive implicate in moralitate — Interviul Judecatilor Morale.
El include un set de scenarii fictive povestite celui evaluat, fiecare finalizat cu
descrierea unui comportament. Participantului i se solicitd o apreciere a accepta-
bilitatii sau chiar obligativitatii acelei actiuni (“Ar fi trebuit X sa faca Y?), iar apoi i
se administreaza un interviu semi-standardizat ce urmareste procesul psihologic
prin care participantul a ajuns la acea concluzie. Cei care reugesc sd construiasca
raspunsuri elaborate in apdrarea deciziilor lor care sa invoce principii morale uni-
versale sunt clasificati la nivelul maxim de dezvoltare (al saselea, cel al autonomiei
judecdtilor morale si al bazarii lor pe principii etice universale). Cel mai celebru
scenariu din lista lui Kohlberg este cel al lui Heinz, care, pentru a-si salva sotia
muribunda, furd un medicament de la un farmacist care refuzase sa il ajute. Dupa ce
li se cere acordul cu actiunea lui Heinz, amploarea si caracteristicile rationamentelor
morale ale participantilor sunt sondate cu anumite Intrebari deschise, cum ar fi: ,,Ar
conta daca Heinz nu si-ar iubi sotia? Ar conta daca persoana pe moarte ar fi fost un
necunoscut?”, etc. Alte scenarii prezintd dilema unui adolescent care trebuie sa
decida intre a urma vointa tatdlui sdu si a-i da banii pe care el 1i castigase, respectiv
a pastra acesti bani, sau cea a unui doctor care este pus in fata unei alegeri intre a
curma sau nu viata unui pacient muribund care ii cere sa il eutanasieze.

Una din criticile aduse acestei metode este aceea ca ea conduce cu
predilectie la rezultate care confirma teoria, in loc ca pur si simplu si o verifice. In
primul rand, continuturile multor dileme opun doud principii morale cu aceeasi
relevantd 1n acea situatie; de aceea, subiectul trebuie sd apeleze la o analizd si
comparatie atentd a implicatiilor fiecaruia pentru a ajunge la o concluzie. Asa cum
vom ardta, 1nsd, aceastd structurd morald a scenariilor, opunind doud principii
morale, este folositd si in multe cercetari contemporane in materialele experi-
mentale. Diferenta este aceea cd prezumtia dominantd (desi criticata de studii
recente) cu privire la mecanismele psihologice ale deciziei in aceste scenarii este
aceea ca procesele cognitive de nivel superior sunt implicate in alegerea doar uneia
dintre cele doud optiuni pe care ele le ofera (cea utilitaristd), in timp ce optiunea
opusd este privitd ca marca a interventiei afectului si a adeziunilor etice intuitive,
solicitdind minimal procesarea cognitiva. Cu alte cuvinte, in comparatie cu dilemele
lui Kohlberg, cele din psihologia morald contemporand par a avea avantajul de a
permite decizii fard o implicare atat de puternici a ratiunii. In acest fel, ele nu mai
sunt susceptibile de a fi doar pretexte metodologice pentru validarea unei pozitii
teoretice dominante (cum ar fi cea rationalista, lansati de Kohlberg). In al doilea
rand, formularea intrebarilor ce ar trebui sa exploreze mecanismele psihologice ale
judecatii morale motiveaza participantii sa construiasca justificari complexe, impli-
cand substantial capacitatea lor de argumentare sofisticatd (Monin et al., 2007).
Deci, si ele deplaseaza artificial rezultatele metodei spre date empirice care
corespund tezei rationaliste.
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Mai mult, In clasificarea stadiilor morale aplicatd de Kohlberg, incapa-
citatea constructiei unor astfel de argumentari este etichetatd ca semn al aparte-
nentei subiectului la un stadiu moral inferior. Mai important, chiar si detectarea
acestei influente a ratiunii asupra justificarilor post-decizionale nu garanteaza ca ea
a avut un rol cauzal similar ante-hoc, in producerea judecdtii morale. Asa cum
aveau sd arate rezultate empirice ulterioare, argumentele ce justifica o decizie
morald sunt uneori doar rodul unui efort de rationalizare si nu parte a mecanismului
cauzal al acelei decizii. Interesant in aceastd privinta este si faptul ca incapacitatea
de a produce o astfel de legitimare rationald a deciziei morale a fost reinterpretata
de catre Haidt (2001) nu ca indicator al unei specificitati individuale (cum ar fi
pozitia n ordinea dezvoltarii morale in clasificarea Iui Kohlberg), ci al unui tip
specific de judecatd morala, determinata exclusiv de intuitii emotional — morale ce
opereaza in afara calculelor rationale. Ca urmare, astfel de situatii de reactie morala
intuitivd sunt urmate de ,,mutenie morald” ("dumbfoundedness”), adicd incapa-
citatea de a oferi argumente rationale ale propriilor judecati morale.

2. Evaluarea transgresiunilor morale

Treptat, Insd, paradigma rationalistd a fost recunoscuta ca incapabila de a
explica intreaga diversitate a judecatilor morale umane. Motivele acestei diminuari
a importantei rationalismului in psihologia morala au fost multiple; pe de o parte,
studiile psihologice au remarcat faptul ca procesarea rationald are o capacitate
limitata, si deci ea nu poate integra toate detaliile relevante ale situatiilor evaluate.
Pe de altd parte, alte cercetiri au descoperit rolul fundamental al unor procese
psihologice alternative in determinarea judecatilor de orice tip; ne referim aici la
studiile lui Damasio (1994) cu privire la importanta emotiilor in luarea deciziilor, ca
si la rezultatele empirice si formularile teoretice din aria procesarii automate,
inconstiente a informatiilor (Bargh, 1994).

Astfel de constatéri generale au avut un ecou semnificativ si in psihologia
moralitatii, ducand la formularea unor perspective teoretice ce rezerva ratiunii un
rol secundar. Cea mai importantd astfel de alternativi fatd de perspectiva
rationalista este modelul social — intuitionist (Haidt, 2001), care sustine ca judecatile
morale sunt ghidate de procesele emotionale automate, de sentimente imediate de
aprobare sau dezaprobare (Green si Haidt, 2002) generate de elementele respectivei
probleme morale. Ratiunea nu ar avea decat un rol post-hoc, dupd formarea
judecatii morale pe baza intuitiilor declansate de emotie, cel de a identifica
argumentele care sa justifice respectiva judecata. Printre altele, rolul emotiilor in
sfera judecdtilor morale este sustinut si de rezultatele empirice din domeniul
neuropsihologiei care aratd ca tulburarile neuropsihologice care determina deficite
emotionale modifica substantial deciziile morale luate (Koenigs et al., 2007).
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Demonstratia dominantei afective asupra judecatilor morale se bazeaza pe
un tip complet diferit de material experimental Tn comparatie cu cel utilizat de
Kohlberg, si anume cel al scenariilor care prezinti transgresiuni morale. In optica
modelului social-intuitionist, prototipul situatiilor In care poate fi relevata optim
judecata morala este cel al contactului cu un comportament ce violeazd flagrant
principiile morale. De exemplu, unul din scenariile frecvent utilizate 1n studiile pe
care se bazeaza acest model prezinta situatia unei familii care Isi gateste si mananca la
cina cainele tocmai ucis de cétre un automobil in fata casei lor. Reactia morald a
participantilor este imediatd si profund emotionald, dezgustul moral fiind cea mai
frecventa emotie provocata. Alte exemple cer participantilor s& aprecieze comporta-
mentul unor protagonisti care angajeaza pe cineva pentru a le ucide sotia, care se
masturbeaza Intr-o gdind moarta sau care comit incest (Greene et al., 2001). Fireste,
toate acestea determind reactii de dezaprobare instantanee, ce pot fi, ca urmare,
catalogate ca avand originea in intuitii morale cu propensiune afectiva, ce lasd putin
loc operatiilor rationale. La fel de validd este, insd, indoiala cu privire la repre-
zentativitatea acestui tip de situatie pentru Intreaga noastra viatd morald; ca urmare,
teza rolului fundamental al emotiilor pentru judecata morald nu poate fi considerata a
fi pe deplin demonstrata de studiile bazate pe acest tip de material experimental. Asa
cum vom arata intr-o sectiune ulterioard, structura tipului alternativ de material
utilizat frecvent In prezent in psihologia moralitatii — cel al dilemelor morale —
permite si investigarea temei influentelor emotiei asupra judecdtii morale. Prin
urmare, cei interesati de aceasta tema trebuie sa ia in calcul ambele seturi de rezultate
empirice, tindnd cont de diferentele de structurd psihologica dintre situatiile in care
sunt plasati participantii in cele doua arii de cercetare.

3. Dilemele morale in studiile contemporane de psihologie a moralitatii

In restul capitolului ne vom focaliza pe tipul predilect de material experi-
mental utilizat in cercetarile contemporane de psihologie a moralititii, cel al dile-
melor morale. Este important de precizat, insa, faptul ca varietatile materialelor
experimentale tratate in acest text nu acopera intreaga gama a procedurilor folosite
in studiile din acest domeniu de-a lungul vremii. Am preferat Insa explorarea in
profunzime a ancorarilor teoretice si ale structurii psihologice ale celor trei tipuri de
materiale privilegiate aici (metoda lui Kohlberg, transgresiunile morale si dilemele
morale), ignordnd cu buna stiintd alte variante — cum ar fi cele construite pentru
explorarea slabiciunii morale (a abdicarilor de la propriilor principii morale sub
impactul tentatiei — Giner-Sorolla, 2001, sau a esecurilor auto-controlului —
Baumeister et al., 1998) sau cea a reactiilor morale dupa participarea la sarcini
experimentale interpersonale sub forma unor jocuri — cum ar fi cel al Dictatorului
sau al Ultimatumului (Hofmann si Baumert, 2010).
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In studiile contemporane, structura dilemelor morale prezentate partici-
pantilor pastreaza esenta celor utilizate de cétre Kohlberg: ele prezinta situatii in
care existd doar doud variante de decizie ale protagonistului, fiecare dintre ele fiind
motivate de, sau fiind in acord cu un principiu moral. Cele doua principii operatio-
nalizate sunt, insd, in conflict, in sensul ca fiecare dintre optiuni este inacceptabild
dupa standardul principiului moral al celeilalte. Spre deosebire, nsa, de materialele
experimentale folosite in studiile lui Kohlberg, care variau din punctul de vedere al
principiilor morale puse in opozitie, cele care domina spatiul investigativ actual sunt
mult mai stereotipe. Astfel, in prima lor parte este descris un pericol considerabil la
care sunt expusi anumiti oameni. Apoi, este prezentatd si o posibila solutie de
eliminare a acestui pericol, sub forma unei actiuni (sau, in unele cazuri, a unei
inactiuni) pe care ar putea-o realiza protagonistul scenariului. Ea are insa un pret,
sub forma ranirii sau uciderii unei alte persoane (in cea mai tipicd variantd). Deci,
alegerea acestei optiuni ar duce, pe ansamblu, la un numar mai mic de victime, ea
reprezentand astfel alternativa optimd din punct de vedere aritmetic. Ca urmare,
majoritatea autorilor o echivaleaza cu polul utilitarist al deciziei. Pe de alta parte
insd, ea ar face ca protagonistul sd devind responsabil de ranirea sau uciderea celui
sacrificat pentru a salva acest grup de oameni aflati initial in pericol, Incalcand
astfel interdictia morala a raului cauzat altei persoane. De aceea, optiunea altern-
ativd, cea de a nu interveni si de a permite astfel agresiunea asupra victimelor mai
numeroase este consideratd a reflecta aderenta la acest principiu moral al evitarii
provocarii de rau altei persone.

Opozitia morald urmaritd in aceasta structurd a dilemelor este, deci, una
uniforma, Intre doud principii specifice cu ancorare etica. Primul este cel utilitarist,
operationalizat prin optiunea de a sacrifica pe mai putini pentru a salva mai multi.
Aceasta optiune este corectd conform doctrinei morale a utilitarismului (Darwall,
2003a), ce defineste deciziile corecte moral ca fiind cele care produc cel mai mult
bine pe ansamblu. Optiunea opusa este valida in optica deontologica, focalizata pe
regulile, obligatiile, indatoririle pe care trebuie sa le respecte un comportament
pentru a fi considerat corect moral (Darwall, 2003b). Cu toate cd dilemele morale
din psihologia contemporana a moralitdtii urmaresc pozitionarea fatd de o singura
astfel de reguld — cea a interdictiei ranirii altei persoane — autorii din acest domeniu
preferd o etichetd generalizatoare aplicatd acestei decizii, denumind-o ca fiind una
»deontologica”. Fireste, validitatea acestei generalizari ar trebui verificatd prin
studii experimentale care sd urmareasca reactiile psihologice si fata de alte reguli ce
compun sfera deontologica.

Focalizarea exclusiva a psihologiei moralitatii pe aceastd opozitie specifica de
principii morale poate fi explicatd, in parte, prin faptul cd dilemele pe care ea le
utilizeaza 1si au originea In anumite pozitii teoretice din filosofia morala. Acestea au
introdus astfel de dileme tocmai in scopul de a demonstra inconsistenta utilitarismului
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ca teorie etica, adica faptul cd el nu poate fundamenta toate deciziile umane cu
relevantd morald. Argumentul lor a fost cel cd, in anumite cazuri, optiunea opusa,
deontologica, se impune, in ciuda faptului ca ea contravine calculului utilitarist. Una
dintre dilemele construite pentru a ilustra aceste variatii decizionale intre cele doud
pozitii morale a facut deja istorie in psihologia moralitatii. Este vorba de dilema
tramvaiului, in al cdrui scenariu este prezentat cazul unui tramvai scapat de sub
control, care se indreapta spre un grup de cinci oameni care se afld pe sine si care nu
s-ar putea feri in timp util. In prima versiune a dilemei, cea a ,,comutatorului” (Foot,
1967), cei cinci pot fi salvati prin actionarea unui comutator care ar devia tramvaiul
pe un alt traseu; acolo, insd, se afld o altd persoand, care ar fi astfel ucisa. Varianta
alternativa a acestei dileme este cea a ,,podului” (Thomson, 1976), in care cei cinci
pot fi salvati tot prin sacrificarea altei persoane, dar intr-o maniera diferita, adica
prin aruncarea sa de pe un pod pe sinele tramvaiului, oprindu-l. Datele obiective ce
ar putea intra in calculul utilitarist sunt aceleasi in cele doud variante (cinci victime
versus numai una). Totusi, dacd in prima majoritatea oamenilor considera decizia
utilitarista ca fiind cea corecta moral, Tn a doua ei considera ca optiunea alternativa
se impune. Deci, sacrificarea unei victime pentru salvarea altora este considerata a
fi permisd moral doar 1n anumite conditii.

Incepand cu studiul lui Greene (2001), aceastd dilema a fost utilizata frecvent
ca material experimental in psihologia moralitatii, eforturile cercetétorilor fiind
orientate cu precadere tocmai spre descoperirea acestor conditii ale permisivitatii
optiunii utilitariste. Deci, dilema tramvaiului a fost preluatd in aceastd arie ca
structurd fixa pe care au fost adaugate diverse detalii cu rolul de a operationaliza
presupusii factori ai judecatilor morale.

Un studiu recent oferd argumente pentru teza importantei speciale a acestui
tip de dilema morald pentru psihologia contemporand a moralitatii. El ofera o
statistica a frecventei aparitiei mentiunilor la dilema tramvaiului in articolele si
cartile de psihologie publicate intre 2000 si 2012, ce indica un salt semnificativ al
acestei frecvente dupd anul 2004 (péna la care frecventa respectiva era mai mica de
trei referinte anual), ajungand la nivelul de aproximativ 20 de referinte intre anii
2009 51 2012.

Explicatia interesului crescut al autorilor din acest domeniu pentru dilema
tramvaiului, si in general pentru dilemele ,sacrificiale” (Bauman et al., 2014)
construite pe tiparul sau tine de avantajele pe care le oferd acest material experi-
mental. In primul rand, el permite addugarea, modificarea sau eliminarea facila a
unor detalii din scenariul prezentat participantilor, fiecare dintre acestea operatio-
nalizand un presupus factor al judecatilor morale. Prin comparatiile intre reactiile
morale determinate de diversele variante de scenarii construite prin aceste operatii
de manipulare a ,,parametrilor scenariilor” se evidentiaza efectul factorilor urmariti.
Aceastd retetd metodologicd este deja oferitd de cele doua variante ale dilemei
tramvaiului cu origine in filosofia morala (cea a ,,comutatorului” si cea a
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»podului”), cu toate ca in acest caz, asa cum vom vedea, nu existd inca un consens
in randul psihologilor cu privire la parametrii ce genereaza diferentele de judecati
morale 1n privinta lor. Mai mult, aceasta incertitudine a dat nastere unei teme de
cercetare propriu-zise, diverse studii propunand si testdnd factori diferiti care ar sta
la baza respectivelor diferente intre cele doua dileme originare. Tema a fost com-
pletatd prin imbogétirea variantelor de dileme ale tramvaiului cu alte scenarii, o
parte prezentate si n acest capitol, a caror ratiune a fost verificarea influentei unor
potentiali factori ai judecdtilor morale care nu puteau fi studiati prin comparatia
dintre dilemele originare.

Acest avantaj este unul semnificativ in comparatie cu alternativa metodo-
logica prezentatd mai sus, cea a transgresiunilor morale, al carui spatiu psihologic
este mult mai restrans. Cu alte cuvinte, el induce tuturor participantilor acelasi tip de
reactie — cea dezaprobativa —, singura dimensiune variabila 1n aceasta privinta fiind
intensitatea acestei reactii. Ea a fost pusa in legatura cu precadere cu caracteristicile
personale ale participantilor, analizdnd factorii care predispun la reactii morale
negative mai puternice. Data fiind simplitatea scenariilor, este dificil de a aplica
reteta folositd in cazul dilemelor morale, de a manipula detalii ale lor pentru a
reliefa astfel diversi factori ai judecdtilor morale. Singura metoda de abordare a
acestei teme este prin comparatii intre scenarii diferite (deci nu varietdti ale
aceluiasi scenariu, ca in cazul dilemelor). O astfel de metoda a fost folositd pana
acum 1n investigatiile cu privire la emotiile morale (de exemplu, dezgustul sau furia
morald) generate de astfel de scenarii, si ale judecatilor morale consecutive. Aceste
studii oferd participantilor descrieri ale unor transgresiuni morale diferite si
evalueaza reactiile lor emotionale, evidentiind diferentele dintre acestea in functie
de principiile morale care stau la baza tiparului specific de evaluare cognitiva al
acestor emotii (principiul puritatii in cazul dezgustului moral, cel al justitiei In cazul
furiei morale) (Horberg et al., 2011).

La fel ca transgresiunile morale, dilemele morale prezinté situatii extreme,
ce rareori raman fara efecte emotionale. Ca atare, si ele permit investigarea rolului
emotiilor in judecdtile morale; mai mult, aceasta tema a generat unul din cele mai
masive seturi de studii ce au utilizat acest material experimental, focalizate pe
verificarea ideii cd emotiile negative induse de alternativa sacrificarii victimei
pentru salvarea numarului mai mare de persoane amenintate in scenariu deplaseaza
judecata morald spre polul deontologic, opus calculului utilitarist. Exista insa o
diferentd psihologica importantd intre emotiile generate aici si cele induse in
cercetarile ce confruntd participantii cu transgresiuni morale. In acest ultim caz,
scenariile induc emotii propriu-zise (de exemplu dezgustul fata de incest); dilemele
morale, Insa, genereazd mai degraba emotii anticipative sau imaginate (Monin et al.,
2007). Participantii contempld fiecare dintre alternative si realizeazd un calcul
afectiv cu privire la emotiile pe care le-ar simti daca ar alege fiecare dintre optiuni,
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sau daca ar asista la altcineva care ar face aceastd decizie. De exemplu, evitarea
sacrificarii victimei unice ar putea fi asociatd cu vinovatia anticipatd de individ ca
resimtitd in cazul ipotetic 1n care el ar lua aceasta decizie. Diferenta intre cele doua
tipuri de emotii In ceea ce priveste efectele lor asupra judecdtii morale poate fi una
semnificativa, pe care 1nsa studiile de pana 1n prezent nu au luat-o in considerare.

Pe langa aceste avantaje, o analizd aprofundata a dilemelor morale, cel putin
in maniera 1n care ele au fost utilizate pand acum in psihologia moralitatii, le poate
descoperi o serie de probleme. Pentru unii autori, acestea sunt atat de grave incat
singura solutie pe care ei o recomanda este abandonarea lor ca material experi-
mental (Bauman et al., 2014). Una din aceste probleme este marea lor eterogenitate;
diversele studii realizate in aceastd arie au folosit o multitudine de variante ale
dilemelor morale sacrificiale. Unele difera ca scenariu, in sensul ca pe langa cele
doua variante de dilemd a tramvaiului, cercetédrile de pand acum au expus parti-
cipantii la multe alte scenarii in care se opun aceleasi tipuri de alternative (cea
utilitarista i cea deontologicd): cea a prizonierului care s-ar putea salva pe sine si
pe altii ucigand un alt prizonier, cea a mamei care se ascunde Impreuna cu altii si al
carei nou-ndscut plange, putand fi auzit de soldatii care i cauta, cea a speciilor pe
cale de disparitie care ar putea fi salvate prin construirea unui baraj, care ar duce
insd la extinctia altor specii etc. Mai mult, aproape toate aceste structuri epice au
generat variatii In diverse studii; tipul de scenariu cu gradul cel mai ridicat de
proliferare este cel al tramvaiului. Din cauza eterogenitatii variantelor de dilema
morala (fie a scenariilor, fie a continuturilor specifice ale aceluiasi scenariu), unii
autori (McGuire et al., 2009) si-au exprimat indoiala cu privire la utilitatea
dilemelor morale ca material experimental. Ea se bazeaza pe observatia ca aceste
diferente importante fac dificile comparatiile intre concluziile diverselor studii ce au
utilizat dilemele morale si, mai mult, ingreuneaza constructia teoretica din domeniu,
submindnd validitatea tentativelor de integrare a acestor concluzii in modele
teoretice generale asupra judecatilor morale.

Pentru a putea aprecia masura in care o astfel de indoiala este fundamentata,
este important sa analizdm in detaliu aceastd eterogenitate a dilemelor morale in
psihologia moralitatii. Vom urma in acest scop structura clasificarii propusa de
Christensen si Gomila (2012), insistand 1nsa si asupra ratiunilor teoretice care au
motivat constructia anumitor variante ale acestui material experimental, amplificand
astfel variabilitatea dilemelor morale. Deci, acolo unde este cazul, vom completa
planul pur descriptiv al metaanalizei realizate de cei doi autori prin ancorarea
diferentelor dintre variantele de dileme morale enumerate in modelele teoretice
corespunzatoare. Miza acestei completari este cea a ilustrarii fertilitatii teoretice pe
care o ofera dilemele morale, chiar daca ea vine cu pretul deja mentionat, cel al unei
eterogenitati empirice ce poate parea exagerata.
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4. Dimensiuni de variabilitate ale dilemelor morale

In metaanaliza lor, Christensen si Gomila (2012) identifica 19 dimensiuni in
raport cu care studiile psihologice au utilizat cel putin doud variante de dileme
morale. Asa cum vom vedea, o parte dintre ele presupun diferente intre dileme din
studii diferite, in timp ce altele se referd la variatii ale dilemelor morale prezentate
participantilor din aceeasi cercetare. De cele mai multe ori, in acest ultim caz
variatiile respective au rolul de a operationaliza un anumit factor psihologic; deci,
ele sunt intentionate de catre autorii studiului. Pe de altd parte, in primul caz este
vorba de utilizarea de catre cercetitor doar a unei anumite variante specifice de
dilema morala din cele posibile (de exemplu, doar a dilemelor formulate la persoana I).
Aceasta optiune este fie asumata constient si tratatd explicit, fie nu, limitand in orice
caz generalizabilitatea rezultatelor asupra celorlalte variante ce tin de dimensiunea
respectivd (de exemplu, asupra reactiilor morale fatd de dilemele formulate la
persoana a IlI-a).

Autorii metaanalizei la care ne raportam clasifica parametrii dilemelor morale
in trei categorii. Prima 1i include pe cei care tin de formatul prezentarii lor, cu
precadere de formularea textelor oferite participantilor. A doua contine factori care
vizeazd caracteristicile participantilor, atat In general cat si in raport cu cele ale
protagonistilor dilemei folosite in respectivul studiu. In fine, a treia contine parametrii
care tin de conceptualizarea dilemei, adica factorii judecatilor morale manipulati prin
intermediul detaliilor scenariului. Toate aceste dimensiuni pot genera diferente
semnificative In privinta raspusurilor participantilor; in cazul unora, mai ales a celor
din ultima categorie, efectul lor se datoreazd unor mecanisme psihologice ale
judecitilor morale. Deci, ei au o relevantd majord pentru psihologia moralititii, iar
cercetarea 1n acest domeniu este chiar obligata sé utilizeze variante de dileme morale
care difera pe acesti parametri. De exemplu, investigarea rolului contactului direct
intre protagonist si victima sacrificatd nu se poate face decat prin utilizarea a doua
versiuni de dilema morala, diferentiate in functie de tipul acestui contact (direct
versus indirect). Alti factori influenteazd judecatile morale prin mecanisme
psihologice non-specifice in raport cu judecata morald, descoperite deja de studiile
din alte arii ale psihologiei. Este cazul multor dimensiuni ce tin de formularea
dilemelor, cum ar fi cele care induc efecte de cadrare sau anumite emotii ce
influenteaza procesele cognitive desfasurate simultan in timpul lecturii si reprezentarii
mentale a scenariilor. In cele ce urmeazi vom prezenta pe scurt fiecare dintre
parametrii dilemelor morale si potentialele lor efecte, in sensul variatiilor pe care ei le
pot provoca in judecdtile morale ale participantilor, insistind cu precadere asupra
factorilor specifici psihologiei moralitatii.
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4.1. Parametri ai formularii dilemelor morale

Christensen si Gomila (2012) incep enumerarea parametrilor din prima
categorie — cea referitoare la formatul prezentirii dilemelor morale — cu un factor
care tine de modalitatea de realizare a studiului: cea clasica, In care participantii
primesc aceste scenarii §i completeaza chestionarele in format imprimat, si cea care
presupune interactiunea cu computerul. O variantd din ce in ce mai utilizatd a
ultimului tip de format al prezentarii este cea on-line, cu avantajul includerii in
loturile experimentale a unor participanti din categorii sociale mai diverse decat
cele oferite de maniera obisnuita a loturilor de studenti. Dezavantajul sau este cel al
participanti completeazd instrumentele, in comparatie cu mediul controlat al
laboratorului de psihologie.

Multi parametri experimentali variazd semnificativ in privinta modului
specific de formulare a dilemelor morale utilizate; majoritatea acestor variatii nu au
fost controlate in studiile respective, ele fiind relevate doar post-hoc, prin compa-
ratiile Intre materialele experimentale folosite in cercetari diferite. Aceste diferente
pot avea insd efecte importante asupra fenomenelor investigate, date fiind
multiplele influente pe care le pot avea nuantele de limbaj asupra receptarii textelor.
In spetd, existd multiple moduri in care variatiile in formularea efectivi a dilemelor
pot deplasa neintentionat judecdtile morale ale participantilor, introducand astfel
variatii necontrolate ce pot diminua validitatea concluziilor studiului.

Un astfel de parametru este gradul in care textul dilemelor contine expresii
cu conotatii emotionale intense, ce pot creste nivelul de implicare afectiva a
participantilor. Date fiind numeroasele rezultate experimentale ce sustin teza
influentelor emotiilor asupra judecatilor morale, raspunsurile participantilor expusi
la dileme a caror limbaj ar putea provoca o incarcaturd afectiva sunt, din aceasta
cauza, diferite de cele ale celor confruntati cu dileme formulate neutru, intr-un stil
obiectiv, ce invitd la o lecturd detasati. O demonstratie a acestui fenomen este
oferitd de Borg (2006), al carui studiu a evidentiat diferente intre cele doud grupuri
de participanti definite dupd acest criteriu al incarcaturii afective a limbajului
dilemelor, in ceea ce priveste zonele cerebrale activate in timpul lecturii lor.

Formularile dilemelor morale pot induce, de asemenea, efecte de cadrare, ce
presupun favorizarea unei anumite perspective psihologice asupra situatiei ce
deplaseaza alegerea spre o anumitd optiune. Aceastd tema este una cu o lunga
traditie in psihologie. Unul dintre cele mai cunoscute fenomene de cadrare este cel
relevat de Tversky si Kahneman (1981) in cadrul teoriei prospectelor, ce descrie
multiplele deformari ale raportarii oamenilor la alternativele dintre care au de ales
intr-o situatie. Aceste deformari psihologice actioneaza asupra celor doud
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dimensiuni ale fiecarei alternative, si anume valoarea, respectiv probabilitatea lor,
deplasdnd receptarea lor subiectivd — si astfel impactul n decizia finala — in
comparatie cu planul obiectiv, pur cantitativ al acestor parametri. Unul dintre
fenomenele descoperite de studiile din cadrul acestei paradigme este aversiunea fata
de pierderi, adica faptul ca aceeasi consecintd obiectiva este preferatd in mai mare
masurd de oameni atunci cand le apare a fi supusa riscului de a fi pierduta decat
atunci cand li se oferd ca posibil castig. Pierderile au, deci, un impact psihologic
mai mare decat castigurile. Ca urmare, oamenii aleg mai degraba alternativa sigura,
dar al carei castig este mai mic, in cazul in care au de ales intre doud optiuni
pozitive. Cand ambele alternative sunt formulate negativ, insa, ei aleg cu precadere
varianta nesigura, chiar daca ea ar putea produce pierderi mai mari. Astfel, ei isi
oferd sansa de a nu pierde nimic, ceea ce demonstreaza aversiunea lor fatd de
pierderi. Deci, ei fac alegeri diferite in functie de formulare, chiar daca obiectiv
consecintele celor doud optiuni sunt identice in cele doud cazuri. Acest fenomen are
o ilustrare celebra, cea a dilemei gripei asiatice, utilizatd In multe cercetiri pe
aceastd temd. In ea, participantii din conditia ,,formulare pozitivd” primesc
urmatorul consemn: ,,0 epidemie de gripa asiaticd va ucide, probabil, 600 de
oameni. Medicii au dezvoltat doud tratamente ale acestei boli. Tratamentul A va
salva 200 de oameni. Tratamentul B duce la o probabilitate de 1 / 3 ca toti 600 de
oameni sa fie salvati, i 2 / 3 ca nici unul sd nu fie salvar. Care dintre programe
credeti ca ar trebui ales?”. Participantilor din celalalt grup li se prezintd aceeasi
situatie, cu aceleasi optiuni decizionale. Ele sunt insd formulate nu in termenii
castigurilor pe care ele le-ar aduce, adica a numarului de oameni salvati, ci in cel al
cantitatii pierderilor, adica al numarului de decese la care ar duce fiecare dintre ele:
,O epidemie a unei boli necunoscute va ucide, probabil, 600 de oameni. Medicii au
dezvoltat doud tratamente ale acestei boli. Dacé va fi ales tratamentul A, 400 de
oameni vor muri. Tratamentul B duce la o probabilitate de 1 / 3 ca nimeni sd nu
moard, 12 / 3 sd moard 600 de oameni. Care dintre programe credeti ca ar trebui
ales?”. Rezultatele empirice aratd importanta decisivd a formulérii: dacad in prima
situatie majoritatea aleg varianta cu un castig sigur, chiar daca mai mic, in a doua ei
refuza sa accepte pierderea sigura, riscind o pierdere mai mare (dar nesigurd) prin
alegerea celeilalte variante.

Observam ca optiunile oferite participantilor de catre aceastd dilema sunt
identice, ca actiuni implicate, cu cele din dilema tramvaiului: salvarea versus
uciderea unor oameni. Deci, chiar dacd dilema gripei asiatice apartine unui alt
spatiu de cercetare, concluziile studiilor ce o utilizeaza ar trebui sa fie relevante
pentru metodologia si interpretdrile psihologice ale cercetarilor de psihologia
moralitatii. Petrinovich si O’Neill (1996) au confirmat aceastd aplicabilitate a
fenomenului de aversiune fati de pierderi, descris de teoria prospectelor. In studiul
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lor utilizand dilema ,,comutatorului” tramvaiului, cele doud optiuni dintre care au
avut de ales jumatate dintre participanti erau formulate in termenii pierderii, adica
»daca alegi comutarea tramvaiului, persoana de pe celdlalt traseu va muri; daca
alegi s nu faci nimic, cei cinci oameni de pe traseul actual al tramvaiului vor
muri”’. Cealaltd jumatate au primit aceste optiuni formulate In termen de céstig,
adica: ,,dacd alegi comutarea tramvaiului, cei cinci oameni de pe traseul actual al
tramvaiului vor fi salvati; dacd alegi sd nu faci nimic, persoana de pe celélalt traseu
va fi salvatd”. Rezultatele au aratat ca acordul cu actiunea de comutare variaza in
functie de formulare, el fiind mai slab la participantii carora optiunile le-au fost
prezentate in termeni de pierderi. Deci, oamenii aleg varianta actiunii atunci cand
formularea le focalizeaza atentia pe castigul mai mare pe care ea l-ar aduce, insa
aleg inactiunea atunci cand este pusa in prim-plan pierderea de care ei ar fi
responsabili dacd ar actiona, adicd pretul plitit — in termeni de responsabilitate
personala pentru uciderea unei persoane — pentru a ajunge la acel castig obiectiv.
Astfel de rezultate nu au doar meritul de a ilustra importanta formularilor dilemelor
morale, ci §i cel de a aprofunda tema factorilor care determinad oamenii s& manifeste
ceea ce este etichetat de unii autori ,,eroarea omisiunii” (omission bias). Aceasta se
referd la alegerea inactiunii, a omisiunii actiunii (in cazul dilemei tramvaiului
neactionarea comutatorului), chiar daca astfel se ajunge la un rezultat dezavantajos
din punct de vedere cantitativ (mai multe victime), in comparatie cu cel la care ar
duce actiunea.

Christensen si Gomila (2012) includ in categoria formatului prezentarii
dilemelor si alti parametri, cum ar fi cel al antecedentelor situationale, ce se referd
la evenimentele care au dus la acea situatie dilematicd. Aceste antecedente pot
justifica actiunea propusa ca optiune (de exemplu, prezentarea situatiei ca fiind una
de auto-aparare, caz in care mai multi participanti ar considera o transgresiune
morala la adresa agresorului ca fiind justificata doar atunci cand aceste antecedente
nu ar fi incluse in scenariu). Majoritatea dilemelor sacrificiale, insd, nu variaza sub
acest aspect, ele portretizand agentul, personajul principal al scenariului, adica cel
care ar putea salva numarul mai mare de persoane ca neutru in raport cu celelalte
personaje. Similar, un factor cu potential important, insd cu o relevantd practica
destul de redusa este cel al ordinii prezentarii elementelor dilemei, ce poate
influenta receptarea ei psihologica. La fel ca in cazul parametrului anterior,
dilemele morale folosite in studiile de pana acum sunt destul de omogene din acest
punct de vedere. Am putea extinde aceastd categorie a formatului prin includerea
certitudinii inspirate de textul dilemei. Acest parametru este localizat de catre
autorii metaanalizei in grupul celor care tin de conceptualizarea dilemei, insa
consideram ca el ar putea fi repartizat In aceeasi masura aici, data fiind dependenta
lui de detaliile din formularea scenariului. El se referd la masura in care textul
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reuseste sa transmitd certitudinea cu privire la aparitia consecintelor fiecareia dintre
alternativele decizionale prezentate. De exemplu, unii participanti ar putea
considera ca cei cinci oameni de pe traseul actual al tramvaiului ar putea totusi sa
ramand in viatd chiar dacd protagonistul nu actioneaza comutatorul (de exemplu
sarind de pe sine). In cazul lor, evaludrile si deciziile cu privire la dilema nu ar
reflecta doar calculul moral vizavi de cele doud optiuni, ci i aceastd ,,speranta”
intr-un alt deznodamant al inactiunii. Luand 1n calcul aceasta observatie, studiile ce
consecintelor, fie cerind in mod explicit participantilor sa presupund cé acestea sunt
sigure, fie introducand-o ca factor suplimentar in planul cercetarii. Un exemplu in
aceastd privintd este cercetarea realizatd de Royzman si Baron (2002), in care
participantii au fost solicitati sd estimeze probabilitatea consecintelor fiecareia
dintre cele doua alternative, scorurile rezultate fiind introduse in analiza datelor
pentru a controla statistic efectele diferentelor de credibilitate.

Un alt parametru de formulare a dilemelor este cel al numarului de cuvinte
din textul lor; el pare, la prima vedere, unul superficial. in realitate, el are o
importantd deosebitd, mai ales in contextul cercetdrilor ce analizeaza dinamicile
cerebrale determinate de diversele tipuri de dileme morale prin intermediul
tehnologiei de tip fMRI. Deoarece raspunsurile de ordin fizic mésurate prin aceste
instrumente depind de lungimea intervalului temporal in care participantul evaluat
lectureaza scenariul, diferentele intre aceste intervale de timp pot introduce variatii
neintentionate in privinta modificarilor cerebrale constatate, afectand validitatea
concluziilor. In aceastd privinti, Moore et al. (2008) observa ca setul de dileme
folosit chiar 1n studiul princeps pe tema corelatelor neurofiziologice ale judecitilor
morale (Greene, 2001) este afectat de aceastd problema. Mai precis, cele doua
categorii de dileme morale folosite in aceasta cercetare, si preluate apoi de multe
alte studii, adica dilemele personale si cele impersonale (o distinctie ce urmeaza a fi
explicitatd mai tarziu 1n acest capitol) au, in medie, lungimi diferite: media celor
personale este de 124 cuvinte, iar a celor impersonale — 102 cuvinte. Intr-o anumita
masura, deci, diferentele de timp de lectura impuse de cele doua tipuri de dileme ar
putea fi responsabile de variatiile reactiilor neurofiziologice constatate prin fMRI.

In continuare vom analiza separat fiecare dintre ceilalti parametri din prima
categorie a clasificarii lui Christensen si Gomila (2012), data fiind relevanta lor
speciald pentru tema factorilor judecatilor morale. Cu alte cuvinte, ei sunt
importanti nu doar pentru ca pot genera diferente semnificative intre raspunsurile
participantilor, si, deci, necesitad precautii metodologice vizavi de detaliile dilemelor
folosite, ci si datorita potentialului lor de a evidentia factori psihologici esentiali ai
judecatilor morale.
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4.2. Perspectiva participantului

Dilemele morale din unele studii solicitd implicit participantului sa adopte
perspectiva protagonistului, ele fiind formulatd la persoana I (,,Ai langa tine un
comutator...”). In altele, scenariul este prezentat astfel incat participantul este plasat
ca spectator al evenimentului, cel care are de luat decizia vizavi de salvarea sau nu a
persoanelor amenintate fiind o altd persoand (,,X are langa el un comutator...”).
Aceasta diferenta de perspectiva este importantd deoarece ea poate activa meca-
nisme psihologice diferite, ce conduc apoi la judecati morale diferite. Astfel,
studiile de neuropsihologie (Farrer si Frith, 2002) au demonstrat faptul ca
experienta de agent, adicd implicarea personald in evenimente are alte corelate
neuronale decat cea de spectator al acelorasi actiuni realizate de catre altcineva. Ca
urmare, in aria morald, intuitiile cu privire la transgresiunile morale realizate de
propria persoand sunt asociate cu activarea altor zone cerebrale decét cele vizavi de
transgresiunile realizate de altii (Berthoz et al., 2006). In spatiul studiilor pe baza
dilemelor sacrificiale, Nadelhoffer si Feltz (2008) au aratat ca proportia partici-
pantilor care considerd actionarea comutatorului in dilema tramvaiului (sacrificand
astfel victima singulard) ca permisa moral este semnificativ mai mica atunci cand
dilema este formulata la persoana I decat atunci cand ea este formulata la persoana
a [II-a. Mai mult, diferentele dintre judecétile morale ce vizeaza propriile comporta-
mente si cele orientate asupra acelorasi acte realizate de altii constituie un domeniu
de cercetare propriu-zis, cel al ,ipocriziei morale” (Batson et al., 1997). Acest
termen sugereaza faptul ca oamenii aplicd deseori un dublu standard moral,
evaluandu-se pe sine dupa criterii mai ,,laxe” decat cele aplicate altora. Ca urmare,
perspectiva participantului trebuie atent controlatd in studiile ce utilizeaza
materialul experimental al dilemelor morale, ea constituind un factor cu influente
semnificative asupra judecitilor morale realizate de catre participanti.

4.3. Tipul de judecata morala solicitata participantului

Chiar si atunci cand expun participantii la acelasi tip de dilema morala — cea
sacificiald — i, mai mult, chiar in conditiile in care continutul ei este acelasi — de
exemplu cea a tramvaiului — studiile din aceasta arie difera foarte mult in privinta
sarcinii solicitate participantului. Cu alte cuvinte, un parametru cu o variabilitate
extrem de mare este cel al modalitatii practice in care este urmarita judecata morala,
adici al tipului de item prin care ea este operationalizati. In aceastd privint3,
Christensen si Gomila (2012) identifica 10 tipuri distincte de astfel de itemi. Unii
intreaba participantii cat de ,,acceptabild moral” este actiunea (fie ea actionarea
comutatorului, Tmpingerea victimei de pe pod etc.), altele cat de ,permisa”,
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aleagd o variantd de raspuns pe o scald intre doi poli opusi (de exemplu intre
»acceptabild” si inacceptabild”). Alti itemi intreaba participantul daca ei ar realiza
actiunea, cerandu-le sa aleaga dintre variantele ,,da” si ,,nu”. Fiecare dintre aceste
variante de item implicd, Insd, mecanisme psihologice distincte, ceea ce poate duce
la diferente intre rezultatele pe care ele le genereaza. Ca urmare, fiecare dintre
aceste formulari antreneaza un anumit tip de judecatd morala.

Christensen si Gomila (2012) ilustreaza aceasta variabilitate de substantd
psihologica prin diferenta dintre itemii de tipul ,,cat de permisa este actiunea?” si
cei de tipul ,,cat de acceptabild este actiunea?”’. Primul solicitd mai degraba o
perspectiva normativa asupra actiunii, deplasand judecata spre zona incadrarii ei in
normele legale, 1n timp ce celdlalt declanseaza o evaluare focalizata pe situatie si pe
masura in care ea se impune in acel caz, ignorand alte norme. In acelasi spatiu,
O’Hara et al. (2010) arata ca atunci cand li se cere sa evalueze cat de ,,gresite” sau
Lhepermise” sunt anumite transgresiuni morale, participantii le judeca mai sever
decat atunci cand ele sunt evaluate prin raportarea la alte criterii, in spetd in ce
masurd ele sunt ,,interzise” sau ,,demne de pedeapsa”. Similar, intrebarile despre
gradul de vinovitie al unui act declanseaza un mecanism psihologic de evaluare
morali ce include ca factor si consecintele acestuia. In schimb, cele despre masura
in care acelasi act a fost ,,gresit” focalizeaza evaluarea morald doar pe permisi-
bilitatea actiunii respective, elimindnd din calculul psihologic gravitatea consecin-
telor (Cushman, 2008).

Pe langad variatiile intre criteriile de judecatd morala pe care le impun
diversele tipuri de itemi, o diferentd fundamentald este cea intre cei care solicitd
participantilor sa realizeze o evaluare morala si cei care le cer o decizie personala.
Pe langd diferenta dintre standardele morale aplicate propriei persoane si cele
folosite in evaluarea altora, o altd fatetd a ipocriziei morale este cea a distantei
dintre ,,ceea ce spunem” si ,,ceea ce facem”, adica intre standardele asumate (public
sau intim) si comportamentele sau deciziile noastre. De exemplu, oamenii accepta
sd cauzeze o durere de intensitate mai mare altuia decat cea pe care ei insisi o
evaluasera anterior ca maxim acceptabila (FeldmanHall et al., 2012). Deci, oamenii
pot alege variante de actiune pe care tot ei le considera ca gresite din punct de
vedere moral. In general, aceasta diferenta psihologica intre evaluare si decizie nu
pare a fi fost receptata de corpusul de studii bazate pe dileme sacrificiale.

Exista 1nsd dovezi experimentale care indicd diferente semnificative intre
mecanismele psihologice pe care le declanseaza evaluarea si decizia morala. Tassy
et al. (2013) au realizat unul dintre putinele studii de pana acum ce au utilizat
ambele tipuri de itemi — de evaluare si de decizie morala — cu privire la aceleasi
dileme de tip sacrificial. Aceasta le-a permis evidentierea diferentelor dintre
raspunsurile obtinute la cele doud tipuri de sarcini, manifestate printr-o proportie
mai mare a raspunsurilor utilitariste (adica a aprobadrii sacrificarii victimei unice
pentru salvarea mai multor vieti) la intrebarile ce solicitd decizia morala, decat in
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cele care vizeazd evaluarea acceptabilitatii morale a aceleiasi actiuni. Explicatia
acestui gen de ipocrizie morala, conform autorilor, tine de perspectiva psihologica
distincta pe care o impun cele doua tipuri de itemi. Pe de o parte, decizia implica
proiectarea mentald a participantului in interactiunea directd cu situatia intr-un
cadru de referintd egocentric, care face ca rezultatele diverselor optiuni decizionale
disponibile sd capete o relevantd personald semnificativi. Pe de altd parte,
perspectiva indusa de itemii de evaluare morald este una mai alocentrica, detasata,
permitand calcule ale acceptabilitatii morale care nu sunt atdt de puternic ancorate
in latura subiectiva. Aceasta relevantd personald sporita a situatiei la care conduc
itemii ce cer o decizie din partea participantului este indicatd si de studii care au
analizat viteza cu care oamenii raspund la cele doua categorii de itemi. Itemii ce
solicitd decizia declanseaza reactii de raspuns mai rapide din partea participantilor
in dilemele morale decat in cele fird incarcaturd morald; in schimb, timpul de
raspuns caracteristic itemilor care solicitd evaluarea morald nu diferd intre dilemele
morale si cele non-morale (Borg et al., 2006). Aceste variatii de viteza de reactie n
oferirea raspunsurilor sugereaza si ele faptul cd decizia morald se bazeazad pe o
perspectiva mai subiectivd asupra situatiei, pe judecarea elementelor sale si a
alternativelor actionale prin prisma unui filtru mai personal, ceea ce accelereaza
reactiile. In contrast, evaluarea morald plaseazi participantii intr-o ipostazi mai
deliberativa si impersonald, a calculului obiectiv cu privire la consecintele acestor
alternative si la adecvarea lor cu principiile morale relevante.

Aceste diferente psihologice sunt sustinute si de alte doud argumente
empirice. In primul rand, studii neuropsihologice recente au aritat faptul ca
operatiile mentale de evaluare si decizie morald presupun activarea unor zone
cerebrale distincte. Aceasta face ca afectarea temporard a functionalitdtii unei
anumite arii cerebrale (cortexul prefrontal dorsolateral drept) si altereze evaluarile
morale ale participantilor, Insa nu si deciziile lor morale (Tassy et al., 2012), care ar
fi gestionate cu precadere de o altd zond a creierului (cortexul prefrontal
ventromedial). Apoi, rezultatele cercetarii realizate de Tassy et al. (2013) arata ca
rezultatele evaluarii si deciziei morale sunt afectate in proportii diferite de anumiti
factori psihologici. In linia importantei mai mare a corelatelor personale ale situatiei
in decizie, participantii la acest studiu care au fost confruntati cu dileme in care
victima care ar fi putut fi sacrificatd era descrisd ca ruda (frate, var) sau prieten al
participantului luau decizii mai putin utilitariste (refuzand, deci, sacrificarea
victimei) decét cei la care aceasta era un necunoscut. In schimb, impactul relatiei
personale cu victima a fost mai slab in cazul evaluarii morale. Aceasta diferenta
constituie incd un argument al ideii cé procesul decizional se bazeazd In mai mare
masura pe judecarea consecintelor personale ale optiunilor decat cel evaluativ, data
fiind perspectiva subiectiva, proiectia psihologica mai puternica in situatie pe care o
induc itemii ce solicitd decizia morala.
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La aceste variatii contribuie si parametrul descris anterior, cel al
perspectivei participantului. In acest sens, observam ci toti itemii decizionali in
studiile ce folosesc dileme sacrificiale sunt formulati la persoana I (de exemplu ,,4i
actiona comutatorul...?”), in timp ce in multe cercetari itemii evaluativi sunt
formulati la persoana a IlI-a (de exemplu ,,in ce masura ar fi corect din punct de
vedere moral ca X sa actioneze comutatorul...?”). Deci, perspectiva mai detasata a
participantului generatd de itemii de evaluare morald ar putea fi in aceste studii si
rodul formuldrii care 1i rezerva rolul de observator al situatiei si al
comportamentelor unui alt protagonist. O variantd care ne-ar permite izolarea
efectului sarcinii de evaluare 1n sine si compararea sa cu cel al sarcinii de decizie ar
fi cea in care participantii ar fi solicitati s raspunda la itemi de tipul ,,in ce masura
ar fi corect din punct de vedere moral ca fu sda actionezi comutatorul...?”.
Interactiunea dintre acesti doi parametri — caracterul evaluativ versus decizional al
itemilor de judecatd morald, respectiv perspectiva participantului — ramane a fi
explorata sistematic de studii viitoare.

4.4. Parametri ai intentiei

O categorie distinctd de parametri ai dilemelor morale utilizate pana acum
grupeaza mai multe dimensiuni de variatie a acestora, derivate din principiul etic al
intentiei (Turiel, 1983). In forma lui generals, acesta sustine ca riul provocat cu
intentie este mai grav din punct de vedere moral decat cel fara intentie. Psihologic,
el se manifesta printr-un set de intuitii morale ale oamenilor, mai mult sau mai putin
constiente, care influenteazd rezultatele judecétilor lor morale asupra comporta-
mentelor proprii sau ale altora. Deci, din el deriva o serie de criterii specifice ale
judecatii morale, cum ar fi cel ca actiunile ce au ca rezultat un rau ce nu ar fi putut fi
evitat sunt mai putin condamnabile moral decat celelalte, sau cel ca raul ca efect
secundar al unei actiuni ce are ca intentie obtinerea unui bine mai mare poate fi
acceptat. Pe de alta parte, intentia de a produce acest rau diminueazd semnificativ
valoarea morala a comportamentului, chiar daca el duce la un bine mai mare pe
ansamblu, iar cauzarea unui rau este mai condamnabild decét permiterea ca acelasi
rau sa se produca din cauze exterioare individului.

a) Distinctia dileme personale - impersonale

Principiul intentiei are o relevantd deosebitd pentru studiile cu dileme
sacrificiale. Incd de la inceputul cercetirilor psihologice folosind aceasti paradigma
experimentald, el a fost introdus — chiar daca implicit — drept criteriu de distinctie
intre doud categorii majore ale acestor dileme. Astfel, Greene et al. (2001), in
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studiul lor asupra dinamicilor neurofunctionale ale judecatilor morale, au expus
participantii la doud seturi de dileme construite dupa modelul celor folosite pana
atunci in textele de filosofie ca ilustrare a opozitiei dintre utilitarism si deontologie,
adicd cele doua versiuni ale dilemei tramvaiului. Ei au etichetat dilemele de tipul
comutatorului ca fiind impersonale, iar pe cele de tipul podului ca personale, o
distinctie preluatd in multe alte studii. Diferenta dintre aceste doud categorii a fost
descrisa intr-o maniera inductiva, plecand de la trei caracteristici: (1) inducerea unei
traume fizice (2) asupra uneia sau mai multor persoane, (3) rau care sa nu rezulte
din deturnarea unui pericol preexistent la adresa altora. Cea de-a treia caracteristica
este cea care variaza intre dilemele personale si cele impersonale. In ambele,
salvarea celor cinci oameni amenintati este posibild prin realizarea unei actiuni care
ar presupune inducerea unei traume fizice asupra unei persoane (victima sacrifi-
catd). In dilema impersonala, insd, aceastd traumi este doar rezultatul deturnarii
pericolului la adresa celor cinci oameni amenintati initial de tramvai: actionarea
comutatorului schimba directia acestuia, ceea ce are doud consecinte: salvarea celor
cinci si uciderea victimei singulare. In contrast, actiunea din dilema personal, adica
impingerea victimei de pe pod in calea tramvaiului, presupune cauzarea directd a
traumei acestuia. Greene et al. (2001) observd cd majoritatea oamenilor sunt de
acord cu actiunea sacrificiald in dilema impersonald, insa o refuza in cea imper-
sonald, si atribuie aceasta diferentd naturii distincte a proceselor psihologice care
stau la baza judecatilor morale in cele doud situatii. Mai precis, judecata morald in
dilema impersonala s-ar baza pe dominanta proceselor cognitive care conduc la
decizii pe baza calculului utilitarist; ca urmare, optiunea ce conduce la un bine mai
mare (salvarea mai multor oameni) ar fi cea preferati. In schimb, ideea de a cauza
direct un rau altei persoane (si nu prin deturnarea pericolului) declanseaza procese
socio-emotionale puternice ce fac oamenii sa prefere inactiunea in dilemele personale.
Motivul acestei rezonante emotionale ar fi acela cd o astfel de trauma directd ar
contraveni intr-o masurd mult mai mare principiului moral fundamental ,,sa nu faci
rau”. Ca urmare, emotiile morale domina calculul cognitiv — utilitarist in dilemele
personale, deplasand judecatile spre polul inactiunii sau pasivitatii, echivalat de obicei
cu cel ,,deontologic”, adicd motivat de adeziunea la principiul moral mentionat.

Deci, nuanta esentiald postulata ca diferentiind cele doua varietati de dileme
ce urmau sa devinad materialul experimental predilect in acest domeniu este cea a
cauzarii raului versus deturndrii unui rau preexistent. Ea a fost conceptualizata
intr-o maniera inductivé, plecand de la formularile dilemei comutatorului, respectiv
podului deja vehiculate in textele de filosofie. Cu alte cuvinte, Greene et al. (2001),
spre deosebire de majoritatea studiilor ulterioare, nu au urmarit ,,de sus in jos”
influenta unui principiu moral in judecatile morale, operationalizandu-1 prin diverse
detalii ale scenariului si analizand empiric diferentele intre reactiile generate de
aceste detalii. Dimpotriva, ei au constatat acest gen de diferente intre reactiile la
cele doud scenarii dilematice deja existente si au identificat prin comparatia dintre
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cele doua dileme un factor psihologic cu ancorare morala ce ar putea fi responsabil
de diferentele dintre raspunsuri.

Dupa cum vom vedea, abordarea si rezultatele Iui Greene et al. (2001) in
aceasta privinta au fost criticate, fiind propuse o serie de factori alternativi care ar fi,
in realitate, sursa diferentelor dintre raspunsurile la cele doua dileme. Relevant aici
este faptul cd aceeasi abordare inductiva a fost utilizatd mai tarziu de grupul de
cercetare condus de Greene pentru ordonarea dilemelor personale in functie de
gradul de conflict psihologic pe care ele il induc (Greene et al., 2004). Ei au
construit un set de 30 de dileme ce respectd criteriile de includere in categoria
dilemelor personale, apoi au operationalizat conflictul psihologic determinat de ele
prin intermediul vitezei cu care participantii evaluau moralitatea actiunii sacrificiale
(care conducea la un bine mai mare). Pe aceasta baza, dilemele au fost impartite in
trei categorii ordonate, adica dileme cu conflict redus, mediu si ridicat. Un exemplu
din ultima categorie, a ,,dilemelor dificile”, este celebrul scenariu al ,,copilului care
plange”: ,,Satul tdu a fost cucerit de soldati inamici, care vor sa ucida toti locuitorii
ramasi In viatd. Tu si cativa dintre sdteni v-ati ascuns in pivnita unei case. La un
moment dat auzi un grup de soldati apropiindu-se. Atunci, copilul tdu de cateva luni
incepe s planga. 1i acoperi gura cu mana pentru a nu fi auzit de soldati. Daca iti iei
mana, plansul sau va atrage atentia soldatilor, care va vor ucide — pe tine, pe copil si
pe ceilalti sateni. Pentru a va salva, trebuie sa iti tii méana apésatd pe gura copilului
pana la sufocarea acestuia. Este permis moral sa iti sufoci copilul pentru a te salva
pe tine si pe ceilalti sateni?”. Participantii confruntati cu aceastd dilema dau
raspunsuri dupd un timp de analiza semnificativ mai lung decét atunci cand au de
rezolvat dileme din celelalte categorii; un exemplu din categoria de dileme cu
conflict redus este cea a infanticidului, In care 0 mama se gandeste la optiunea de
a-si ucide copilul nedorit pe care tocmai l-a nascut.

Diferentele psihologice dintre cele doud dileme sunt evidente. Totusi,
Greene si colaboratorii sdi nu au elaborat un fundament teoretic al acestor variatii
intre gradele de conflict dintre ele. Cu alte cuvinte, ei nu au Incercat sa identifice
principiile morale reflectate in scenariile dilemelor personale ,.dificile” care ar
determina timpul mai mare necesar participantilor pentru a ajunge la un raspuns.
Singura lor observatie este aceea ca aceste scenarii opun mai puternic reactia
emotionald generatd de perspectiva uciderii victimei nevinovate cu rezultatul
calculului cognitiv privind beneficiile pe care aceastd actiune le-ar aduce pe
ansamblul situatiei. Chiar dacd este o abordare strict inductivd in elaborarea
dilemelor morale, ea a fost aplicata si in alte studii. De exemplu, in cercetarile
realizate de Tassy et al. (2012) si Koenigs et al. (2007), dilemele personale oferite
participantilor au fost clasificate in functie de gradul de conflict pe care il induc in
trei clase (redus, mediu, ridicat), respectiv doua clase (redus si ridicat), in functie de
timpul de reactie mediu la ele.
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Dupa cum am mentionat, setul de dileme morale utilizat de Greene et al.
(2001) a fost preluat ca material experimental in multe alte studii, majoritatea
adoptand repartizarea lor in dileme personale si impersonale pe baza celor trei
criterii enumerate anterior. Totusi, alti autori remarcd o serie de probleme ale
acestor materiale experimentale; am mentionat-o deja pe cea referitoare la numarul
inegal de cuvinte al textelor dilemelor din cele doua categorii. Moore et al. (2008)
au remarcat, de asemenea, si diferente intre tipurile de transgresiuni morale
prezentate ca variante de actiune in aceste dileme: cele personale implica In mai
mare masura crima sau ranirea altei persoane, in timp ce in cele impersonale apar
mai frecvent trangresiuni mai putin grave, cum ar fi minciuna sau furtul. Apoi,
multe din dilemele impersonale (si nici una dintre cele personale) solicita
rationamente abstracte, probabilistice. De asemenea, o variabild importantd pentru
amploarea consecintelor optiunilor dilemei, adicd includerea propriei persoane in
grupul celor aflate in pericol, variaza intr-o manierd nesistematica intre cele doua
seturi de dileme. Toate acestea pot afecta validitatea rezultatelor studiilor care
folosesc materialele din acest set, deoarece ele fac plauzibile interpretari alternative
ale diferentelor intre judecatile morale determinate de cele doua tipuri de dileme.

b) Inevitabilitatea

Un principiu specific derivat din cel general al intentiei este acela ca
actiunile ce genereazd un rau care nu ar fi putut fi oricum evitat sunt mai
acceptabile moral decat cele care cauzeaza acelasi rau in conditiile in care o alta
decizie nu l-ar fi provocat. Unele studii de psihologie a moralititii si-au propus sa
verifice masura in care acest principiu face parte din arsenalul intuitiilor morale ale
oamenilor, cu alte cuvinte, gradul in care comportamentele din cele doua categorii
ale sale sunt judecate diferit. De exemplu, 1n studiul realizat de Moore et al. (2008),
participantii au fost expusi la mai multe categorii de dileme sacrificiale. Unele
dintre ele au fost construite pentru a analiza importanta inevitabilitatii mortii
victimei care ar putea fi sacrificati pentru a salva mai multe vieti. In acest scop, o
variantd a dilemelor descriau aceastd victimd intr-un maniera similara cu cea a
dilemei tramvaiului, in sensul cd aceastd potentiald victima era separatd de grupul
celor aflati 1n pericol. Deci, decizia de a nu actiona ar conduce la raméanerea sa in
viata, chiar daci ceilalti ar muri. In cealaltd varianta, pericolul la adresa grupului de
persoane poate fi inlaturat doar prin sacrificarea uneia dintre ele care, deci, ar muri
si daca decidentul nu ar alege sa o sacrifice. Un scenariu care exemplificd acest rau
inevitabil este urmatorul: ,,Lucrezi intr-o mind. Singura iesire este cu ajutorul unor
gdleti mari in care Incap trei oameni. La finalul zilei, astepti sd iesi in timp ce
giletile cu minerii de la nivelurile inferioare ale minei trec pe langa tine. La un
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moment dat observi ca cablul care sustine galetile este pe cale sd se rupa. Daca se
rupe, toti minerii din galetile care urca vor cidea si vor muri.” In varianta in care
moartea victimei este inevitabild, evitarea acestui dezastru se poate realiza prin
sacrificarea unuia dintre minerii care se afla deja intr-o galeatd in urcare §i, deci,
este si el pus in pericol de ruperea cablului: ,,Singurul mod de a evita ruperea
cablului este actionarea unui buton de urgentd care elibereaza automat ultima
gileata de pe cablu, usurand astfel greutatea totald de pe el suficient pentru a-i
preveni ruperea. In aceastd ultima gileati este un miner, care ar muri daca ar fi
actionat butonul de urgentd. Este permisa actionarea butonului?”.

¢) Actiune versus inactiune

Un alt corolar al principiului intentiei este acela ca raul generat de o actiune
este mai condamnabil moral decat cel care apare ca urmare a deciziei individului de
a nu actiona. In acest ultim caz, el este produs de o actiune anterioari a altui agent.
De exemplu, in cazul dilemei tramvaiului, decizia de a nu actiona, deci de a nu
sacrifica victima singulara, permite aparitia deznodamantului anuntat initial, cel al
mortii celor cinci victime. Analizand situatia dintr-un punct de vedere strict
utilitarist, inactiunea in acest caz duce la un rezultat inferior actiunii. Ca urmare,
unii autori au caracterizat preferinta pentru inactiune in aceasta situatie ca fiind o
eroare mentald, denumind-o ,eroarea inactiunii”. Pe de altd parte, Insd, aceasta
preferinta poate reflecta nu doar un calcul utilitarist, ci si o analiza a permisibilitatii
morale a celor doud optiuni decizionale. In acest registru, constatim ci raul
determinat de actiune, adica sacrificarea victimei singulare, are ca sursa Tnsusi
agentul; el este cel ce cauzeazi uciderea acesteia. In schimb, moartea celor cinci
persoane nu are ca origine agentul, In sensul ca scdparea de sub control a
tramvaiului si uciderea persoanelor de pe traseul sdu curent nu a fost cauzata de
acesta. De aceea, inactiunea — chiar daca permite ajungerea la un deznodamant mai
dezavantajos — nu violeaza principiul moral de a nu cauza rdu, atunci cand acesta
este inteles in termenii unei cauzalitati directe.

Observam ca acest rationament vizand fundamentul psihologic al inactiunii
este similar celui construit de Greene et al. (2001) pentru a explica diferentele dintre
dilemele personale si impersonale. Unul dintre cele trei criterii de diferentiere intre
acestea este cel al deturndrii unui rdu preexistent, situatie caracteristica dilemelor
impersonale; in schimb, in cele personale agentul ar trebui si provoace direct
uciderea victimei singulare, ceea ce face participantii si aleagd cu precadere
inactiunea in acest caz. Eroarea omisiunii nu se refera insd la diferentele intre
raspunsurile intre dileme diferite, ci la simplul fapt ca oamenii aleg inactiunea in
ciuda consecintelor sale inferioare cantitativ celor ale actiunii. Studiile folosind cele
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doua tipuri de dileme arata ca ea este mai frecventa ca reactie la dilemele personale;
dar chiar si in cele impersonale existd un procent de participanti care aleg
inactiunea. Deci, chiar §i deturnarea raului preexistent (implicatd de varianta
actiunii din aceste scenarii) este consideratd de unii oameni ca reflectand o
cauzalitate personald a decidentului, fiind astfel catalogatd ca inacceptabila moral
prin prisma principiului de a nu cauza rau.

Pe langd aceastd discutie a fenomenului preferintelor pentru inactiune in
contextul dilemei tramvaiului, trebuie precizat ca el a fost relevat si investigat in
studii care le-au precedat pe cele care au utilizat variatiuni ale acesteia. Cu alte
cuvinte, eroarea omisiunii a constituit o tema distinctd de cercetare in psihologia
moralitétii Tnaintea debutului cercetarilor asupra factorilor judecatilor morale, care
au mizat cu precadere pe variatiuni ale dilemei tramvaiului. Ea a fost relevata de
studiul realizat de Spranca et al. (1991), in care participantii au fost solicitati sa
evalueze comportamentul unui personaj descris in doua forme ale unui scenariu.
Textul scenariului era urmatorul: ,,John este cel mai bun jucator de tenis din clubul
sdu, si urmeaza sd joace finala turneului clubului cu Ivan, care ocupd in acel
moment primul loc 1n ierarhia mondiala. John stie ca Ivan este alergic la piper si ca
sosul de salata servit la restaurantul clubului contine piper. John merge la cind cu
Ivan, si hotaraste sa 1i recomande acest sos lui Ivan, sperand ca el sia se
imbolniveasca si si rateze meciul de a doua zi.” Intr-o versiune a scenariului, ,,John
recomanda sosul, iar Ivan manancd din el si se imbolnaveste”. In cealaltd, ,,Ivan
comanda el Insusi sosul Tnainte ca John si apuce s i-l recomande, si mananca din
el, fara ca John si il avertizeze. Ca urmare, Ivan se imbolnaveste”. Intrebati in care
din versiuni este mai condamnabil comportamentul lui John, o treime dintre
participanti au raspuns ca el este mai imoral atunci cind a presupus actiunea
(recomandarea sosului), deoarece in celalalt caz nu John a cauzat imbolavirea lui
Ivan. Constatdim cd In aceste materiale experimentale, consecintele negative ale
actiunii §i inactiunii sunt aceleasi, spre deosebire de dilema tramvaiului unde
numarul de victime ale celor doua optiuni este inegal. O alta diferentd importanta
este aceea cd aici actiunea $i inactiunea nu sunt puse in opozitie, ci fiecare dintre ele
apartine unui scenariu separat: John actioneazd in scenariul in care Ivan nu
comanda singur sosul, si alege inactiunea in alt scenariu, cel in care Ivan face singur
alegerea sosului. Apoi, ambele sunt in mod clar criticabile moral. In contrast,
optiunile dilemei tramvaiului sunt n opozitie (alegerea actionarii comutatorului, de
exemplu, implicd refuzul inactiunii, i invers), si ambele sunt justificabile prin
prisma unui principiu moral (actiunea prin cea a utilitarismului, iar inactiunea prin
cea a deontologiei). Ca urmare, scenariile de tipul celor folosite de Spranca et al.
(1991) permit intr-o masurd mult mai mare evidentierea fenomenului erorii
omisiunii, i Incadrarea sa 1n categoria deformarilor judecatilor morale.

Unele studii au explorat legaturile acestui fenomen de preferintd pentru
inactiune cu alte arii psihologice, cum ar fi cea a ,,valorilor protejate” (Baron si
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Ritov, 2009). Acestea reprezintd scopuri pe care oamenii ar dori ca si ceilalti sa le
urmeze, chiar si atunci cand consecintele urmaririi sau respectarii lor ar duce pe
ansamblu la consecinte negative. De exemplu, multi oameni considera ca ar trebui
interzise actiuni ca cum ar fi clonarea oamenilor exceptionali (din punct de vedere
intelectual, atletic, moral etc.) pentru ca genele lor sa fie transmise mai departe;
modificarea genelor embrionilor umani pentru cresterea coeficientului lor de
inteligentd; administrarea de medicamente pentru stimularea performantelor scolare
ale elevilor etc. Conceptul de ,,valoare protejatd” implica faptul cd pentru cei in
cauza actiunile de acest tip, care denatureaza starea actuala sau naturala a lucrurilor,
sunt interzise; cu alte cuvinte, pentru ei aceasta stare ar trebui protejata, chiar daca
actiunile interzise ar genera beneficii mai mari din punct de vedere cantitativ. Deci,
aceste valori pot fi privite si ca reguli deontologice (Baron si Spranca, 1997) ce
atrag atentia asupra permisibilitatii morale a actului si descriu ca irelevante
castigurile pe care el le-ar aduce.

Aceastd opozitie intre regulile deontologice si calculul utilitarist este cea
fundamentala si pentru dilemele sacrificiale, unde principiul moral de a nu cauza
rau poate fi etichetat si ca reflectdind o valoare protejatd. Studiile din domeniul
valorilor protejate extind insa setul de principii morale ce pot determina preferinta
pentru inactiuni, fiind orientate spre radiografierea ariilor existentiale in care
oamenii au astfel de valori. Relevant pentru planul metodologic al textului de fata
este faptul ca aceste valori sunt puse in legitura cu judecitile morale in dileme cu o
anumitd specificitate in raport cu restul materialelor experimentale prezentate in
acest capitol. Mai precis, in acestea este manipulat un factor al dilemelor morale
inclus si in enumerarea lui Christensen si Gomila (2012), cel al diferentei intre
beneficiile sau costurile celor doua optiuni (trade-off). In aproape toate dilemele
sacrificiale, acest parametru este fixat la valoarea 1 la 5: actiunea ar produce o
victima si ar salva 5, iar inactiunea ar duce la moartea a 5 persoane, salvand una. in
aria valorilor protejate, diferenta intre beneficiile celor doua optiuni nu este fixa, ci
participantii sunt intrebati care este costul maxim pe care l-ar presupune actiunea
dincolo de care ea ar deveni inacceptabild. De exemplu (Baron si Ritov, 2009):
»Daca nu se face nimic, 20 de specii de pesti vor disparea din cauza schimbarii
naturale a nivelului apei unui rau. Construirea unui baraj ar salva aceste 20 de
specii, insa ar face ca un anumit numar de alte specii de pesti ce traiesc in zona unde
ar fi plasat barajul sa dispara. Care este numarul maxim de pesti care ar disparea din
cauza barajului pana la care ar trebui acceptata constructia acestuia?”. Participan-
tilor li se ofera toate variantele de raspuns de la O (varianta ce reflectd refuzul
oricarui pret al actiunii) la 20. Deci, in aceastd variantd, costul inactiunii este fixat
(cele 20 de specii), iar scopul studiului este aflarea punctului de echilibru moral,
adica pretul actiunii pana la care aceasta este privita ca acceptabild. Rezultatele sunt
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puse in legatura cu intrebari ce vizeaza direct valorile protejate. Fiecare dintre ele
cere raportarea la o anumita actiune descrisa si in dilemele cu structura prezentata
anterior (de exemplu ,,cauzarea disparitiei unor specii de pesti”’). Sarcina partici-
pantilor este cea de a-si exprime atitudinea fatd de aceasta actiune prin alegerea
uneia dintre mai multe variante de raspuns, cum ar fi: ,,este permisd moral”, ,,nu
este permisa decat in cazuri exceptionale”, ,,nu este permisa decat atunci cand aduce
beneficii mari sau previne un dezastru” etc. Ultima dintre optiuni este cea care
reflectd detinerea unei valori protejate, si anume: ,,Este gresitd moral si nu trebuie
permisa chiar daca ar aduce beneficii mari sau ar preveni un dezastru, indiferent de
amploarea beneficiilor sau dezastrelor”.

Valorile protejate, deci, sunt cele care fac oamenii sa pund in plan secund
consecintele inactiunii, adica ignorarea solutiei unei probleme sau a unui act care ar
duce la efecte pozitive. Studiile din acest domeniu au relevat faptul ca un procent
insemnat dintre participanti aleg aceastd variantd de rdspuns vizavi de multe
posibile actiuni, cum ar fi eutanasia, vaccinurile, incendiile de padure controlate
(menite a evita riscul unor incendii masive, masurile de control a mediului natural
sau constructia de rute alternative de trafic (pentru scaderea numarului de accidente
in zona respectivd, cu pretul unui numdr mult mai mic de accidente intr-o alta
zond). Asa cum am mentionat, fundamentul psihologic al valorilor protejate este
respingerea oricdrei actiuni care ar ameninta starea actuald de lucruri, aceasta fiind
consideratd a avea valoare morala. Ca urmare, ele fac individul ,,hipersensibil fata
de permisibilitatea actiunii” (Iliev et al., 2009) si, pe de alta parte, insensibil la
cantitatea beneficiilor actiunii si a costului inactiunii. Aceste fenomene psihologice
se manifesta pe plan decizional prin preferinta pentru inactiune.

d) Raul ca efect secundar

Revenind la principiul intentiei, o altd formd in care oamenii il iau in
considerare atunci cand judeca acceptabilitatea morald a comportamentelor este cea
de a evalua actele ce cauzeaza intentionat un rdu ca mai condamnabile moral decat
cele care provoaca acelasi rau ca efect secundar 1n incercarea de a face un bine mai
mare. In contextul dilemelor sacrificiale, atunci cand sacrificarea victimei singulare
apare ca intentionatd, ea diminueazd valoarea morald de ansamblu a comporta-
mentului, adicd cea rezultdnd din judecarea simultand a acestui pret in raport cu
beneficiul salvarii celor cinci persoane. Pe de altd parte, cand acelasi sacrificiu
apare ca efect neintentionat, secundar, al incercarii de a-i salva pe acestia, el este In
mai mare masura acceptabil moral, chiar si atunci cand el a fost anticipat de catre
agent. Aceasta diferenta au o fundamentare etica, in Doctrina Dublului Efect (Foot,
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1967), ce sustine legitimitatea morala a actiunilor cu efect dublu: unul negativ, nsa
neintentionat si inevitabil, si unul pozitiv, intentionat i cu o valoare superioard
primului. In schimb, actiunile ce cauzeazi intentionat riu unei persoane sunt
condamnabile moral, chiar daca ele au ca obiectiv ultim generarea unui bine mai
mare, deoarece ele implicd folosirea acelei persoane ca mijloc si nu ca scop,
contravenind astfel unui principiu moral fundamental, formulat si in etica Kantiana.

Obiectivul studiilor empirice de psihologie a moralitatii este, Tn acest
context cu o circumscriere filosoficd precisd, verificarea masurii in care aceste
enunturi etice au un corespondent in intuitiile morale pe care oamenii le aplica in
judecatile lor efective. Unii autori observa ca cele doud variante princeps ale
dilemei tramvaiului corespund celor doua situatii care ar trebui puse in contrast
pentru a evalua acest principiu al dublului efect. in dilema comutatorului, moartea
victimei reprezintd un efect secundar neintentionat al salvarii celor cinci persoane
aflate in pericol. In schimb, in dilema podului, agentul are intentia de a sacrifica
victima, deoarece acest sacrificiu (prin aruncarea sa de pe pod in calea tramvaiului)
este necesar pentru blocarea acestuia si, astfel, salvarea celor cinci persoane. Deci,
in acest caz, victima ar fi folositd intentionat ca mijloc pentru a obtine beneficiul
superior. Aceasta diferenta a fost formulata explicit chiar de catre autorii primului
set de dileme sacrificiale din literatura psihologicd, adica de grupul de cercetare
condus de Greene (2009). Miza textului lor din 2009 a fost depasirea nivelului strict
inductiv al descrierii diferentelor intre dilemele personale si cele impersonale, si
inlocuirea acestei clasificari prin includerea unor parametri cu o ancorare teoretica
mai validd. Ca urmare, ei descriu principiul dublului efect ca posibil factor
responsabil pentru diferentele dintre reactiile morale ale participantilor confruntati
cu dilemele personale si cele generate de dilemele impersonale. Aceasta perspectiva
nu este singulard; existd si alti autori care adera la acest punct de vedere, si care
inlocuiesc dihotomia ,,dileme personale — impersonale” cu cea a dilemelor ,,instru-
mentale — incidentale” (Moore et al., 2008). Aceste noi etichete au rolul de a
evidentia faptul cd in dilemele personale, victima este tratatd ca instrument folosit
intentionat, in timp ce in cele impersonale, sacrificarea sa este un rezultat incidental
in raport cu scopul vizat, si deci unul neintentionat.

Totusi, dat fiind faptul ca cele doua variante clasice ale dilemei tramvaiului
diferd in functie de mai multi parametri, evidentiati si testati ca efecte de catre
diverse studii, investigatiile care le folosesc nu pot localiza influenta de sine
statatoare a principiului dublului efect. Pentru a reusi aceasta verificare localizata
este nevoie de variante modificate ale dilemelor sacrificiale originare, care sa difere
intre ele doar sub aspectul caracterului intentionat sau nu al raului cauzat victimei
singulare. Un astfel de studiu este cel realizat de Hauser et al. (2007); prima dintre
cele doua dileme morale construite pentru evaluarea impactului acestei variabile are
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urmatorul continut: ,,Ned merge de-a lungul unor sine de cale feratd si observa
apropiindu-se un tren scipat de sub control. In fata lui, pe sine sunt cinci oameni.
Ned sta langa un comutator, pe care il poate actiona pentru a deturna trenul pe un
traseu alaturat in forma de bucla. Pe acest traseu secundar existd un obiect greu.
Daca trenul loveste obiectul, el va incetini, oferind oamenilor timpul necesar pentru
a scapa. Obiectul este o persoand. Ned poate actiona comutatorul, prevenind
uciderea celor cinci oameni, ceea ce va duce 1nsa la uciderea acelei persoane de pe
traseul secundar. Sau el ar putea sd nu facad nimic, ceea ce va avea ca rezultat
moartea celor cinci.”. Observam ca in aceasta versiune atingerea scopului de a salva
numarul mai mare de oameni este conditionatd de lovirea victimei singulare, care
este deci folositd ca mijloc in acest scop; deci, aici sacrificarea ei este una
intentionatd de agent. In cealalta versiune, ,,Oscar merge de-a lungul unor sine de
cale feratd si observa apropiindu-se un tren scipat de sub control. In fata lui, pe sine
sunt cinci oameni. Ned std langa un comutator, pe care il poate actiona pentru a
deturna trenul pe un traseu alaturat in forma de bucla. Pe acest traseu secundar
existd un obiect greu. Daca trenul loveste obiectul, el va incetini, oferind oamenilor
timpul necesar pentru a scapa. In fata obiectului std o persoand. Oscar poate actiona
comutatorul, prevenind uciderea celor cinci oameni, ceea ce va duce insd la
uciderea acelei persoane de pe traseul secundar. Sau el ar putea sd nu faca nimic,
ceea ce va avea ca rezultat moartea celor cinci”. In acest scenariu, mijlocul pe care
agentul intentioneaza sa il foloseasca pentru atingerea scopului de salvare a celor
cinci este obiectul greu de pe traseul secundar, iar moartea persoanei din fata
acestuia ar fi doar un efect secundar; acest efect este unul anticipat, insd nu este
parte a intentiei globale a agentului. Rezultatele confirmd importanta acestei
diferente de intentie intre cele doud scenarii, in sensul ci acceptabilitatea morala a
actiunii (asupra comutatorului) in a doua versiune a dilemei este evaluatd de
participanti ca fiind semnificativ mai mare decat cea din prima versiune. Relevant
metodologic este faptul ca aceste adaptari ale materialelor experimentale originare
au permis izolarea efectului principiului moral in cauza. Cele doua scenarii diferd
doar prin detaliile care operationalizeaza acest principiu, ele fiind omogenizate pe
ceilalti parametri care variaza intre versiunile originare ale dilemelor comutatorului
si podului. In aceste scenarii adaptate au fost anulati cu precidere doi parametri cu
efect psihologic important. Mai precis, ambele scenarii sunt identice din punctul de
vedere al preexistentei pericolului care amenintd ambele categorii de victime (asa
cum am aratat anterior, dilema podului introduce un pericol nou pentru victima
singulara, 1n timp ce doar cea a comutatorului implicd deturnarea unuia preexistent).
De asemenea, cele doud scenarii construite de Hauser et al. (2007) sunt
caracterizate de absenta contactului fizic Intre agent si aceasta victima (parametru
tratat Intr-o sectiune ulterioara a capitolului), spre deosebire de dilema podului.
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4.5. Parametri ai mecanismului actiunii

Parametrii din aceasta ultima categorie se refera la acele detalii ale dilemelor
morale care descriu modul in care agentul realizeazd sau ar realiza actiunea de
sacrificare a victimei singulare pentru a salva numarul mai mare de persoane.
Majoritatea factorilor investigati in aceastd privintd au fost extrasi din analiza
diferentelor dintre scenariile celor doua versiuni originare ale dilemei tramvaiului.
Practic, fiecare dintre aceste diferente dintre cele doud texte ar putea avea o anumita
parte de responsabilitate in ceea ce priveste diferentele dintre reactiile morale ale
oamenilor fatd de aceste doud dileme. Motivatia acestui set de investigatii a fost
constatarea cd dihotomia ,,dileme personale — impersonale” si cei trei parametri
propusi de Greene (2001) ca diferentiind intre ele nu are o consistentd teoretica
satisfacatoare, In sensul ca ea nu relevd complexitatea principiilor morale care ar fi
responsabile de diferentele de judecatd morald intre dilema comutatorului si cea a
podului. Plecand de aici, unele studii au evidentiat si o insuficientd empirica a acestei
dihotomii, adica faptul ca scenariile construite dupa reteta celor trei principii pe care
ea a fost formulatd suscita reactii morale ce se abat de la predictiile formulate plecand
de la distinctia ,,personal — impersonal”. Deci, ea nu reuseste sa ofere un model
teoretic care sa acopere satisfacator variatiile judecatilor morale 1n aceste situatii.

Reconstructia teoretica 1n aceasta arie a ramas inca un proces in derulare. Dupa
cum vom vedea, unii dintre factorii relevati de catre o serie de studii ca influentand
semnificativ variatiile judecatilor morale intre cele doud dileme originare au fost apoi
contrazisi de rezultatele altor investigatii. Acestea au aratat cd ele sunt doar manifestari
ale unor dimensiuni psihologice mai profunde ale modului in care participantii isi
reprezinta structura actiunii din cele doua dileme. Ca atare, putem considera cé procesul
detectiei stiintifice a factorilor din aceasta zona nu este inca finalizat.

Toti parametrii din categoria mecanismului actiunii au in comun natura
exterioard, comportamentald a elementelor de scenariu la care se refera. In timp ce
parametrii din categoria anterioard operationalizau diverse prescriptii morale
derivate din principiul intentiei, adica se refereau la planul psihologic al scenariului,
la modul in care agentul 1si reprezintd mental propriile comportamente, cei de aici
descriu modul practic in care el realizeazd actiunea care duce la sacrificarea
victimei singulare. Cu alte cuvinte, dacd dimensiunile anterioare ale structurii
dilemelor ofereau participantilor informatii ce raspundeau intrebarii ,,De ce?” (care
este intentia actiunii agentului), cele din categoria de fatd sunt relevante pentru
intrebarea ,,Cum?”. Majoritatea lor sunt inclusi de catre autorii metaanalizei la care
ne-am raportat deseori pe parcursul acestui text (Christensen si Gomila, 2012) intr-o
categorie de parametri denumitd ,directetea raului” (directness of harm), ei
preluand aici termenul folosit de Greene et al. (2009). Aceasta etichetd subliniaza
faptul cd majoritatea acestor parametri se referd la masura in care sacrificarea
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victimei survine ca urmare a unui proces direct realizat de agent. Totusi, in aceeasi
categorie pot fi inclusi si factori care nu tin de caracterul direct sau indirect al
acestui proces, de aceea am preferat o etichetd mai generala — cea de ,,parametri ai
mecanismului actiunii”.

a) Numarul traumelor si ordinea consecintelor

Primii parametri pe care il includem in aceastd categorie a mecanismului
actiunii ilustreaza tocmai caracterul sdu extins in raport cu sensul setului de factori
grupat de Greene et al. (2009) in clasa ce vizeazad ,directetea raului”. Motivul
pentru care 1i prezentdm in aceeasi subcategorie este acela ca ei au fost concep-
tualizati si testati in aceeasi cercetare (Mikhail, 2007), care a verificat efectele a trei
factori structurali ai dilemelor sacrificiale: numarul traumelor, ordinea consecintelor
si folosirea intentionata a victimei ca mijloc pentru atingerea scopului, rolul acestuia
fiind deja prezentat anterior. Primul se refera la numarul de traume pe care agentul
le provoaca victimei singulare pentru a salva grupul de persoane in pericol. In
versiunea originara a dilemei podului, acestea sunt In numar de trei: impingerea
victimei de pe pod, care duce la ciderea sa de la indltime pe sine, urmand in final
lovirea sa de catre tramvai. Mikhail (2007) compara judecatile morale fata de acest
scenariu cu cele in raport cu alte doud versiuni ale dilemei tramvaiului, construite
astfel incat sa implice un numar de doui astfel de traume, respectiv una. In prima,
protagonistul ,,std langd un comutator pe care il poate actiona, aruncand astfel un
obiect greu pe sine si astfel oprind tramvaiul. Obiectul greu este o persoana care sta
pe podul de deasupra sinelor”. Observam ca din acest scenariu este eliminatd prima
actiune violenta asupra victimei, cea a Impingerii sale de pe pod. Ultima versiune de
dilema, construitd pentru a include o singurd trauma provocatd victimei singulare,
elimind din scenariu podul si caderea de pe el, inlocuindu-1 cu un traseu secundar, in
bucla al sinelor, pe care tramvaiul ar putea fi deturnat; pentru a salva cele cinci
persoane, insa, trebuie ca el sa fie Incetinit prin lovirea unei persoane aflate pe acest
traseu secundar. Scenariul obtinut astfel este identic cu cel folosit de Hauser et al.
(2007) pentru verificarea relevantei principiului raului ca efect secundar. Din
moment ce salvarea celor cinci persoane de pe traseul actual al tramvaiului necesita
lovirea victimei de pe traseul secundar, acest scenariu implicd nu doar o singurad
trauma fizica (doar lovirea victimei de cétre tramvai), ci si folosirea ei ca mijloc
pentru atingerea scopului. Asa cum am precizat, studiul lui Mikhail a vizat si
verificarea principiului efectului secundar, iar acest scenariu este In mod explicit
descris ca relevant pentru situatia folosirii victimei ca mijloc. Pe de alta parte, insa,
el nu distinge intre cei doi potentiali factori care pot genera variatii in judecatile
morale ale participantilor — cel al victimei ca mijloc si cel al unei singure traume
provocate acesteia. Dincolo de aceastd deficientd metodologicd, rezultatele sale
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confirma influenta parametrului numarului de traume, in sensul ca permisibilitatea
morald a sacrificarii victimei este evaluata de catre participanti cu atat mai mare cu
cat ea presupune mai putine traume.

Celalalt parametru este ordinea consecintelor actiunii in acest tip de dileme,
adica pozitia temporald a mortii victimei singulare in raport cu cea a salvarii celor
cinci persoane. In aceastd privinta, Mikhail (2007) observa ci dilema comutatorului
si cea a podului, In versiunile originare, difera: in prima, odatd cu deturnarea
tramvaiului cele cinci persoane sunt salvate; abia apoi tramvaiul urmeazd sa
loveasca victima aflati pe noul traseu. In schimb, in dilema podului, cele cinci
persoane sunt salvate de-abia dupa ce victima singulara este impinsa pe sine. Pentru
a demonstra influenta acestui parametru, insd, autorul a recurs la comparatiile intre
alte scenarii, data fiind problema deja mentionata a multiplelor diferente intre cele
doua dileme sacrificiale originare. Prin urmare, el a comparat judecatile morale fata
de dilema princeps a comutatorului cu cele vizavi de alte doua scenarii, in ambele
agentul actionand prin intermediul unui comutator, care insd provoacd moartea
victimei singulare inainte de salvarea celor cinci. Intr-unul, protagonistul ,,poate
actiona un comutator care ar provoca prabusirea unui pod in calea tramvaiului,
oprindu-l. Pe pod, insa, se afla o persoand, care ar muri daca ar cadea podul”.
Cealalta versiune, construitd pentru a ilustra situatia in care moartea victimei este
antecedenta salvarii celor cinci persoane, este identica cu cealalta dilema folosita de
Hauser et al. (2007) in contextul testarii doctrinei dublului efect, si anume cea in
care actionarea comutatorului ar deturna tramvaiul pe un traseu secundar unde el ar
fi oprit de un obiect greu; in fata acestuia, insa, se afla o persoana care ar fi ucisa
astfel. Din moment ce moartea ei survine inaintea contactului tramvaiului cu
obiectul care l-ar opri, i aici ordinea celor doud consecinte ale actiunii este inversa
fata de cea din dilema originara a comutatorului.

Pe baza rezultatelor studiului in care a utilizat astfel de dileme construite
prin varierea simultand a mai multor parametri, Mikhail (2007) realizeaza si o
criticd fundamentatd empiric a distinctiei introduse de Greene et al. (2001) intre
dilemele personale si impersonale. Dintre cele 6 dileme utilizate in studiul séu, 5 ar
fi incluse, prin aplicarea criteriilor de la baza acestei distinctii, in categoria celor
impersonale, iar una — in cea a dilemelor personale. Totusi, judecdtile morale fatd de
setul de cinci dileme impersonale variazd semnificativ in functie de parametrii
numarului de traume, al ordinii consecintelor, respectiv al sacrificérii intentionate
sau nu a victimei singulare. Mai precis, procentul de participanti care aproba
actiunea in dilema originara a comutatorului (dilema impersonald princeps) in
studiul Iui Mikhail (2007) este unul foarte mare, de 90%, similar investigatiilor
realizate de Greene et al. (2001). Insi el scade foarte mult in raport cu alte dileme,
cu toate ca si acestea sunt, dupd criteriile distinctiei amintite, tot impersonale.
Astfel, procentul participantilor care judeca actiunea ca permisd moral in dilema in
care aceastd actiune provoaca trei traume victimei, ducand la uciderea sa inaintea
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salvarii celor cinci persoane si folosind-o ca mijloc 1n acest scop, coboara la 37%,
mult mai aproape de procentul corespunzator din dilema personala originard — cea a
podului — unde el are o valoare medie de 10%. Aceste variatii ale judecatilor morale
fata de acelasi tip de dileme — cele impersonale — demonstreaza inca o data faptul ca
dihotomia initiala propusa de Greene et al. (2001) nu acopera decat in mica masura
complexitatea factorilor acestor judecati.

b) Locusul interventiei asupra victimei

Un alt parametru al mecanismului prin care agentul isi pune in practica
intentia de salvare a persoanelor amenintate in dilemele sacrificiale este cel care se
referd la diferenta dintre doud variante de interventie. Intr-una din ele, el intervine
asupra pericolului in sine, modificand, de exemplu, parcursul tramvaiului, ca in
dilema comutatorului. In cealaltd, el intervine asupra victimei, aruncand-o in calea
obiectului ce amenintd viata celor cinci persoane, ca in dilema podului. Dupa
Waldmann si Dieterich (2007), aceste diferente, etichetate ca variante ale unui
parametru denumit ,,locusul interventiei”, ar determina schimbari semnificative in
judecatile morale ale participantilor.

Pentru testarea acestei ipoteze, autorii au realizat doud studii; in primul, ei
au utilizat patru dileme morale ce descriau o amenintare la adresa unui grup de
persoane, fiecare avand doua variante de salvare a acestora: prin interventia directa
asupra acestui pericol, cu pretul uciderii altor victime mai putin numeroase, sau prin
interventia asupra acestora, care are ca rezultat final eliminarea pericolului la adresa
grupului mai numeros. Una dintre aceste dileme este cea a tramvaiului; pentru
varianta interventiei asupra pericolului, autorii au folosit un scenariu construit pe
structura dilemei comutatorului, in care actionarea acestuia schimba traseul
tramvaiului. Deci, ea poate fi consideratd ca o ilustrare a interventiei asupra
pericolului. Varianta folositd in aceste studii diferd in cateva detalii fatd de cea
originara: tramvaiul a fost inlocuit cu un tren, iar persoanele amenintate (in numar
de 10) sunt pasageri ai unui autobuz care se afld pe traseul sdu. Apoi, actionarea
comutatorului ar deturna trenul pe un traseu secundar unde se afla un alt autobuz cu
2 pasageri. Pentru cealaltd varianta, ei au construit urmatorul scenariu: ,,Un tren
scapat de sub control urmeaza sa loveasca un autobuz in care se afld 10 persoane.
Un angajat al cailor ferate se afld la volanul unui camion langd intersectia
respectiva. El ar putea impinge cateva automobile din fata lui, care ar impinge un alt
autobuz cu 2 persoane pe sinele trenului, inlocuindu-1 astfel pe primul si fiind el
lovit 1n locul Iui.” Un alt scenariu folosit aici este cel al bombei in restaurant; in
versiunea interventiei asupra pericolului, textul este urmatorul: ,Intr-un restaurant,
0 bomba ameninta sa ucidd 9 persoane. Bomba ar putea fi aruncata in curte, unde
insa se afld o altd persoana care ar fi ucisa”. Versiunea interventiei asupra victimei
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este: ,.intr-un restaurant, o bomba ameninta sa ucidd 9 persoane. O persoana ar
putea fi aruncatd asupra ei; ea ar fi ucisa, dar astfel ar fi salvati ceilalti”. Un alt
exemplu este cel al dilemei virusului, a carui versiune ce operationalizeaza inter-
ventia asupra victimei evocd una din dilemele clasice din filosofia morald — cea a
transplantului de organe — folositd ca experiment mental menit a demonstra
insuficienta utiliarismului ca teorie etici universala. In aceasti dilemi originar, un
doctor poate salva viata a cinci pacienti internati in spital prin recoltarea si
transplantarea organelor necesare lor de la un vizitator aflat in trecere prin spital.
Desi aceastd optiune este corectd din punct de vedere utilitarist, ea transgreseaza
flagrant alte principii si reguli morale, ca urmare ea este refuzatd de catre toti cei
confruntati cu aceastd dilema. Revenind la studiul lui Waldmann si Dieterich
(2007), prima versiune a dilemei virusului este: ,,Un virus ce cauzeaza paraplegie
ameninta 4 pacienti aflati Intr-un salon de spital. Virusul ar putea fi eliminat din
salon prin sistemul de ventilatie, prin care ar ajunge Insa intr-un alt salon unde se
afla un pacient”. In versiunea interventiei asupra victimei, scenariul este: ,,Un virus
ce cauzeaza paraplegie ameninta 4 pacienti aflati intr-un salon de spital. Ei ar putea
fi salvati folosind extracte din maduva spindrii unui alt pacient. Iinsi aceasti
procedura i-ar provoca acestui pacient paraplegie”.

Rezultatele comparatiilor dintre judecatile morale fata de cele doua versiuni
ale acestor dileme confirma ipoteza: atunci cand implica interventia asupra victimei,
actiunea ce duce la salvarea numarului mai mare de oameni este evaluata ca fiind
semnificativ mai imorala. Totusi, din textele anterioare se poate observa o confuzie
metodologicd pe care o contin aceste scenarii. Mai precis, ele diferd nu doar dupa
parametrul testat explicit — cel al locusului interventiei — ci si din punctul de vedere
al caracterului intentionat sau nu al sacrificarii victimei. In prima dilema, de
exemplu, agentul din prima variantd intervine asupra pericolului (deturnand trenul),
insd 1n plus aceastd actiune are doar ca efect secundar lovirea autobuzului cu cele
doua victime. In schimb, in cealaltd varianti, agentul intervine asupra victimelor
(Tmpingénd autobuzul in care ele se afld in calea trenului); aceasta actiune reflecta,
insa, in acelasi timp si folosirea acestor victime ca mijloc pentru atingerea scopului
de a salva cele 10 persoane. Similar, aruncarea unei persoane pe o bomba (in a doua
dilemd) nu implicd doar interventia asupra acestei victime, ci si folosirea ei ca
mijloc. Deci, acceptabilitatea morald mai redusa a interventiilor asupra victimelor,
constatatd in acest prim studiu, ar putea fi de fapt efectul parametrului discutat deja
anterior, cel al folosirii victimelor ca mijloc pentru atingerea scopului, altfel spus
cauzarea unui rau intentionat acesteia.

Ca urmare, Waldmann si Dieterich (2007) au realizat un al doilea studiu in
care au diferentiat intre aceste doud interpretari posibile ale primelor rezultate
empirice. Pentru aceasta, ei au utilizat structura generald a dilemei tramvaiului, cu
cele doua variante testate deja in prima cercetare, careia i-au adaugat insa o a treia:
cea in care agentul intervine asupra pericolului (ca in prima variantd), insa ranirea
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victimelor mai putin numeroase reprezintd un mijloc pentru salvarea grupului mai
numeros. Acest al treilea scenariu este identic, ca structura fundamentald, cu unul
dintre cele utilizate de Hauser et al. (2007) pentru testarea principiului raului ca
efect secundar. Varianta folositd de Waldmann si Dieterich (2007) este: ,,Un tren
scapat de sub control urmeaza si loveasca un autobuz in care se afla 10 persoane.
Un angajat al cdilor ferate se afld langd un comutator ce ar putea deturna trenul pe
un traseu secundar in forma de bucla. Pe acest traseu se afla parcat un alt autobuz cu
2 persoane. Daca trenul ar lovi acest autobuz, el s-ar opri Tnainte de a ajunge la cel
cu 10 persoane.” Deci, aici agentul actioneaza asupra pericolului (trenului), insa
salvarea celor 10 persoane este conditionatd de ranirea celorlalti doi oameni, care ar
fi deci folositi ca mijloc in acest scop. Comparatiile intre judecdtile morale cu
privire la cele trei variante ale dilemei au aratat cd sacrificarea acestor doud victime
in al doilea scenariu (cel al interventiei directe asupra lor) riméne cea mai putin
acceptatd de céatre participanti. Dat fiind faptul ca ea diferd semnificativ ca reactii
morale provocate si fatd de varianta introdusd in plus in acest studiu — cea a
interventiei asupra pericolului prin folosirea victimelor ca mijloc — parametrul
locusului interventiei pare a fi mai important in modularea judecatilor morale decat
cel al dublului efect.

¢) Contactul fizic cu victima

Cushman et al. (2006) au testat influenta unui alt criteriu derivat din distinctia
dintre dilemele personale si cele impersonale, si anume cel al contactului fizic
dintre agent si victima. Si el difera in cele doud tipuri de dileme: in versiunea
originara a dilemei podului, victima este sacrificatd prin impingerea sa de catre
agent in calea tramvaiului; in schimb, un astfel de contact fizic direct intre cei doi
nu apare in dilema comutatorului, unde actiunea (salvarea celor cinci prin sacrifi-
carea victimei singulare) se realizeaza de la distantd, prin medierea mecanismului
comutatorului. In studiul lor, Cushman et al. (2006) au testat influenta acestui
criteriu prin comparatia Intre dilema originard a podului si o dilema construitd pe
scheletul celei a comutatorului. In perspectiva autorilor, adaptarea acestui scenariu
fata de cel originar a avut ca efect omogenizarea acelor dileme folosite, din punctul
de vedere al intentiei de sacrificare a victimei: daca in dilema originara a comuta-
torului, moartea victimei era un efect secundar al salvarii celor cinci persoane
amenintate de tramvai, in versiunea adaptatd ea devine un eveniment intentionat de
agent, necesar pentru a le salva pe acestea. Agentul ,,std 1anga un comutator pe care
il poate actiona, aruncand astfel o persoana care std pe podul de deasupra sinelor n
calea tramvaiului si astfel oprindu-1”. Observam insé ca acest scenariu este identic
cu cel utilizat de Mikhail (2007) pentru testarea unui alt factor al judecétilor morale
fata de dilemele sacrificiale, si anume cel al numarului de traume produse victimei,
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varianta de fatd descriind doua astfel de traume (fatd de trei, cite sunt necesare
pentru salvarea celor cinci persoane in dilema originard a podului). Deci, 1n fiecare
dintre cele doua studii, dilemele puse in opozitie difera si dintr-un punct de vedere ce
este ignorat de catre autori — din cel al numarului de traume in studiul lui Cushman et
al. (2006), respectiv dupa criteriul contactului fizic in cel al lui Mikhail (2007).
Rezultatele obtinute de Cushman et al. (2006) confirma ipoteza importantei
contactului fizic: sacrificarea prin impingerea victimei este consideratd ca mai putin
permisibild moral decét cea de la distanta, mediata de mecanismul pus in functiune
de comutator. La prima vedere, aceasta dimensiune pare unul dintre cei mai
evidenti si mai puternici factori ai diferentelor de judecatd morala intre cele doua
dileme originare (cea a comutatorului, respectiv a podului). Cu toate acestea, asa
cum vom vedea in urmdtoarea sectiune, alte studii aratd cd aceastd rezonantd
psihologica este doar iluzorie, si cd in realitate mecanismul mental care duce la
rezerva morala fata de actiunile corecte utilitarist, dar care implica contactul fizic cu
victima ar fi unul mai complex, bazat pe factori mai putin accesibili introspectiei.

d) Folosirea fortei personale

O astfel de reevaluare a importantei reale a contactului fizic a fost realizata
de Greene et al. (2009). Ipoteza lor a fost aceea ca in realitate nu simplul contact
fizic ar determina rezerva morald mentionata anterior, ci faptul ca intr-un astfel de
scenariu agentul ar trebui sa 1si foloseasca forta personald. Cu alte cuvinte, oamenii
ar judeca mai inacceptabile moral interventiile in care forta care afecteaza victima
(ducénd la sacrificarea ei) ar proveni din muschii agentului, in comparatie cu
situatia in care rolul agentului ar fi doar cel de a declansa o alta fortd (cum este cea
a mecanismului activat de comutator) care ar duce la acelasi rezultat. Aceastad
reticenta in folosirea propriului corp ca instrument de sacrificare a victimei a fost
testatd de Greene et al. (2009) intr-un studiu care a comparat, printre altele, si cei
doi factori relevanti aici: contactul fizic si forta personald. Verificarea efectelor lor
s-a realizat prin intermediul a trei dileme; prima a fost dilema standard a podului, ce
implicd atdt contact fizic, cat si fortd personald; in ea, agentul ,,ar putea impinge
persoana de pe pod pe sinele tramvaiului”. Al doilea scenariu — cel al ,tevii” —
elimind contactul fizic cu victima, 1nsd retine forta personald; in el, agentul ,,nu
poate ajunge la acea persoana suficient de rapid, insa ar putea sd o impinga cu o
teava lunga care se afla langa el pe pod.”. Comparatia dintre evaludrile morale ale
actiunii in aceste prime doua dileme au permis evidentierea impactului criteriului
contactului fizic, singurul care difera intre ele. In fine, ultimul scenariu — cel al
»podului cu trapa” — este identic cu cel folosit deja atat de Cushman et al. (2006),
cat si de Mikhael (2007); el presupune sacrificarea victimei printr-o actiune care nu
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implici nici contact fizic cu aceasta, nici folosirea fortei personale a agentului. in el,
acesta ,,nu poate ajunge la acea persoana suficient de rapid, Insd observa ca ea sta
deasupra unei trape momentan inchisd, pe care el ar putea-o deschide cu o maneta
ce se afla langa el. Tragand de maneta, persoana ar cadea pe sinele tramvaiului”.
Prin comparatiile intre ultimele doud dileme din aceastd enumerare (aceasta si cea a
»tevii”), autorii au putut evidentia impactul fortei personale, din moment ce aceasta
dimensiune este singura care variaza Intre cele doud scenarii (ambele fiind identice
din celalalt punct de vedere, al contactului fizic). Rezultatele au confirmat ipoteza,
in sensul cd numai cea de-a doua comparatie a relevat diferente semnificative de
evaluare a acceptabilitdtii morale a actiunii. Folosirea fortei personale face ca
sacrificarea victimei in cea de-a doua dilema din cele trei prezentate mai sus sa fie
consideratd mai putin acceptabild moral decat cea din ultima dilemé (cea care nu
implica forta personald). In schimb, diferentele de contact fizic intre primele doua
dileme nu au determinat variatii semnificative intre judecatile morale ale partici-
pantilor care au fost expusi la ele. Asadar, Greene et al. (2009) au folosit variante de
scenarii care operationalizeaza atent si disting Intre cele doua criterii (cel al fortei
personale si cel al contactului fizic), prin introducerea in randul acestor variante a
unei structuri actionale in care sacrificarea sd implice forta personald, insa nu si
contact fizic. Astfel, ei au reusit diferentierea ponderii lor psihologice in formarea
judecatilor morale, si evidentierea unui factor mai subtil — cel al fortei personale —
ce este responsabil 1n realitate de efectele atribuite anterior dimensiunii mai
evidente a contactului fizic.

5. Concluzii

Parametrii dilemelor morale folosite in investigatiile experimentale din
psihologia moralitatii variazd, asa cum am vazut de-a lungul acestui capitol,
dintr-un punct de vedere fundamental pentru validitatea acestor studii: cel al masurii
in care sunt constientizati de citre autori. In functie de acest criteriu, parametrii
discutati pot avea doud fatete complet opuse. Atunci cand ei variaza nesistematic
intre dilemele morale expuse participantilor din respectiva cercetare, fara a fi atent
controlati de cétre cercetator, astfel de factori afecteaza validitatea rezultatelor. Pe
de altd parte, multi dintre ei reflecta procese psihologice fundamentale pentru
judecata morald; ca atare, controlati si manipulati eficient in diverse scenarii, ei
oferd posibilitatea testarii unor noi dimensiuni de influenta si a unor mecanisme
psihologice pana atunci necunoscute ale acestei judecdti. Cu alte cuvinte, ei nu
reprezintd doar dimensiuni superficiale, caracterizand numai variatiile de formulare
ale textelor pe care le parcurg participantii, ci permit aprofundarea teoreticd in
domeniu, descoperirea si testarea unor noi modele psihologice ale moralitatii.
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Mentiune: Aceastd lucrare a fost realizatd in cadrul proiectului
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cunoasterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”, cofinantat
de Uniunea Europeand si Guvernul Romaéniei din Fondul Social European prin
Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013.
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determinanti in constituirea judecatilor morale






Dileme etice si rationament moral
al educatorilor romani

Roxana Ghiatau

1. Introducere

In derularea activititilor de educatie formala sunt multe situatii caracterizate
de ambiguitate si conflicte valorice pe care profesorii trebuie sia le surmonteze
(Campbell 2003; Colnerud 1997, 2006; Tirri si Husu 2000, 2002; Tirri 1999;
Shapira-Lishchinsky 2011). Autorii sunt de acord asupra faptului ca profesorii se
confruntd cu multe tipuri de dileme, intrucit predarea implicd, in acelasi timp,
responsabilitdti de naturd stiintifica, normativa si practica (Caspersen 2013;
Cranston, Ehrich si Kimber 2006). Lampert (1985) a vorbit despre profesor in
calitate de ,,manager al dilemelor”. Johnston (2002) apreciaza ca dilemele etice sunt
o dimensiune inerentd a relatiei dintre profesori si copiii, iar Golan si Fransson
(2009, 45) prezinta aspectul relational si conflictual pe care il presupune activitatea
didactica: ,,A fi profesor, in general, presupune in mare masurd lucrul asupra
conflictelor de interese si luarea 1n considerare a diferitelor alternative de actiune
care deriva din diferite principii, valori, contexte si personalitdti. Esenta de bazi a
predarii este interactiunea umana, si, de foarte multe ori, aceasta interactiune are loc
in situatii complexe 1n care se confrunta pozitii inegale de putere.”

Conceptul de dilema este utilizat in literatura psihopedagogica cu variate
denumiri: dilema pedagogica (Yaffe si Maskit 2010), dilema a scolarizarii (Berlak
si Berlak 1981), dilema profesionala (Oser si Althof 1993), conflict practic (Lyons
1990), dilema rea (Cuban 2012). Cu referire la dilemele din domeniul eticii
pedagogice, de asemenea exista diferente intre autori: Maslovaty (2000) le pune in
legatura cu conflictul socio-moral, numindu-le dileme socio-morale, Colnerud
(1997) le numeste conflicte etice, Tirri (1999) se referd la dileme morale, iar altii
prefera denumirea dileme etice (Tirri si Husu 2000; Cranston, Ehrich si Kimber
2006; Shapira-Lishchinsky si Orland-Barak 2009).

Studiul de fata are doud parti. In prima parte, vom construi un cadru teoretic
pentru intelegerea conceptului de dilema etica in educatie. Vom raspunde la
urmatoarele intrebari: Cum definim dilema etica? Care sunt elementele definitorii
ale dilemelor etice? Ce tipuri de dileme intalnim in munca educativd? Cum
deosebim dilema etica de alte tipuri de dileme? In a doua parte a studiului vom
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aplica acest cadru de conceptualizare a dilemelor etice intr-un demers empiric,
investigdnd dilemele etice cu care se confruntd educatorii romani de la toate
nivelurile (preprimar, primar, gimnazial si liceal), precum si rationamentele utilizate
de ei 1n luarea deciziei etice.

Motivatiile studiului sunt atat teoretice cat si practice. Din punct de vedere
teoretic, pentru cercetatori si profesori deopotriva, informatiile despre continutul si
natura dilemelor sunt utile pentru a intelege practica profesionald si dimensiunile
morale ale preddrii, §i pentru a cunoaste valorile si perceptiile lor cu privire la
diferite probleme profesionale (Ben-Peretz si Kremer-Hayon 1988; Whitcomb
2002; Ehrich, Kimber, Millwater si Cranston 2011). Orly Shapira-Lishchinsky
(2011, 649) afirma ca ,,este nevoie de cercetare in profunzime cu privire la modul in
care profesorii percep si fac fati dilemelor etice in activitatea lor.” In general,
reflectia este beneficd atat pentru viitorii profesori, cat si pentru profesorii
practicieni, contribuind la dezvoltarea lor profesionala (Yaffe si Maskit 2010). Din
punct de vedere practic, conceperea unor programe de management al conflictelor
in educatie poate pleca de la dilemele cu care se confruntd efectiv profesorii in
munca lor. Studii anterioare cu privire la dilemele etice in procesul de predare arata
ca majoritatea profesorilor nu sunt intotdeauna constienti de impactul moral al
actiunilor lor (Jackson, Boostrom si Hansen 1993). Mai mult, chiar profesorii sunt
cei care au raportat ca sunt slab pregatiti pentru a face fatd dilemelor etice pe care le
identifica in activitatea la clasa (Lyons 1990; Tirri 1999).

2. Fundamentare teoretica a studiului
2.1. Definirea dilemei etice

Din punct de vedere logic, dilema este un rationament care pune doud
alternative, dintre care trebuie aleasd una. Conceptul isi are originea in limba greaca
(gr. dis — doi, lemma — argument). Astfel, esenta dilemei constd in conflictul intre
cele doua argumente sau optiuni de rezolvare. Cuban (1992) defineste dilema ca pe
situatie complicata care presupune conflictul intre optiuni valorice in egald masura
pretuite si care nu poate fi pe deplin rezolvata. Pentru Wagner (citat de Ben-Peretz
si Kremer-Hayon 1988, 5), o persoana care se confruntd cu cognitii contradictorii
este pusa in situatia de a se invarti intr-un cerc al solutiilor, fara a fi in stare sa
gaseasca una. O astfel de situatie este consideratd de Wagner ,,nod cognitiv”, care
se poate tranforma in dilemd. Ea defineste dilema ca ,,nod cognitiv”’sau ,,conflict”
care rezultd din decalajele intre ceea ce ar trebui si fie si ce se intampla intr-adevar.
Existd mai multe tipuri de noduri: 1. noduri ale realitatii, care rezultd din unele
principii care nu au fost aplicate; 2. noduri ale experientei trecute, care constau
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dintr-un decalaj intre ceea ce trebuia facut si ceea ce s-a facut; 3. noduri de
anticipare, care rezulta dintr-o anticipare a ceva ce se va intdmpla 1n viitor, dar nu ar
trebui sa se intdmple; 4. noduri imperative, care rezultd dintr-un conflict intre doud
norme.

O notiune fundamentald in delimitarea dilemei etice este conflictul de
valori. Unele conflicte axiologice sunt si conflicte sociale. Departe de a fi un
accident, o stare trecatoare, conflictul social este un eveniment cotidian necesar, ,,0
intdmplare zilnica” (Fleetwood 1987, 3) avéand functia de a schimba realitatile
indezirabile. Conflictul nu este neapdrat ,negativ", ci este mai degrabd o parte
integrantd a unei vieti in continua schimbare. Schimbarea sociald este intotdeauna o
consecinta a unor conflicte (Tal si Yinon 2009, 267).

In cele ce urmeaza, vom circumscrie mai exact conceptul de dilema etica. O
definitie clara a dilemei etice este oferita de Muresan (2010): o dilema etica este un
conflict a doua datorii la fel de valabile, dar care, intr-o anumita situatie, nu pot fi
respectate Tmpreund. Pentru McConnel (2010), caracteristicile definitorii ale unei
dileme morale sunt urmatoarele: (1) agentul este pus in fata a doud (ori mai multe)
actiuni Tn mod egal necesare; (2) agentul poate duce la Indeplinire doar una dintre
cele doud (sau mai multe) actiuni; in concluzie, agentul nu poate finaliza ambele
actiuni (ori toate actiunile).

Aceste caracteristici pun 1n evidentd un sens bine delimitat al dilemei etice
autentice, in care alternativele de raspuns privesc doud principii, datorii, obligatii
care nu pot fi respectate in acelasi timp. Cu privire la acest aspect al alternativelor,
conceptiile autorilor sunt diferite. Kidder (1995) sustine perspectiva conflictului
intre bine versus bine. O dilema, afirma Kidder, diferd de simpla alegere a binelui
de rau. Dacd alegerea este clara, cu o alternativa considerata corectd din punct de
vedere moral, iar alta gresitd, atunci alegerea este mai mult o proba a curajului
moral decat o dilema. Pentru Kidder (1995), luarea deciziilor este determinata de
valorile noastre de bazd, de morala si integritatea noastra si se incadreaza in doua
categorii: ispite morale si decizii etice. Ispita morald implicd o decizie intre bine
versus rau si se bazeaza in mod clar pe valorile fundamentale ale persoanei.
Dilemele etice sunt definite ca alegeri intre bine versus bine si constituie cele mai
dificile alegeri ale noastre. Aceeasi idee este exprimatd si de Williams (1981): un
conflict moral implicd doud obligatii contradictorii, i, prin aceasta, este diferit de
un conflict de credinte sau de un conflict de dorinte. Alti autori, totusi, considera ca
intr-o dilema etica este implicat conflictul intre bine si rau (Campbell 2000) sau
intre rau versus rau (Hitt 1990).

In acest studiu, vom utiliza urmitoarea definitic a dilemei etice: dilema
etica este un impas sau obstacol generat de conflictul a doua principii etice cu
importantd egald pentru subiect, si care nu pot fi respectate concomitent. In
continuare vom numi si explica elementele esentiale necesare pentru ca o problema

117



Roxana Ghiatau

s poata fi consideratd dilema eticd. Primul element este impasul. Agentul moral
trebuie si ia o decizie, intrucat a aparut un obstacol. Obstacolul este, in acelasi timp,
cognitiv si subiectiv. Vorbim de obstacol cognitiv, intrucat sunt implicate
rationamente, si de obstacol subiectiv, deoarece aparitia dilemei este puternic
influentatd de sistemul de valori al persoanei, de convingerile si atitudinile
personale. Ceea ce este dilemd pentru o persoana poate sa nu fie pentru o alta
persoand. Al doilea element fundamental este dimensiunea morald a problemei.
Dilema etica implicd un conflict intre valori morale, si nu intre valori in general
(valori estetice, valori teoretice etc). Un conflict intre preferintele si gusturile
estetice ale unor persoane nu este o dilema etica, asa cum nu este o dilema etica un
conflict intre doud doctrine teoretice. Allen (2012) sustine ca opozitia dintre valorile
personale si valorile profesionale nu ar trebui sa fie caracterizata drept dilema etica.
Un prim temei ar fi ca valorile personale implicd sentimente, iar procesul rational
folosit in rezolvarea dilemelor etice nu este util in conflictele de valori personale.
Mai mult, atunci cand un individ alege sd devind membru al unei profesii, el este de
acord sa respecte standardele profesiei, codul etic si valorile profesiei. Al treilea
element esential al dilemei este conflictul puternic. Conflictul este generat de
alternativele egale ca importantd pentru agentul moral si care exprima principii etice
bine definite. Nu orice conflict intre valori morale se transforma in dilema etica.
Este necesar ca valorile morale sa cantareasca in mod egal pentru subiectul moral.
Situatiile care necesitda o alegere incomoda nu sunt dileme etice doar pentru ca au
acest aspect neplacut, incomod (Allen 2012). Un ultim element este imposibilitatea
practica de a realiza ambele cerinte presupuse de principiile 1n cauza, astfel incét,
indiferent de ce curs al actiunii alegem, un principiu etic este compromis. Cu alte
cuvinte, nu existd o solutie perfectd (Allen 2012). O dilema etica ,,absoluta” sau
,»purd” apare numai atunci cand doua (sau mai multe) standarde etice se aplica unei
situatii, dar sunt in conflict unele cu altele.

2.2. Dilema etica in profesia didactica

Delimitarea teoreticd a dilemei etice in profesia didactica trebuie si
porneasca de la specificul acestei profesii. Hoyle (2001, 143) a sintetizat céteva
trasaturi distincte ale profesiei didactice: a. Clientii sunt mai ales copii, persoane
tinere, care nu au nevoie de rezolvarea unei probleme anume, ci de interventie
asupra intregii personalitati; b. Prin forma de desfasurare, predarea este o activitate
publica, ea adresandu-se unei colectivitati. Clientii nu se prezintd separat, ci in
grupuri relativ mari, pericolul dezordinii fiind iminent. Nicio altd profesie nu se
confruntd cu problema controlului, cu atit de putine sanctiuni, cum este profesia
didactica; c. Educatorii se confruntd cu clientii lor zi de zi, spre deosebire de alte

118



Contributii la psihologia morala

profesii care 1si trateaza clientii sporadic; d. Educatorii ocupa o pozitie sensibila si
dificila in societate, de intermediar intre copii si adulti, intre scoala si societate, intre
transmiterea cunoasterii si lumea crearii cunoasterii.

Dworkin (1986) si Kyriacou (2001) au realizat ample studii despre epuizare
si surmenajul la nivelul grupului ocupational al profesorilor. MacBeath (2012)
prezintd cinci factori-cheie ai lipsei de satisfactie in profesia didactica: 1. Intensi-
ficarea (se refera la pierderea autonomiei, cauzatd de programele scolare prestabilite);
2. Supraincarcarea rolului, difuziunea s§i stresul; 3. De-profesionalizarea;
4. Indisciplina elevilor; 5. Exigenta respectarii nevoilor de incluziune si a cerintelor
speciale.

Cuban (2014) a sintetizat doud dileme de bazd cu care se confrunta
educatorii 1n sala de clasé: dilemele rolurilor multiple si dilemele legate de distinctia
intre planul profesional si planul personal. Dilemele rolurilor multiple apar deoarece
profesorul trebuie sd efectueze trei roluri diferite: rolul de instruire, rolul de
conducere si rolul politic. Dilemele legate de distinctia intre ,,profesional” si
»personal” rezultd din pretuirea acordatd celor doud planuri importante din viata
profesorilor: planul privat (familia, prietenii) si planul profesional.

Consideram ca o prima sursd a dilemelor 1n profesia didacticd este natura
responsabilitatilor profesionale. Profesia didactica este complexa in privinta
finalitatilor sale: sunt ele predominant cognitive, afective sau morale? Michel
Barlow (1999) vorbeste de ,,sarcini paradoxale” sau ,,dialectice.” latd cateva dintre
»paradoxurile” profesiei didactice (Barlow 1999, 146 - 147): pedagogia este cu atit
mai creatoare §i fidela libertatilor, cu cat este mai structuratd; pedagogia este cu atat
mai eficientd in termenii datoriei, cu cét este mai atenta cu elevii; pedagogia este cu
atat mai ambitioasd, cu cat isi fixeaza obiective realiste si accesibile; se educa cu
atat mai bine inteligenta unui copil, cu cat educatorul nu uitd de afectivitatea si
corpul sau.

O a doua sursa a dilemelor este cultura scolara, ca sistem de norme si valori
fundamentale care mentin coeziunea scolii si ii confera o identitate distincta.
Anumite caracteristici ale culturii scolare contribuie la aparitia conflictelor in
scoald. Fullan si Hargreaves (1991) prezintd o tipologie a culturilor scolare, intre
care numesc §i ,.cultura balcanizatd”. Ea care este alcatuitd din persoane
competitive, care luptd pentru obtinerea resurselor si a statusurilor inalte in scoala.
Membrii acestui tip de grup pot declansa conflicte, pentru a-si atinge scopurile.

Caracteristicile colectivului de copii cu care lucreaza profesorii (structura
sociala a clasei, statusul ocupational al parintilor, genul) pot fi o a treia sursa a
dilemelor.

A patra sursa a dilemelor o constituie elementele de cultura organizationala
(politicile de management, relatia cu liderii, natura relatiilor intre colegi).
Cateodatd, deciziile administrative sunt in conflict cu deciziile de eticé profesionala.
Numeroase studii (Campbell 1996; Colnerud 1997; Tirri 1999) au demonstrat ca
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relatia de colegialitate si relatia intre directorul scolii si profesori sunt surse ale
conflictelor etice.

Legislatia legatd de formarea initiala §i continua, politicile de salarizare si
promovare profesionald constituie o alta sursa a conflictelor, agsa cum se va vedea si
in partea practica a prezentului studiu.

Unii autori prezinta perspectivele lor despre dilemele profesorilor: dilema
este: ,,0 conversatie internd, in care profesorul delibereaza asupra posibilelor solutii
alternative” (Ben-Peretz si Kremer-Hayon 1988, 5). Pentru Cranston et al. (2006)
dilemele sunt ,,situatii perplexe din punct de vedere etic” sau ,,situatii tulburatoare
din punct de vedere etic in munca de zi cu zi ” (Hoglund, Helgesson si Eriksson
2010).

Avansam pentru acest studiu urmatoarea definitie a dilemelor etice in
profesia didacticd: dilema etica este un impas sau obstacol generat de conflictul
intre doua principii etice de importantd egald pentru educatori, cu relevantd pentru
indeplinirea responsabilitatilor profesionale. Observatiile realizate cu privire la
delimitarea conceptului de dilema etica in general se mentin si pentru dilemele etice
apdrute in context didactic.

Pentru o mai exactd circumscriere a dilemelor etice ale profesorilor,
realizim o prima distinctie intre planul eticii profesionale si planul personal. Nu
trebuie sa confundam dilemele personale din cadrul profesiei cu dilemele de etica
profesionala. Dilemele care apar pe planul eticii profesionale sunt conflicte
referitoare la exercitarea drepturilor si obligatiilor profesionale, pe cand dilemele
personale tin de valori, preferinte, gusturi si credinte personale ale profesorilor. Sa
analizam mai In amanunt raportul dintre planul personal si planul eticii profesionale
cu urmatorul exemplu: ,,Elevii din clasa a doudsprezecea au primit ca tema la
filosofie realizarea unui eseu despre libertate. Elevul Georgescu a abordat aceasta
tema din perspectiva ateismului sau declarat, realizdnd un eseu remarcabil. Se stie
ca profesoara de filosofie este foarte credincioasa. Ce ar trebui sé facd profesoara?
Sa respecte obligatia profesionald a notérii obiective sau sd dea curs credintei
personale?”’Acest exemplu nu se referd la o dilema de eticd profesionala, ci la o
pseudo-dilemd, in care responsabilitatile eticii profesionale apar alaturi de alte
elemente (credinte personale, preferinte). Raportat la exigentele eticii profesionale,
raspunsul este evident si el tine de auto-controlul si auto-cenzurarea profesoarei in
fata tentatiei de a da curs valorilor personale. Calitatea de profesor primeaza in toate
situatiile legate de elevii. Ideal ar fi ca valorile personale (religioase, politice etc.),
credintele si preferintele profesorului sa nu afecteze desfasurarea activitatii scolare.
Profesorul are responsabilitatea de a evalua corect elevii, indiferent de convingerile
lui personale.

O a doua distinctie este intre dilema eticd si dilema profesionald. Dilema
profesionala se defineste ca situatie de conflict intre diferite valori profesionale, in

120



Contributii la psihologia morala

care educatorul traieste o stare de tensiune intrucat are de luat o decizie. Dilema
profesionald poate avea determinari variate de continut, determindri care tin de
aspecte curriculare, metodologice, tehnice, administrative, juridice ale proceselor
educative. latd un exemplu de situatie dilematicd de naturd metodologica:
,.Profesorul Tonescu preda biologia si are o vechime la catedr de 30 de ani. In timp,
el si-a format propriul stil de predare si evaluare a elevilor, de care este foarte
multumit, rezultatele elevilor fiind pe masura. Pe perioada verii, profesorul Ionescu
a urmat un curs de formare continud pe tema metodelor recente de predare si
evaluare. Ce ar trebui sa aleagd domnul Ionescu pentru urmétorul an scolar: calea
cunoscutd, a metodelor traditionale, care este pentru domnul Ionescu un succes, sau
calea novatoare, care implicd anumite riscuri generate de schimbarea stilului
didactic?” Delimitarea intre dilemele profesionale si dilemele etice este utila,
intrucat de multe ori se pune semnul egal intre cele doud. Dilema etica este doar o
categorie a dilemei profesionale. Este adevarat ca in orice dilema apare elementul
de confruntare, de lupta, dar lupta nu are loc intotdeauna intre doua principii morale
si nu toate deciziile pe care le iau profesorii sunt decizii de naturd morald. Chiar
daca sunt prezente §i elemente de naturd metodologicd sau curriculard, esenta
dilemei etice este conflictul interior resimtit de profesor intre cele doud principii
etice concurente.

Un element caracteristic al dilemei etice autentice este absenta regle-
mentarilor oficiale (legi, coduri, statut al personalului didactic) pentru rezolvarea ei,
sau, eventual, ambiguitatea normelor prezentate in aceste reglementari. Dilema
eticd nu este, propriu-zis, o dilema atunci cand codul etic al profesiei propune o
solutie pentru situatia in cauza, sau atunci cand existd alte reglementari care ofera
un raspuns. Este adevarat ca regulile sunt limitate si nu ofera solutii pentru toate
situatiile intalnite de profesori, dar ele constituie un reper pentru rezolvarea
conflictelor morale. Dilema poate fi resimtita ca atare doar individual, de un anumit
profesor, dar nu si de comunitatea profesionala care deja a oferit o solutie.

Feeney si Freeman (2005) introduc o altd perspectiva si o altd definitie a
dilemei. Referindu-se la munca educatorilor din educatia timpurie, autoarele separa
intre ,responsabilitati etice” si ,dileme etice.” Responsabilitatile etice implica
notiunile de bine si rdu, corect versus incorect, dar sunt situatii care sunt abordate n
codul etic al profesiei. Acest document ofera consiliere cu privire la ceea ce trebuie
sau nu trebuie sa faca un educator (Feeney si Freeman 2005, 25-26). Dilemele etice
sunt situatii care au mai mult de o rezolutie de aparat, dintre care fiecare poate fi
justificati din punct de vedere moral. Intrebarea specifica este: ,,.Ce ar trebui si
aleaga un educator?” (Feeney si Freeman 2005, 34-35).

Un alt element distinctiv pentru dilema eticd autenticd este faptul ca, in
cazul ei, elementul declansator nu este dorinta sau tentativa unui subiect de
incalcare a unei valori morale sau a unui principiu moral, ci conflictul intre doua
principii de importantd aproximativ egald. Dacéd un profesor incalca o norma etica
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sau o procedura, astfel incat copiii au de suferit, si un coleg se intreaba ,,ce sa fac?”
nu vorbim de o dilema eticd, ci de o incercare a curajului profesional.

O demarcatie utild a conflictelor educationale, din perspectiva etica, este
realizatd de Tal si Yinon (2009, 269). Pentru acesti autori este important si gasim
criterii care separd conflictele ,,bune” de conflictele ,rele.” Un criteriu de baza
pentru diferentierea celor doud este autenticitatea. Profesorii ar trebui sd poatd
detecta incoerentele care sunt in detrimentul copiilor, din punct de vedere
educational, si sa le poata face fata.

2.3. Cercetari anterioare

Chiar daca nu este frecvent folosit, conceptul de dilema este utilizat in
limbajul psihopedagogic, cu diferite acceptiuni: a) ca metoda de cercetare,
Kohlberg (1981) si Georg Lind (2004) au utilizat dilemele pentru a evalua nivelul
rationamentului moral; b) ca metoda de predare utilizatd In clasa, sau In formarea
profesorilor. In aceasta calitate, de metoda didactica, ea apare ca varianta a studiului
de caz, a minicazului si a incidentului critic.

In ultimii treizeci de ani s-au realizat multe studii empirice despre dilemele
etice 1n educatie, cu privire la: liderii educativi (Cranston et al. 2006; Roche 1997;
Eyal, Berkovich si Schwartz 2011); predarea de zi cu zi (Ben-Peretz si
Kremer-Hayon 1988; Lyons 1990; Tirri 1999; Husu 2003; Shapira-Lischshinsky si
Orland-Barak 2009), formarea initiald si continud a profesorilor (Zweig Corrigan si
Tom 1999; Golan si Fransson 2009; Yaffe si Maskit 2010), rationamentele etice ale
profesorilor si raspunsurile utilizate n luarea deciziei (Chang 1994; Johnston si
Lubomudrov 1987; Althof 1990; Roche 1997; Maslovaty 2000; Cummings et al.
2001; GokCe 2013). Autori consacrati in domeniul eticii profesiei didactice, care
analizeaza pe larg si subiectul dilemelor etice ale profesorilor sunt Elisabeth
Campbell (1993, 1996, 2003) si Gunnel Colnerud (1997, 2006).

Prezentam sintetic cateva rezultate concrete ale acestor cercetari. Tirri
(1999), utilizdnd metoda interviului cu profesori, in Finlanda, a ajuns la stabilirea a
patru categorii de dileme etice: (1) aspecte legate de munca profesorilor, de
exemplu, confidentialitatea; (2) moralitatea elevilor la scoald; (3) drepturile
grupurilor minoritare si (4) aplicarea normelor in scoald. intr-un alt studiu, Tirri si
Puolimatka (2000) au descoperit cd majoritatea dilemelor etice se leagd de
autoritatea profesorului, iar profesorii si elevii au relatat cd strategia cea mai
frecvent utilizatd pentru rezolvarea dilemelor este decizia unilaterald a profesorului.
Shapira-Lischshinsky si Orland-Barak (2009, 34-38) ofera o alta clasificare a
dilemelor etice ale profesorilor: 1) dileme generate de tensiunea intre aderarea la
obligatii formale si grija pentru altii; 2) dileme generate de tensiunea intre
promovarea proceselor egalitare si atentia la nevoi diferentiate; 3) dileme generate
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de tensiunea intre inaintarea in procesele educative si acoperirea continutului
curricular; 4) dileme generate de tensiunea intre sprjinul normelor scolare si
respectul pentru normele din familie. Cranston si colaboratorii (2006) au identificat
cele doud teme majore ale dilemelor liderilor educativi: performantele slabe ale
colectivului si problemele speciale ale elevilor. Berlak si Berlak (1981) au clasificat
dilemele scolarizarii in trei categorii: dilemele controlului, dileme legate de
curriculum si dilemele societale.

Investigarea rationamentelor morale ale profesorilor este subiect de
cercetare incd de prin anii 70 ai secolului trecut, dar nu foarte sistematic
(Cummings, Harlow si Maddux 2007). Au fost realizate cateva studii care Incearca
sa reliefeze legdtura dintre nivelul rationamentelor morale ale adultilor (périnti,
profesori) si performantele copiilor sau performantele profesionale in general. Este
clar cd un nivel inalt al rationamentelor morale ale adultilor are consecinte pozitive
pe diferite planuri ale personalitatii elevilor: intelectual, emotional, socio-relational
(Dickinson si Gabriel 1982; Chang 1994). Mai multi autori (Diessner 1991; Chang
1994; Cummings et al. 2007) au aratat ca nivelul dezvoltarii judecatilor morale ale
profesorilor stagiari si titulari nu este satisfacator. Intr-o sintezi a mai multor studii
empirice, Diessner (1991) indica faptul ca rationamentul moral exprimat al cadrelor
didactice este la nivelul conventional (conform clasificarii lui Kohlberg), iar
rationamentul lor receptiv (conform clasificarii lui Rest) indica o preferinta, 30-50%
din timp, pentru gandirea postconventionald, principiald. Si alt studiu realizat de
Chang (1994) confirma aceste rezultate. El aratd cd majoritatea profesorilor sunt la
nivelul conventional. Mai exact, profesorii pot recunoaste, dar nu pot produce
gandire postconventionala.

Koc si Buzzelli (2014) au cerut in studiul lor unor educatori ai varstei
timpurii sd argumenteze de ce dilemele nominalizate de ei sunt dileme morale.
Réspunsurile au fost legate de cinci domenii: preocuparea pentru dezvoltarea
copiilor, nevoile copiilor, sentimentele copiilor, corectitudinea si onestitatea.

Pentru Oser (citat de Tirri 1999), profesorii se confruntd zi de zi cu situatii
care implica ciocnirea valorilor grija, dreptate si adevar. Pentru a rezolva aceste
conflicte inerente, Oser enumerd cinci tipuri de orientari prin care profesorii
incearca sa rezolve dilemele de eticd profesionald (Tirri 1999, 33-34): 1. Evitarea
(cand profesorul reactioneaza la problema aparuta alegand sd nu se confrunte cu
aceasta); 2. Delegarea (actiunea profesorului este slab responsabild, acesta paseaza
problema unui alt factor de decizie - directorul sau consilierul scolar); 3. Decizia
unilaterald, in care profesorul Incearca sa rezolve problema repede si autoritar, prin
luarea in propriile maini; 4. Discursul I (discurs incomplet), in care profesorul
acceptd responsabilitatea sa personala pentru solutionarea problemei si explica cum
a echilibrat dreptatea, grija si adevarul in fiecare situatie noud; 5. Discursul al Il -lea
(discurs complet), In care profesorul merge un pas mai departe: el presupune ca toti
elevii si celelalte persoane care sunt implicate in conflict sunt fiinte umane rationale
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care sunt, de asemenea, interesate si capabile sa echilibreze dreptatea, grija si
adevarul. Maslovaty (2000) a detaliat cel de-al doilea tip de orientare (delegarea),
adaugand doua forme: delegarea cétre parinti si delegarea catre autoritatile scolare.

3. Metodologia cercetarii
3.1. Obiectivele cercetarii

Vom prezenta in cele ce urmeaza rezultatele unui studiu empiric explorator,
al carui obiectiv major a fost investigarea dilemelor etice §i a rationamentelor
profesorilor in situatia In care se impune luarea unei decizii etice. Studiul abordeaza
urmatoarele intrebari de cercetare: Care sunt situatiile in care valorile morale sunt
incdlcate? Care sunt dilemele etice cu care se confruntd profesorii roméni? Ce tipuri
de rationamente etice utilizeazd profesorii in argumentarea deciziilor? Care sunt
strategiile utilizate de educatori in luarea deciziei? In concordanti cu aceste intrebari,
numim punctual obiectivele cercetarii: 1) Investigarea situatiilor in care valorile
morale sunt incélcate in context scolar; 2) Identificarea dilemelor etice cu care se
confruntd profesorii; 3) Analiza rationamentelor etice ale profesorilor in lumina
argumentelor care sa justifice luarea deciziei; 4) Identificarea strategiilor pe care se
bazeaza profesorii in luarea deciziei etice.

Vom porni treptat de la numirea valorilor morale incalcate (primul obiectiv
al cercetarii) spre identificarea valorilor morale aflate in conflict ale dilemelor
identificate (al doilea obiectiv al cercetarii). Pentru realizarea ultimelor doua
obiective vom utiliza cadrul lui Toulmin (vezi Tirri 1999), modelul celor cinci
orientari etice al lui Oser (vezi Tirri 1999) si completarile aduse acestui model de
Maslovaty (2000).

In studiile anterioare, dilema eticd a fost operationalizati cel mai frecvent
astfel: ,,situatie din clasa in care care v-ati confruntat cu o decizie morala dificila"
(Koc si Buzzelli 2014) sau ,,situatie 1n activitatea dumneavoastra In care ati avut
dificultati in a decide ce inseamnd un lucru bun din punct de vedere etic” (Tirri
1999) sau ,,un incident critic, un punct de cotiturd pe care l-ati experimentat in
practica educationald” (Shapira-Lischshinsky 2011). In ansamblu, dilema etici a
fost prezentatd ca situatie mai dificild, de naturd morald, cu care se confrunta
educatorii. Aceasta acceptiune este destul de generala, lasdnd loc multor interpretari
si confuzii intre dilemele etice si alte tipuri de dileme. In studiul de fati vom porni
de la o acceptiune mai strictd, pe care am prezentat-o 1n partea teoreticd. Dilema
eticd este consideratd conflict intre doud principii etice de importantd egala pentru
educatori, cu relevanta pentru indeplinirea responsabilitatilor profesionale.
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3.2. Instrumente

Cercetarea noastrd este de tip explorator, iar metodele utilizate sunt
specifice acestui tip de demers. Pentru realizarea primelor doud obiective ale
cercetarii am optat pentru realizarea unor focus-grupuri si pentru evaluarea
raportului scris de participantii la focus-grup asupra dilemelor morale. Intentia
noastra a fost de a culege de la educatori cat mai multe situatii reprezentative pe
care le-au intalnit in activitatea lor, care sa se refere la incalcarea unor valori morale
sau la dileme etice. Odata sintetizate categoriile de valori incalcate si dilemele etice
cu care se confruntd educatorii, am trecut la etapa a doua a cercetarii empirice, in
care am utilizat ca metoda de cercetare o proba de evaluare a rationamentelor etice
si a strategiilor de decizie etica a educatorilor. Aceastd proba a fost special
construitd, pornind in principal de la dilemele etice anterior identificate de
participantii la focus-grupuri, cu exceptia uneia care a fost culeasa intr-un alt studiu
anterior (Ghiatau 2011).

3.3. Lotul de subiecti

Pentru prima etapd a cercetdrii empirice, informatiile au fost colectate la
sfarsitul anului 2014 de la un lot alcatuit din 41 educatori (16 educatoare, 13
invatatori, 12 profesori de gimnaziu si liceu). Subiectii sunt 36 femei si 5 barbati, cu
varste de la 22 ani la 65 ani. Distributia lotului in functie de experienta profesionald
exprimata in anii de vechime este: 9 subiecti au intre 1-5 ani vechime, 11 subiecti au
intre 6-10 ani vechime, 12 subiecti au Intre 11-20 ani vechime si 9 subiecti au mai
mult de 21 ani vechime. Pentru etapa a doua a cercetarii empirice lotul a constat din
alti 32 educatori, distribuiti astfel: 2 educatoare, 18 invatatori, 12 profesori, dupa cum
urmeaza: 10 subiecti de gen masculin, 22 subiecti de gen feminin; 9 subiecti cu
vechime intre 1 si 5 ani, 5 subiecti cu vechime Intre 6 si 10 ani, 6 subiecti cu vechime
intre 10 si 20 ani, 12 subiecti au mai mult de 20 de ani vechime.

3.4. Proceduri

Pentru culegerea informatiilor despre valori morale incalcate si despre
dileme etice au fost necesare patru sedinte de focus-grup minutios pregétite, cu mai
multe etape de desfasurare. Etapa 1 a fost introducerea in tema de cercetare, prin
ierarhizarea valorilor instrumentale din Inventarul axiologic Rokeach, in forma
adaptata si aplicatd pe populatie romaneascd de Popescu-Neveanu (preluat din
Sacard si lacob 2002). Scopul nu a fost de a investiga profilul axiologic al
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profesorilor, ci mai ales de a crea cadrul de reflectie orientatd asupra subiectului
valorilor. Unele studii atesta faptul ca oamenii se raporteza in actiunile lor la valori,
dar nu sunt capabili intotdeauna sa le denumeasca si au rare momente de reflectie
asupra lor. In etapa a doua am urmirit investigarea experientei subiectilor cu privire
la situatiile profesionale in care o valoare morald a fost amenintata. Li s-a cerut
educatorilor s numeasca 1n scris valorile amenintate si s dea exemple de astfel de
situatii. In etapa a treia, sarcina subiectilor a fost de a da exemple de situatii
profesionale in care au existat dileme etice sau conflicte Intre valori morale. Aceasta
etapd a cuprins si o informare succinta asupra conceptului de dilema etica, in sensul
definit de acest studiu, de conflict Intre valori morale. Acest concept poate sa le fie
necunoscut profesorilor romani, intrucat in formarea initiald nu existad cursuri de
eticd profesionala. Concret, respondentilor li s-a cerut sa numeasca in scris valorile
morale pe care le-au perceput ca fiind in conflict in anumite situatii profesionale si
sd acorde explicatii cu privire la situatiile intalnite.

Itemii probei pentru investigarea rationamentelor etice si a tipului de decizie
eticd includ trei scenarii dilematice, dintre care doud sunt dileme etice autentice
(dilemele 1 si 2), iar cea de-a treia este o pseudo-dilema. Primul scenariu descrie o
situatie despre includerea copiilor cu CES intr-un colectiv de elevi. Are loc un
conflict intre doua valori morale: grija pentru copii in general, reflectatd in
preocuparea de a garanta sansa la educatie a tuturor copiilor versus grija pentru
dezvoltarea optima a potentialului elevilor, pentru a oferi cea mai buna educatie
clasei deja formate. Scenariul al doilea descrie conflictul dintre obligatia de a
respecta libertatea religioasd a copiilor versus obligatia de a sprijini si de a cultiva
talentul tuturor copiilor, ca norma a eticii profesionale. Scenariul al treilea este o
pseudo-dilema, in care nu se prezinta conflictul intre doua valori etice, ci Intre doua
preferinte (preferinta unui educator versus preferinta unor copii si parinti).

Pentru fiecare dintre scenarii sunt prezentate urmatoarele sarcini: 1.
Indicarea rezolvabilitatii scenariului dilematic, operationalizata astfel: ,,Considerati
ca aceastd dilema este rezolvabild? ” Da/Nu; 2. Alegerea unei solutii a dilemei, din
cele doud variante oferite; 3. Argumentarea alegerii solutiei dilemei (conceputa ca
raspuns liber); 4. Investigarea factorilor cu putere de decizie in cazul scenariului
propus, bazatd pe modelele Iui Oser (1991) si Maslovaty (2000). Am utilizat sase
modele de delegare a rezolvarii: citre Invatator, director, parinti, colegi, profesori si
altii. La finalul probei am cerut respondentilor sa ierarhizeze scenariile dilematice in
functie de dificultatea lor, de la 1 1a 3. Dilemele, alternativele de raspuns si sarcinile
participantilor la studiu sunt prezentate in Anexa 1.
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3.5. Analiza datelor

In etapa de analiza a raspunsurilor am utilizat metode calitative, respectiv
analiza de continut si ghidul de lectura. Aceaste metode au mai fost utilizate si de
alti autori care au desfasurat studii despre dilemele etice (Husu 2003b; Tirri si Husu
2000). Ghidul de lecturd este o metodd relationald utild pentru citirea si
interpretarea rapoartelor scrise de profesori. Ea permite obtinerea unor informatii in
adancime, care nu sunt vizibile la prima privire. Analiza raspunsurilor libere
furnizate de profesori nu este un proces rapid, ci necesitd mult timp. Informatiile
oferite pe baza raporturilor scrise de profesori au stat la baza elaborarii acestui ghid,
care sd ajute la valorificarea informatiilor obtinute. Astfel, rapoartele au fost trecute
prin mai multe etape de lecturd, fiecare cu un scop precis. In prima etapa am stabilit
persoanele implicate si cadrul relational in care se afld conflictul. La a doua lectura
am identificat dilemele etice (conflictele de valori) numite de profesori. A treia
citire a condus la stabilirea problemei profesionale care intervine in acest context. In
a patra lecturd am sintetizat strategiile de rezolvare a dilemelor. Pentru partea a treia
a studiului am folosit analiza de continut, alaturi de cadrul conceptual al lui
Toulmin (citat de Tirri 1999). Toulmin prezintd doua categorii de argumente in
justificarea deciziilor morale ale oamenilor: argumente independente de context
(care se refera la principii generale, abstracte, pe care oamenii le invocd) si
argumente dependente de context, care se referd la aspecte concrete, ale
problemelor de pe teren.

4. Rezultate si discutii
4.1. Incalcari ale valorilor morale si dileme etice in scoald

Pentru primul obiectiv al cercetarii — numirea si descrierea situatiilor in care o
valoare morala este amenintata —, din relatérile celor 41 participanti, metoda ghidului
de lecturd a permis gruparea raspunsurilor in cinci categorii: 1) incélcéri ale valorilor
in relatia educator-parinti (N = 15); 2) incdlcari ale valorilor in cazul relatiei
educator-elevi (N = 6); 3) incalcari ale valorilor in cazul relatiei educator-colegi
(N = 12); 4) incalcari ale valorilor in cazul relatiei educator-director (N = 14); 5) in-
calcari ale valorilor in cazul unor probleme legate de justitie sociald (N = 6).

1) Incalcari ale valorilor in relatia educator-parinti. Educatorii numesc
variate situatii in care parintii incalcd normele morale in relatia pedagogica. In toate
cazurile relatate, relatiile profesor-parinti sunt complicate, dar au un numitor
comun: declinul autoritatii educatorilor in fata parintilor. Valorile amenintate sunt
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frecventa lezare a valorilor morale este ,,limbajul ofensator al parintilor.” Ca reactie,
profesorii pun la indoiala educatia si valorile transmise de parinti copiilor.

2) Incdlcari ale valorilor in cazul relatiei educator-elevi. Remarcim ci sunt
mult mai putine situatii decat cele in care sunt implicati parintii. Deosebit este faptul
ci nu apar probleme in plan instructiv, ci in plan relational. In afard de problemele
personale, apar si probleme de principiu (de exemplu, orientarea religioasd a
elevilor). Doud situatii sunt legate de opozitia profesor-elevi, manifestarile
comportamentale negative ale elevilor fiind ,,impertinenta” si ,,limbajul ofensator.”
Tabloul multicauzal al violentei de limbaj a elevilor si specificitatea problemelor
ivite 1n relatia profesor-elev fac foarte dificila analiza situatiilor de acest tip. Evident
este, Insd, conflictul intern al profesorului intre a-gi exercita autoritatea, pe de o
parte, si a respecta autonomia elevilor, pe de alta parte (Elbow 1983). Strike (1982)
sustine ca, in ciuda autoritatii epistemice evidente a profesorului in fata elevilor, el
are obligatia morald de a respecta autononomia personald a elevilor. S$i elevii au
dreptul sa aiba opinii diferite de cele ale profesorului in probleme de naturd
pesonala, dar trebuie sd invete sa le exprime Tn mod civilizat.

3) Incdlcari ale valorilor in cazul relatiei educator-colegi. Cazurile de
incalcare a valorilor sunt mai numeroase §i mai variate in aceastd categorie. Din
situatiile expuse, putem percepe mai clar responsabilititile profesionale ale
educatorilor, nu doar fata de elevi, ci si in raport cu aspectele organizatorice ale
procesului educativ: proiectare didactica (elaborarea planificarilor semestriale),
respectul fata de institutie ca intreg (respectul programului de lucru), implicarea in
proiectele scolii, valorificarea oportunitdtilor profesionale. Alaturi de valorile

4) Incalcari ale valorilor in cazul relatiei educator-director. Aceasti
categorie este numeroasa tematic (14 cazuri), ceea ce demonstreaza ideea ca tema
leadership-ului este ofertantd pentru etica profesionald. Liderii formali ai institutiei
scolare joacd un rol esential in imprimarea unui sens culturii etice a organizatiei.
Leadership-ul selecteaza si promoveaza, indiscutabil, anumite valori. Toate temele
enumerate de respondenti sunt legate de dimensiunea autoritétii directorului si de
exercitarea defectuoasa a acestei autoritati: favoritisme, duplicitate, discriminari.

Pentru al doilea obiectiv al cercetarii — identificarea dilemelor etice cu care
se confruntd profesorii —, am separat urmatoarele categorii: 1) dileme legate de
relatia profesorilor cu parintii; 2) dileme legate de relatia profesorilor cu colegii; 3)
dileme legate de leadership; 4) dileme legate de relatia cu copiii; 5) dileme legate de
probleme sociale si de justitie sociala. Sunt, de fapt, aceleasi categorii pe care le-am
identificat si in cazul incalcarii valorilor.

1) Dileme legate de relatia profesorilor cu parinii. In aceasti categorie sunt
relatate diferite conflicte pe care educatorii le au cu parintii, din cauza unor
probleme obiective: integrarea in colectiv a elevilor, problemele de invatare,
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problemele de disciplina ale elevilor etc. Majoritatea cazurilor relatate de profesori
nu se referd la dileme etice autentice intrucat descriu incercari ale curajului
professional (Kidder 1995) sau evitarea responsabilitatilor etice ale profesiei
(Freeman si Feeney 2012). Chiar daca profesorii le-au numit dileme etice, de fapt,
raportate la cadrul teoretic, ele nu sunt. Prezentdm un exemplu de falsa dilema etica
relatatd de un Invatator: ,,Cum sa abordez situatia problemelor de invatare ale unui
copil cu parintii acestuia, care de obicei adoptd un limbaj ofensator?” Aceasta nu
este o dilema, ci redd o provocare si o solicitare a responsabilitatii profesionale.
Educatorii au, In general, responsabilitatea de a comunica parintilor problemele
referitoare la performantele copilului. Daca un profesor evitd discutia cu un parinte
pentru ca acesta are de obicei un limbaj ofensator, avem de-a face cu o evitare a
responsabilitatii.

O dilema eticd autenticad este cea din categoria ,,Aplicarea politicilor
educative.” Un Invatator prezintd urmatoarea situatie: ,,Un grup de parinti nu este de
acord cu integrarea catorva copii cu CES in clasa, incepand cu anul urmator. Cum
sa procedez?” Intr-adevar, in aceasta situatie, conflictul este intre doud principii
etice: grija fatd de elevii pe care i-a educat pana acum invatatorul si grija fatd de
elevii cu CES.

Ca si in cazul incalcarii valorilor, cel mai frecvent comportament neetic este
»~limbajul ofensator al parintilor”, la care se adaugd nemultumirile si relatia
tensionatd. Ca strategie de abordare a dilemei, majoritatea educatorilor au aratat ca
prefera rezolvarea pe cont propriu (,,single-handed orientation” Tirri 1999).

2) Dilemele colegialitatii. Toate dilemele enumerate in aceasta categorie pot
fi numite ,,dileme ale loialitatii.” Este vorba despre conflicte de tipul: loialitate fata
de colegi sau fatd de copiii? Loialitate fatd de normele institutionale sau fatd de
colegi? De asemenea, in multe din situatiile relatate, se porneste de la Incalcari ale
valorilor care duc la comportamente neetice, si nu la dileme etice in sens strict. latd
o situatie tipica: ,,0 invatatoare a copiat de pe internet planificarea, Indemnandu-si
colegii sa faca la fel. Ce este de facut? ”

Alti autori care s-au referit la loialitate ca tema a dilemelor profesorilor sunt
Campbell (1993, 1996, 2003), Tirri (1999) si Colnerud (2006). Potrivit concluziilor
studiilor lor, conflictele intre colegi sunt cel mai greu de rezolvat si, de obicei,
raman nerezolvate. Prin statutul sadu, profesorul are diferite obligatii si
responsabilitati care pot genera conflicte de loialitati. Pe de o parte, el trebuie sa
serveascd societatea si scoala, pe de altd parte el trebuie sd serveascd copilul.
Ehrensal (2003), in articolul The three faces of power sintetizeaza trei mari roluri
ale autoritatii scolare in societatea americana: rolul de agent al statului, rolul
custodial si rolul tutelar. Profesorului i se pretind, prin urmare, mai multe tipuri de
loialitate: loialitate fatd de scoala ca institutie, loialitate fatd de colegi si loialitate
fata de copii.

129



Roxana Ghiatau

3) Dilemele leadership-ului. Toate situatiile relatate fac referire la dileme
personale sau la incercari ale curajului profesional si nu la dileme propriu-zis de
etica profesionald. Ele se refera la incélcari ale unor principii (favoritisme, abuz de
putere, masluirea adevarului, partizanat politic) si nu la conflictul intre doua
principii etice. Ca strategie de abordare al dilemei etice, raspunsul predominant este
informarea superiorilor, desi participantii precizeaza ca, de obicei, problemele nu se
rezolva.

Roche (1997, 57) o citeaza pe Campbell (1992) cu studiul sau despre modul
in care profesorii si directorii abordeaza cazurile de lezare a valorilor etice. Ea a
constatat ca reactiile profesorilor se Incadreaza in trei raspunsuri generale: 1) luarea
unei pozitii morale; 2) suspendarea moralititii; si 3) conformismul si supunerea. in
contrast puternic cu perceptiile cadrelor didactice, Roche (1997) aratd ca existd
patru raspunsuri diferite ale directorilor in fata conflictelor de valori: 1. evitarea; 2.
suspendarea moralitatii; 3. nesupunerea creativa; 4. moralitatea personala.

4) Dileme legate de relatia cu copiii. In aceasti categorie sunt relatate patru
situatii, dintre care doar una poate fi consideratd dilemd eticid autentici: ,,Cum
procedez cu elevii care nu sunt ortodocsi, in cazul in care in scoald se desfasoara
activitati care au legitura cu ritualurile ortodoxiei?” In acest caz avem conflictul
intre respectul fatd de valorile religioase ale copiilor si dreptul tuturor la educatie.
Celelalte sunt dileme profesionale de altd naturd, sau dileme personale. Dilema
fumatului in gcoala este intalnita si in alte studii (Husu 2003b).

O parte din problemele cauzatoare de dileme nu s-au rezovat, mai ales in
situatiile de delegare multipla, catre director, alti profesori, consiliu de administratie
(de exemplu, dilema fumatului). In acest caz, conducerea scolii are uneori politica
informald de a trece cu vederea incidentele elevilor, astfel ca profesorii nu pot face
nimic altceva decit sd se conformeze sau sa aprobe. Aceste rezultate sunt in acord
cu cele ale lui Colnerud (2006), care afirma cd exigenta sporitd a loialitatii
institutionale 1i determina pe profesori sa fie nesiguri pe judecata lor morala.

5) Dileme legate de probleme sociale §i justitie sociala. $i In aceastd
categorie am identificat aceeasi situatie: sunt indicate mai mult dileme profesionale
si nu dileme etice, precum si incélcari ale valorilor. Dilema legata de conflictul intre
nivelul scazut de salarizare si placerea de a lucra cu copiii este o dilema
profesionala generald, nefiind specifica profesiei didactice. $i alti autori (Cuban
2014) s-au referit la conflictul intre planul profesional si planul personal. Acest
conflict intre munca si planul privat nu este deloc surprinzétor in literatura de profil.
Conflictul munca - familie este un factor de stres recunoscut de multi cercetatori
(DeNicolis Bragger et al. 2005).

Studiile legate de justitia sociald ca principiu aplicabil in viata profesorilor
nu sunt numeroase. Majoritatea studiilor (Resh si Sabbagh 2009) pun accent pe
aplicarea dreptatii de catre profesori in interactiunea cu elevii, si nu pe dreptate ca
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principiu pentru profesori. In studiul nostru, profesorii au oferit exemple de dileme
axate pe dreptate ca principiu de respectat pentru profesori. Unii autori (cf. Bascia
2009) sustin cd nu este justificat ca profesorii sd discute despre conditiile grele de
lucru, despre salarii, Intrucat profesionistii adevarati nu se plang, ci sunt orientati spre
client, si nu spre beneficii. Totusi, consideram ca cererile de acest fel sunt rezonabile.

4.2. Discutia rezultatelor privind identificarea dilemelor morale

Toti respondentii au putut indica cu usurinta situatii de incélcare a unei
valori morale, dar nu si situatii de conflict intre valorile morale. Aceasta cerinta a
identificarii dilemelor etice are un grad mai mare de complexitate decit sarcina
observarii felului In care sunt respectate valorile morale. Identificarea dilemelor
etice este, deci, un proces mai dificil care necesitd un anumit antrenament. in
legaturd cu numirea dilemelor, putem decela intre urmadtoarele categorii de
raspunsuri: 1. raspunsuri incomplete (care descriu situatia fard a numi valorile); 2.
raspunsuri complete si corecte; 3. rdspunsuri care nu respecta cerinta, intrucat nu se
referd la valori morale in conflict, ci la alte categorii de valori (de exemplu, valori
intelectuale etc.).

Chiar daca 1li s-a cerut explicit s& numeascd valorile morale aflate in
conflict, respondentii nu au dat curs acestei cerinte. In multe cazuri, au relatat
incélcari ale unei singure valori morale sau situatii de abatere profesionald. Cand au
indicat situatii de conflict intre valori, nu toti respondentii au numit situatii de
conflict intre valori morale. Cazurile faceau referire la dileme, dar nu dileme de
naturd eticd, ci dileme de natura tehnica, strategica etc. Cele mai multe situatii
relatate sunt incercari ale curajului profesional. Cu toate cé erau prezente alegerea si
elementul moral, situatia nu indica o autenticd dilema etica. Referitor la valorile
morale reliefate prin relatdrile educatorilor, putem sintetiza trei conflicte
paradigmatice: conflictul intre grija si dreptate, conflictul intre loialitatea fata de
scoala si loialitatea fatd de colegi, conflictul intre libertate si conformism. Aceste
dileme releva complexitatea problemelor cu care se confrunta profesorii, ilustrata in
mai multe modele teoretice: modelul multifatetat al incidentelor critice din educatie
(Shapira-Lischshinsky 2011) si paradigma eticii profesionale in invatamant (Poliner
Shapiro si Stefkovich 2005).

Analiza raspunsurilor a aratat cad existd diferente de gen. Barbatii nu s-au
referit la probleme relationale, ci la utilizarea discretionara a puterii de cétre lider.
Ei nu au relatat probleme personale, ci probleme de principiu, care afecteaza intreg
colectivul de profesori dintr-o scoald. Participantii de gen feminin sunt axati pe
problemele personale, relationale si mai concrete, care li s-au intamplat chiar lor.

Am realizat si o analizd a raspunsurilor in functie de nivelul la care
profeseaza educatorii: preprimar, primar, gimnazial si liceal. Astfel, pentru
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educatoare si Invatatori, cele mai multe dileme sunt despre planul relational (relatia
cu parintii, copiii si relatia cu directorul scolii). Aceste rezultate sunt in acord cu
Tirri si Husu (2000, 6), care afirma ca dilemele profesiei de educator al perioadei
timpurii ,,sunt foarte relationale si au de-a face cu interpretari diferite ale interesului
superior al copilului.” Per ansamblu, multe situatii evocate de raspunsuri nu sunt
dileme, ci incalcari ale unor valori sau obligatii, redate sub forma de nemultumiri si
suparari cotidiene (salariu mic, dotdri precare ale scolilor, rautdtile colegilor,
problema refacerii formarii initiale pentru cei care au doar liceu pedagogic). Pentru
profesorii de gimnaziu si liceu revin constant cateva probleme: relatia dificila cu
parintii, leadership-ul abuziv, notarea elevilor, evaluarea profesorilor. De remarcat
este faptul ca doar profesorii vorbesc despre dilemele evaludrii elevilor, nu si
invatatorii. Legislatia educativa actuala, care tine in mare masurd cont de notele
elevilor in ce priveste criteriile de promovare in ciclul urmator este, prin urmare, o
sursa serioasd de stres pentru profesori.

In ceea ce priveste orientarea in dilema si luarea deciziei, rispunsurile
subiectilor sunt in favoarea strategiei de a rezolva individual conflictul, fara a apela
la alte instante. In literatura de specialitate se folosesc expresiile: ,unilateral
decision-making” si ,,single-handed decision.” Acest rezultat este concordant cu
alte studii (Tirri 1999), care, de asemenea, au prezentat dovezi ale faptului ca
profesorii preferd orientarea unilaterala in rezolvarea problemelor profesionale.

4.3. Rationamente morale ale educatorilor romani

Pentru al treilea obiectiv al cercetdrii, respectiv analiza rationamentelor
etice ale profesorilor in lumina argumentelor furnizate de ei, am obtinut urmatoarele
rezultate:

Dilema 1. Doar doi subiecti (un invatator si un profesor) din 32 au
considerat ci dilema nu este rezolvabila. In ceea ce priveste alegerea unei solutii,
din cele doua variante oferite, 29 respondenti sunt pro-includere a copiilor cu CES
in clasd si 3 sunt pro-grija pentru performanta elevilor din clasa deja formatd. De
remarcat este ca pro-performanta sunt cei trei participanti profesori care nu lucreaza
cu elevi de varstd primard in mod direct. Toti invatitorii si educatoarele sunt
pro-includere.

Prin metoda analizei de continut, am separat urmatoarele tipuri de
argumente: 1. Argumente legaliste: ,,dreptul la educatie”, ,,dreptul la sanse egale”,
»scoala trebuie sa fie pentru toti.” Sunt de departe argumentele cele mai numeroase;
2. Argumente social-civice: ,,daca s-ar include copii cu CES, s-ar schimba perceptia
tuturor”, ,,evitarea discriminarii”, ,,invatam sa ne cunoastem, sd acceptam realitatea
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si sd fim toleranti” (scoala ca agent al schimbarii sociale); 3. Argumente ale actiunii
afirmative: ,,copiii cu CES trebuie ajutati indiferent de probleme”; 4. Argumente de
eticd profesionala: ,,sd abordam cu interes educatia incluziva este o responsabilitate
profesionala”, ,,profesia ne impune sd fim deschisi la provocari, acest aspect e
necesar pentru o pregatire continud pe nivele de varsta”, ,,se va lucra diferentiat
oricum”, ,integrarea ¢ in beneficiul copiilor”, ,unii elevi cu CES au nevoie de
integrare.” Profesorii care sunt pro- performantd au prezentat urmatoarele
argumente: ,.lipsa unei pregatiri speciale a Invatatorilor pentru a lucra cu copiii cu
CES”; ,,lucrul cu copiii cu CES s-ar suprapune peste timpul acordat celorlalti.”

Potrivit cadrului conceptual al lui Toulmin, 30 respondenti au indicat ca
argumente principii invariante (in cazul acesta invariantii sunt fie argumente de
naturd legala, fie argumente social-civice: ,.dreptul la educatie”, ,,dreptul la sanse
egale”, ,evitarea discriminarii” si ,,toleranta”). Doar sase respondenti au indicat si
argumente contextuale, pentru un plus de concretete, dar numai aldturi de
argumente invariante. Argumentele contextuale sunt din domeniul eticii
profesionale.

Dilema 2. Nu e rezolvabilda pentru un singur respondent, pentru 31 e
rezolvabili. In ceea ce priveste alegerea unei solutii a dilemei, din cele doua
variante oferite, 24 respondenti sunt pro- respect al libertatii religioase si 7 sunt pro-
drepturi egale la educatie. Un respondent propune a treia solutie, medierea intre cele
doua grupuri.

Prin metoda analizei de continut am diferentiat urmatoarele tipuri de
argumente: 1. Argumente de naturd legala: ,,dreptul la un crez religios”, ,,fiecare are
dreptul de a alege”, ,,profesorul sa respecte religia copiilor”, ,.religia nu trebuie sa
ingradeasca drepturile copiilor”; 2. Argumente de etica profesionala: ,profesorul sa
apeleze la autoritatea lui de profesor”, ,,profesorul trebuie sd respecte doleantele
copiilor, dar sd le prezinte argumente ale avantajelor participarii la serbare”,
»profesorul sid-si desfisoare activitatea cu ceilalti copii”, ,,profesorul nu poate
impune desfasurarea unei activitati nonformale cum este serbarea.”

Argumentele invariante sunt invocarea drepturilor si a libertatilor persoanei:
»profesorul sa respecte religia si parerea celor majoritari”, ,,orice cult promoveaza
binele”, , libertatea alegerii si mai ales a simtirii sufletului ”, ,,este libera alegere a
copiilor”, ,,binele Intregului grup are prioritate”, ,,dreptul la un crez religios.” Si in
acest caz, argumentele prin apel la principii sunt cele mai numeroase.

Argumentele contextuale sunt utilizate mai ales pentru a justifica optiunea
pro-drepturi egale la educatie: ,,copiii sunt destul de mari, nu trebuiau s accepte de
la Inceput”, ,.toti banuiau ce se va intampla.” Sunt cateva argumente contextuale si
pentru optiunea pro-libertate religioasa: ,,profesorul poate schimba scenariul
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serbarii” si ,,profesorul nu poate impune desfasurarea unei activitati nonformale
cum este serbarea.”

Dilema 3. Nu e rezolvabild pentru un singur respondent, pentru 31 e
rezolvabila. In ceea ce priveste alegerea unei solutii din cele doua variante oferite,
23 respondenti sunt pro-respect al preferintei copiilor si parintilor, 8 respondenti
sunt pro-respect al credintei Invatatorului. Un respondent propune a treia solutie,
medierea intre cele doua grupuri.

De aceastd data, argumentele nu mai fac apel la principii, ci sunt mai
degraba legate de un ethos implicit al profesiei didactice, rezultat al cutumelor de
ordin organizational: , majoritatea decide”, ,,invatatorul poate trece peste retinerea
lui pentru bucuria copiilor”, ,,invatatorul trebuie sa se conformeze”, ,,este obligatie
de serviciu”, ,,binele institutiei primeaza” , ,,alegerea copiilor este importanta.” Nu
mai putem vorbi de argumente invariante, de principiu, ci doar de argumente
contextuale.

Cum putem sa interpretim utilizarea preponderentd a argumentelor
invariante, prin apelul la principii etice, oferite de participantii la studiu? Daca ar fi sa
ne raportam la teoria lui Kohlberg, am putea spune ca argumentele oferite tin de
stadiul trei, al moralittii post - conventionale, substadiul moralitatii contractuale.
Aceste rezultate s-ar putea datora unei propagande pro-incluziune la care au fost
expusi invatatorii si profesorii in ultimii 10-15 ani, ca urmare a unor directive
europene. Evident, legislatia a fost schimbata pentru a fi in acord cu aceste directive.

4.4. Strategii de decizie ale educatorilor romani

Prezentam rezultatele si pentru al patrulea obiectiv al cercetarii, identificarea
strategiilor pe care se bazeaza educatorii in luarea deciziei etice. Pentru prima dilema:
20 de respondenti au indicat Invatatorul ca instantd hotaratoare in alegerea deciziei
(deci au optat pentru ,,single-handed orientation”); 8 respondenti au indicat directorul
ca factor hotérator in alegere; 2 respondenti au indicat parintii; 1 respondent -
profesorul psihopedagog/ consilierul; 1 respondent a indicat legile in vigoare. Pentru
dilema a doua: 21 de respondenti au indicat profesorul ca instantd hotdratoare in
alegerea deciziei; 5 respondenti au indicat parintii; 4 respondenti au indicat directorul;
2 respondenti au indicat copiii. Pentru dilema a treia: 18 respondenti au indicat
invatatorul; 5 respondenti au indicat parintii; 6 respondenti au indicat directorul;
2 respondenti au indicat copiii; 1 respondent a indicat consiliul de administratie.
Aceasta situatie este redata grafic in imaginea de mai jos (Figura 1):
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Figura 1: Instante decizionale pentru fiecare dilema in functie
de numarul respondentilor

Frecventa ridicata cu care profesorii au numit, ca for central al deciziei,
cadrul didactic implicat direct in dilema poate fi interpretata ca semn al perceptiei
unei crescute autonomii profesionale si a unei responsabilititi fatd de situatiile de
conflict aparute in activitatea cu elevii.

In ceea ce priveste ierarhizarea scenariilor dilematice in functie de
dificultatea lor, am obtinut urmatoarele rezultate: 13 subiecti au apreciat ca dilema 1
este cea mai dificila, apoi dilema 2 si dilema 3; 9 subiecti au apreciat ca dilema 1
este cea mai dificild, apoi dilema 3 si dilema 2; 1 subiect a apreciat ca dilema 2 este
cea mai dificild, apoi dilema 3 si dilema 1; 3 subiecti au apreciat ca dilema 2 este
cea mai dificild, apoi dilema 1 si dilema 3; 4 subiecti au apreciat ca dilema 3 este
cea mai dificild, apoi dilema 2 si dilema 1; 2 subiecti au apreciat ca dilema 3 este
cea mai dificild, apoi dilema 1 si dilema 2. Din Tnsumarea raspunsurilor rezulta ca
22 de subiecti au apreciat dilema 1 ca fiind cea mai dificila, 4 subiecti au apreciat
dilema 2 ca fiind cea mai dificila, si 7 subiecti au apreciat dilema 3 ca fiind cea mai
dificila. Prezentdm mai jos si graficul raspunsurilor (Figura 2).
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Dilema 1 Dilema 2 Dilema 3

Figura 2: Aprecierea dificultatii scenariilor dilematice in functie
de numarul respondentilor

Aceste rezultate sugereaza faptul ca educatorii au realizat doar partial
diferentieri Intre dilemele etice autentice (1 si 2) si pseudodilema eticé 3. Procentul
mic al celor care au indicat dilema 2 ca fiind dificila poate fi inteles prin faptul ca
libertatea religioasa este un element identitar mai puternic decét dreptul la educatie.
Prin urmare, pare mai credibil s respectaim mai intai libertatea religioasa decét
dreptul la educatie si cultivarea talentului.

5. Concluzii si recomandari

Studiul de fatd a avut parti: o parte teoretica si o parte practica. In prima
parte am contribuit la clarificarea conceptului de dilemd etica in educatie, prin
schitarea unui cadru teoretic pentru intelegerea acestui concept. In a doua parte, am
aplicat acest cadru intr-un context empiric. Am definit dilema etica drept impas
generat de conflictul Intre doud principii morale de importantda egala pentru
educatori, cu relevantd pentru indeplinirea responsabilitdtilor profesionale.
Importanta pentru studiul nostru este si distinctia intre dilema etica si alte categorii
de dileme (de exemplu, dilemele personale, profesionale etc.)

In studiul empiric am explorat citeva elemente ale dimensiunii morale a
profesiei didactice: valorile morale pe care profesorii le considerd amenintate,
dilemele etice in sensul de conflicte intre valori morale, rationamentele etice ale
educatorilor si strategiile de orientare in rezolvarea dilemelor etice. Pornind de la
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cadrul teoretic de conceptualizare al dilemelor morale, am dorit sd investigam
empiric daca ceea ce inteleg educatorii romani prin dilema eticd coincide cu ceea ce
poate fi considerat drept dilema eticd autenticd. Pentru culegerea informatiilor am
utilizat metodele focus-grupului, raportului scris §i probei de evaluare, iar pentru
prelucrarea rezultatelor am utilizat analiza de continut si ghidul de lectura.

O prima concluzie a studiului nostru este ca educatorii identifica cinci teme
profesionale in care considera ca exista amenintarea ca valorile etice sa fie incélcate
sau in legaturd cu care pot apare dileme etice: relatia cu parintii, colegialitatea,
leadership-ul, relatia cu elevii si problemele de justitie sociald. Aceste rezultate sunt
in acord cu Tirri si Husu (2002). In cercetarea lor, ei au identificat, de asemenea,
conflicte intre profesori si parinti, conflicte colegiale, conflicte intre profesori si
comunitate.

O a doua concluzie este ca majoritatea dilemelor identificate de profesori nu
sunt dileme etice autentice, ci pot fi considerate mai degraba pseudodileme, dileme
profesionale sau incercari ale curajului profesional. De asemenea, unii educatori
confunda dilema etica cu incélcarea valorilor etice.

O a treia concluzie este ca in rationamentul etic al educatorilor investigati
apar cu preponderentd argumente bazate pe principii $i secundar argumente
contextuale. In ceea ce priveste aprecierea dificultitii dilemelor probei, educatorii
au considerat ca dilema 1 este cea mai dificila. In ciuda faptului ca dilema 3 este o
pseudodilema etica, 6 respondenti au evaluat-o ca fiind foarte dificila. Ca strategic a
deciziei, profesorii prefera orientarea unilaterald si pe locul doi delegarea catre
director.

Inainte de a realiza unele recomandari practice pentru educatori, avertizim
asupra citorva limite metodologice ale acestui studiu: 1. Lotul de subiecti nu a fost
selectat cu scopul de a fi reprezentativ pentru populatia de profesori din Romania,
deci generalizarea este limitata. 2. Tendinta de fatada poate fi invocata, de asemenea,
din cauza temei sensibile; 3 Am identificat limite de intelegere a conceptelor
cercetdrii de catre educatori, in ciuda operationalizarii lor. Conceptul de dilema etica
nu face parte din vocabularul curent al educatorilor, etica profesionald nefiind
prezenta in curricula formarii initiale a personalului didactic.

Studiul nostru pune in evidentd faptul cd in munca profesorilor sunt multe
situatii in care intervine procesul decizional. Decizia profesionald in general, si
decizia etici in special sunt dimensiuni centrale ale activitatii didactice. in lumina
clarificarilor teoretice si a concluziilor de mai sus, propunem o strategie de abordare
a dilemelor, utila atat pentru educatorii practicieni, cat si pentru studentii care se
pregéatesc pentru profesia didactica. Ea cuprinde urmatoarele etape:

Identificarea problemei si a actorilor implicati. Este o prima etapa, care are
drept scop intelegerea situatiei cu care ne confruntim. Intrebirile la care vom
raspunde sunt urmatoarele: Care este problema eticd? Cum poate fi ea formulata
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clar? Existd aspecte ale problemei pe care nu le cunosc? Care sunt persoanele
confruntate cu aceasta problema? Recunosc ele ca au de-a face cu o problema?

Stabilirea categoriei de probleme in care se incadreazd situatia noastra.
Este o responsabilitate profesionala sau este o dilema etica? In functie de raspunsul
la aceasta intrebare, vom parcurge urmatoarele etape ale strategiei:

Cautarea informatiilor relevante pentru iesirea din impas. Daca problema
tine de o responsabilitate profesionald, modul de rezolvare este deja precizat prin
regulamente, statute si coduri etice. Dacé problema este o dilema eticd, céutarea
informatiilor este mai dificild. Este posibil ca legile in vigoare, regulamentele,
statutul profesiei sau codul etic al profesiei sd ofere unele repere de abordare ale
situatiei, sau, din contrd, s nu ne spuna nimic. Sursele de informatii pe care ne
putem baza pot fi teoriile filosofice sau etica personald. Pentru Husu (2003a, 16), o
dilema profesionald poate fi reprezentata si rezolvata utilizand trei tipuri de etica:
etica credintelor personale, etica normelor si principiilor reglatoare si etica
gestiondrii dilemei. Fiecare tip de eticd apeleazd la un alt mod de percepere a
situatiei. Poliner Shapiro si Stefkovich (2005) sustin ca in analiza unei situatii etice
trebuie sa luam in calcul mai multe elemente: standardele profesiei, codurile etice,
etica In comunitate, toate filtrate intr-un cadru de luare a deciziei etice, pe baza unei
judecati profesionale.

Dezvoltarea solutiilor este urmatoarea etapa, in care putem utiliza metoda
brainstorming pentru a proiecta solutii alternative ale dilemei etice.

Evaluarea solutiilor presupune sd raspundem la urmatoarele intrebari:
Caror principii etice le-am acordat intaietate? Ce avantaje si dezavantaje au solutiile
gasite? O analizd SWOT ar fi oportund. Este important sd ludm 1n calcul ,,finetea
eticd” (Freeman 2013), pentru ca solutia propusa sa raspunda nevoilor tuturor celor
implicati.

Alegerea celei mai bune solutii presupune o ultimd confruntare cu mai
multe criterii de analiza. Este o ultima ocazie de a aduna informatia suplimentara
care sd ajute in solutionarea conflictului etic. ,Distanteazi-te de problema si
priveste-o ca si cum ar fi a altcuiva, din alta institutie, cultura sau tard” ar putea fi
un sfat util In acest moment. Este o sarcina dificila, intrucat trebuie sa ne ferim de
capcanele gandirii dihotomice sau ale rationalizarilor de genul ,,nu s-a putut altfel.”
Profesorul trebuie sa aleaga solutia care promite sa maximizeze rezultatele dorite cu
privire la elevi, chiar daca unii vor avea de suferit (Lampert 1985; Husu 2003a). Cel
mai important criteriu de evaluare a solutiei este urmatorul: in modul de abordare a
dilemelor etice vom tine cont de exigentele eticii profesionale si nu doar de valorile
personale.

Implementarea, monitorizarea si evaluarea solutiei presupune, In primul
rand, autoreflexivitate, capacitate de ,,a Intoarce pe toate fetele” consecintele
aplicarii raspunsului. De mare folos va fi elucidarea urmatoarelor intrebari (Felicio
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si Pieniadz 1999): Ai primit suport institutional? Ai avut nevoie de consiliere
legala? Cum va afecta pe ceilalti decizia ta? Care a fost lectia invatatd de
participanti?

In final, apreciem ci studiul intreprins are finalititi atit teoretice cat si
practice. Cadrul teoretic de definire al dilemelor etice si strategia de abordare a
dilemelor etice 1si pot gasi locul intr-un curs de eticd profesionald destinat viitorilor
educatori sau practicienilor. Scopul acestui demers ar consta in cultivarea
reflexivitatii profesorilor, care ar constientiza problemele de ordin etic pe care le
intalnesc in activitatile cu elevii.

Mentiune: Aceastd lucrare a fost realizatd in cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,,Inovare si dezvoltare 1n structurarea si reprezentarea
cunoasterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”,
cofinantat de Uniunea Europeand si Guvernul Romaniei din Fondul Social
European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013.
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Anexa 1. Proba dileme si rationament moral

Informatiile furnizate de dvs. prin acest chestionar sunt confidentiale si ne
vor sprijini intr-un proiect de cercetare in domeniul eticii pedagogice. Mai jos aveti
scenariile unor dileme etice care ar putea apare in munca dvs. Raspundeti reflectand
asupra solutiilor oferite. Nu exista raspuns corect sau gresit.

1. Un invatator are o clasa foarte bund, cu care a obtinut performante
deosebite. Directorul gcolii a anuntat ca incepand de anul viitor in toate clasele
primare vor fi integrati copii cu CES (Cerinte Educative Speciale), potrivit
recomandarilor legislative actuale cu privire la educatia incluziva. Intrucat in
sistemul nostru educativ nu exista suficient personal de sprijin pentru aceastd
categorie de copii, mai multi parinti nu sunt de acord cu acest lucru. Ei considera
ca atentia sporita pe care invatatorul o va acorda copiilor cu CES ar putea
periclita evolutia performantelor celorlalti copii. Invatditorul trebuie si decidi dacd
ii primegte in clasa pe elevii cu CES sau refiizd includerea lor.

Considerati ca aceasta dilema este rezolvabila? DA 1 NU [

Daca ati ales DA, selectati una din cele doua solutii propuse §i argumentati
alegerea facuta.

Invatatorul trebuie sd-i includa in clasd pe elevii cu cerinte educative
speciale. [
Invatatorul trebuie sd refuze includerea in clasd a elevilor cu cerinte

educative speciale. [

Argumentarea alegerii:

Daca ati ales NU, explicati de ce dilema nu poate fi rezolvata.

Cine ar trebui sd aibd putere de decizie in aceastd situatie? Realizati o
ierarhie a factorilor de decizie!

Directorul [ Colegii [
Parintii [J Invatitorul [
Altii...oene..
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2. Un profesor de muzica a format un cor cu elevi talentati, de la mai multe
clase de gimnaziu. Scopul sau este de a pregiati serbarea de final de an scolar. La
un moment dat, dupa multe repetitii, elevii unui anumit cult religios (destul de
numerosi) s-au retras de la cor pentru ca nu era in spiritul religiei lor ideea de a
interpreta pe scend. Profesorul trebuie sa decida daca se foloseste de autoritatea lui
pentru a-i obliga pe acesti copii sa faca in continuare parte din cor, pentru a nu
irosi eforturile i sansele tuturor colegilor implicati, sau daca trebuie sa respecte
decizia de retragere a unora, cu consecinta anularii serbarii de final de an.

Considerati ca aceasta dilema este rezolvabila? DA TINU [J

Dacai ati ales DA, atunci selectati una din cele doua solutii §i argumentati
alegerea facuta.

Profesorul trebuie sa-i implice pe toti, fara a tine cont de optiunea celor mai
religiosi. [

Profesorul trebuie sd respecte decizia de retragere a elevilor, motivata
religios. []

Argumentarea alegerii:

Daci ati ales NU explicati de ce dilema nu poate fi rezolvata.

Cine ar trebui sa aibd putere de decizie in aceastd situatie? Realizati o
ierarhie a factorilor de decizie!

Colegii [
Directorul [ Profesorul [
Parintii [ Altii.............
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3. Directorul scolii a sugerat tututor invatatorilor sa pregateascd un
program special pentru Halloween, intrucdt parintilor si elevilor le-ar pldcea acest
lucru. Doamna Popescu, invatatoare la clasa a treia, nu agreeaza aceastd
sarbatoare de import. Ea este pusa in fata urmdtoarei dileme: sd dea curs
dorintelor exprimate de director, elevi si parinti sau sa respecte propria optiune de
a nu realiza sarbatoarea de Halloween.

Considerati ca aceasta dilema este rezolvabila? DA [1NU [

Daca ati ales DA, atunci selectati una din cele doud solutii si argumentati
alegerea facuta.

Invatitoarea trebuie sa pregiteasca programul de Halloween. [ |
Invatatoarea trebuie sa refuze pregatirea programului de Halloween. [

Argumentarea alegerii:
Daci ati ales NU explicati de ce dilema nu poate fi rezolvata.

Cine ar trebui sd aibd putere de decizie in aceastd situatie? Realizati o
ierarhie a factorilor de decizie!

Colegii []
Directorul [} Invatatorul [
Parintii [ Altii.............

lerarhizati cele 3 dileme din perspectiva dificultatii lor:
1.
2.
3.
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Mecanismele psihologice ale biasurilor morale.
Doua strategii de corectare a lor

Emilia Alexandra Antonese
1. Background teoretic

Moralitatea a fost si este un subiect de interes pentru oamenii din toate
timpurile. Unii cercetitori au remarcat pe buna dreptate suprapunerea tematica cu
alte domenii: ,,incd de cind oamenii au invatat sa scrie, au Inceput si trateze
subiecte ca moralitatea, religia sau legea, care adesea Insemnau unul si acelasi
lucru” (Haidt si Kesebir 2010, p. 798). Astazi, tema moralitatii face obiectul unor
studii extensive 1n filozofie sau psihologie. Cercetérile din domeniul psihologiei
morale au profitat substantial de perspectiva dezvoltarii cognitive (Kohlberg 1969)
si de contributiile psihologiei sociale, domeniu in care au fost studiate teme
relevante pentru fenomenul moralitatii: altruismul, comportamentul prosocial,
agresivitatea sau obedienta. Un interes deosebit a fost acordat in ultimele decenii
studiului dilemelor morale care opun alegerea deontologica celei consecintioniste
(Greene et al. 2004). Scenarii ca dilema pasarelei sau a troleului au devenit deja
clasice. In aceste cercetiri, accentul cade tot mai mult pe intelegerea mecanismelor
psihologice care explica felul In care oamenii iau decizii si fac judecati morale in
diverse situatii.

In incercirile de a explica formarea judecatilor morale si factorii care le
influenteaza, au existat Intotdeauna dispute in ceea ce priveste prevalenta ratiunii
sau a emotiilor. Unii autori sustin cd deciziile si judecatile morale depind in mare
parte de procesarea rationald, deliberatda a informatiilor (Kohlberg 1969; Turiel
1983), in timp ce alti cercetatori au incercat sa puna in evidentd influenta emotiilor
(Greene et al. 2001, 2004; Haidt 2001; Kahneman si Frederick 2002). Teoria lui
Kohlberg despre stadiile judecitii morale a subliniat importanta proceselor
rationale, sustinind cd aprecierea unui lucru ca fiind moral sau imoral se bazeaza pe
abilitati cognitive care se dezvolta inca din copildrie (Kohlberg 1969). Teoriile
ulterioare au pus rationalismul pur sub semnul intrebarii. Pizarro, Uhlmann si
Bloom (2003) au demonstrat ca judecata morala este mediata de emotii. Greenwald
si Banaji (1995) atrag atentia asupra faptului ca oamenii sunt adesea influentati, in
judecidtile lor de naturd morald, de informatii de care nici macar nu sunt constienti.
Haidt, Koller si Dias (1993) au demonstrat ca oamenii au reactii emotionale intense
atunci cand judeca actele imorale ale altor persoane. De asemenea, dovezile din

149



Emilia Alexandra Antonese

domeniul neuroimagisticii (Greene si Haidt 2002) sprijind ideea ca emotiile au o
influentd deloc de neglijat asupra judecatilor morale.

Cele mai influente teorii despre relatia dintre emotii si judecatile morale
sunt teoria procesarii duale a informatiei (Greene et al. 2001) si modelul social
intuitionist (Haidt 2001). Le vom prezenta pe scurt in cele ce urmeaza.

Greene si colegii sdi (2001, 2004) au formulat teoria procesarii duale a
informatiei, care postuleaza doud tipuri distincte de activare neuronala: un sistem
rapid, bazat pe emotii si care solicitd relativ putin efort i un sistem lent, reflexiv,
care implicd un grad mai mare de efort. Sistemul emotional se referd la procesele
rapide, intuitive si automate de procesare a informatiei, procese care sunt de cele
mai multe ori incongtiente. Sistemul cognitiv, pe de alta parte, se refera la procesele
constiente, lente si controlate, care sunt importante atunci cand luam decizii, ne
controldm impulsurile sau atunci cand folosim functii cognitive superioare (Greene
et al. 2008).

Primul sistem este instinctiv (Stanovich 1999), se bazeaza pe experienta si
este mai curand un sistem adaptativ decat o ,,scurtiturd cognitivd” (Kahneman si
Tversky 1982). Reactiile acestui sistem sunt rapide si spontane si se bazeazd pe
afectele resimtite. Acest sistem, denumit si sistemul experiential, este influentat
preponderent de afecte, care determind la randul lor comportamentele. Fiind un
sistem adaptativ bazat pe experientd, functia sa principald este aceea de a regla
comportamentele de zi cu zi, cu scopul de a evita afectele negative si de a anticipa
afectele pozitive (Epstein 2008). In opozitie, sistemul rational opereazi intr-o
maniera analitica, constientd, care implicad multe resurse cognitive. El se bazeaza pe
analiza atentd a dovezilor si a datelor (Epstein 2008), fara a pune un accent special
pe experientele trecute sau pe afectele resimtite (Stanovich 1999).

Un alt model explicativ privitor la evaluarea morald a comportamentului
sau a actiunilor este modelul social intuitionist (Haidt 2001), care sugereazd ca
judecatile morale sunt mai curand intuitii spontane, reactii emotionale de respingere
sau acceptare, justificate ulterior prin eforturi cognitive (Greene si Haidt 2002).
Acest model sugereaza cad judecatile cognitive intervin post-hoc In explicarea si
justificarea intuitiilor care apar spontan sub forma sentimentului ¢ ceva este sau nu
moral. Aceastd asumptie este sustinutd si de studii in care participantii au relatat
despre anumite actiuni ca ,,par imorale” (Cushman et al. 2006). Bargh si Chartrand
(1999) evidentiaza automatismul judecétilor morale 1n lucrarea lor ,,The unbearable
automaticity of being”. Ei arata ca singurele situatii in care survin judecéti cognitive
sunt cazurile in care fie nu existd intuitii initiale, fie exista intuitii contradictorii.
Ideea ca afectele influenteaza judecitile si evaludrile noastre nu este nici pe departe
noud, ci este sustinutd si de alte teorii psihologice, cum ar fi teoria afectelor ca
informatii (Schwarz si Clore 1983). Atunci cidnd oamenii realizeaza judecati sau
evaludri ale unor situatii, cea mai usoara cale este de a recurge la ceea ce simt. Ei
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considerd, 1n general, cd actiunile care genereaza afecte pozitive sunt corecte si le
considera gresite pe cele care genereaza afecte negative.

Desi se considerd ca emotiile au un rol primordial in luarea deciziilor
morale (Haidt 2001), rolul lor exact in formarea judecatilor nu a fost inca
determinat (Doris 2010). Studii anterioare au demonstrat ca afectele incidentale
influenteaza aprecierile asupra satisfactiei vietii (Schwarz si Clore 1983),
estimarea riscului (Loewenstein et al. 2001), precum si alte judecati evaluative,
cum ar fi judecarea stereotipurilor legate de rasa (Forgas si Moylan 1991). Alte
studii au evidentiat o legatura directd intre afectele incidentale si judecatile si
evaludrile morale. De exemplu, manipularea emotiei de dezgust prin asezarea
participantilor la birouri murdare sau vizionarea unor filme dezgustitoare i-a
determinat pe acestia sa considere actiunile prezentate ca fiind mai imorale
(Schnall et al. 2008). De asemenea, studii realizate cu ajutorul rezonantei
magnetice (Greene et al. 2001, 2004; Heekeren et al. 2003) au pus in evidenta
activarea emotionald in cazul judecitilor morale.

Dovezile de pand acum par sa sustina ideea cd emotiile apar concomitent cu
formarea judecétilor morale, In majoritatea situatiilor care impun o evaluare din
punct de vedere moral. Emotiile influenteaza deciziile morale, iar legatura dintre
acestea pare sd nu fie doar corelationald. De aici, rezultd o intrebare fireasca: Pot fi
separate emotiile — eventual, prin efort cognitiv — de evaludrile morale cu care sunt
asociate? Vom incerca sa raspundem acestei intrebari prin studiul experimental pe
care 1l prezentam 1n continuare.

In studiul nostru ne-am propus sa reducem, prin diverse strategii cognitive,
influenta reactiilor emotionale asupra evaludrii imoralitatii unor actiuni prezentate
participantilor la studiu. Mai concret, am incercat sid credm conditiile pentru a
reduce impactul pe care anumiti factori deformatori 1l au asupra judecatilor morale.
Dintre factorii care deformeazd 1n general judecatile morale am ales trei:
consecintele actiunii, tipul de interventie a agentului (actiune vs. omisiune) si
similaritatea perceputa.

Biasul consecintelor (Baron and Hershey 1988) descrie tendinta oamenilor
de a judeca actiunile ca fiind morale sau imorale prin prisma consecintelor pe care
acestea le au (Berg-Cross 1975; Lipshitz 1989; Olaru 2012). In scenariile prezentate
in mod obisnuit, intentiile agentului si actiunea savarsitd sunt mentinute constante.
Cu toate acestea, subiectii tind sd judece mai aspru actiunile cu consecinte mai
grave comparativ cu actiunile identice din care rezultd consecinte mai putin grave
sau neutre (Baron si Hershey 1988).

Biasul de omisiune reprezinta tendinta de a evalua anumite actiuni ca fiind
mai grave decit inactiunile sau omisiunile cu aceleasi consecinte sau chiar cu
consecinte mai grave (Baron si Ritov 1994). Efectul biasului de omisiune a fost
observat cu precadere in dilemele morale in care participantii prefera si aleaga
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inactiunea, chiar dacd aceasta presupune consecinte mai grave, de exemplu, mai
multe victime (Ritov si Baron 1990). Participantii aleg sd nu actioneze (in mod
tipic, s nu omoare o persoand pentru a salva mai multe), mai ales In situatiile In
care actiunea presupune contact fizic sau apropiere fatd de victima (Greene et al.
2008) sau incalcarea unor valori protejate (Baron si Spranca 1997). Acest bias
afecteaza si evaluarea din punct de vedere moral a actiunilor: inactiunile sunt
judecate ca fiind mai putin imorale decat actiunile; de exemplu, este mai imoral sa
otravesti pe cineva, decat sa privezi de antidot o persoana (Cushman et al. 2006).

Biasul similaritatii porneste de la teoria atribuirilor defensive (Walster
1966) si descrie tendinta de a judeca imoralitatea unei actiuni prin prisma
similaritatii cu agentul: cu cat creste similaritatea lor cu agentul, cu atét participantii
au tendinta de a considera actiunea lui ca fiind mai putin imorala; cu cét agentul
este descris ca fiind mai diferit de ei, cu atét participantii tind si considere aceeasi
actiune ca fiind mai imorald (Antonese 2015).

Studii anterioare au ardtat cd Incurajarea unei perspective rationale
(procesare de tip 2) duce la o diminuare a biasului consecintelor (Gino, Moore si
Bazerman 2008), la o reducere a erorii determinate de devierea cauzald (Pizarro,
Uhlmann si Bloom 2003) si la o crestere a preferintei pentru perspectiva utilitarista
(Greene et al. 2008). Totusi, studiile anterioare au testat perspectiva propusd de
Epstein si colegii sai (1992), in care consemnul dat pentru procesarea de tip rational
nu acopera, in opinia noastra, toate aspectele presupuse de acest tip de procesare.
Consemnul cerea participantilor sa precizeze care este judecata lor rationald si
obiectiva (,,my rational objective judgement is that”). Acest consemn omite un
aspect foarte important in procesarea de tip 2: bazarea pe dovezi (Epstein 2008) si
nu pe experienta proprie, ca in cazul sistemului 1. De asemenea, eficienta acestei
strategii a fost testatd cu precidere 1n cazul dilemelor morale in care intereseaza
preferinta pentru una dintre cele doua perspective, deontologica sau utilitarista, si
doar 1n legatura cu unele biasuri morale.

In studiul de fatd ne propunem si testim eficienta rationamentului moral
indus (Epstein et al. 1992) in cazul mai multor tipuri de biasuri. Vom imbogati
consemnul, cernd participantilor sd se raporteze la dovezile prezentate si nu la
experienta proprie. A doua strategie pe care dorim sd o testim se bazeazd pe
observatiile facute de Cushman si colegii sdi (2006), care au investigat influenta
contactului fizic asupra preferintei pentru perspectiva utilitarista sau deontologica.
Atunci cand participantii constientizeaza ca simpla prezentd a contactului fizic i-a
determinat sa faca o anumita alegere (de exemplu, 1n dilema pasarelei, alegerea de a
nu Impinge persoana pentru a opri inaintarea vagonului), ei isi revizuiesc decizia,
deoarece realizeaza ca au recurs la un principiu care nu este suficient de bun si ca
judecata lor a fost deformata. In consecinti, a doua strategie presupune oferirea unui
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consemn specific fiecarui bias, prin care este divulgatd existenta lui si este explicat
mecanismul sdu de actiune.

2. Metoda
2.1. Participanti

La acest studiu au participat 169 de studenti ai Universitatii ,,Al. I. Cuza”
din lasi, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, anii I si II, cu varsta
cuprinsa intre 19 si 46 de ani (M = 22, SD = 4.06). Participantii au completat
chestionare i au primit bonificatii la seminariile de statistica si psihologie sociala.

2.2. Design experimental si procedura

Participantii au avut de evaluat comportamentul unei persoane care incalca
o norma morald. Fiecare subiect a lecturat pe rand cele trei scenarii, a primit dupa
fiecare dintre ele un consemn specific de procesare a informatiilor conceput cu
scopul de a diminua biasurile si a evaluat apoi comportamentul fiecarui agent in
parte.

Primul scenariu surprinde biasul consecintelor si descrie un doctor care
decide, pentru propriile beneficii financiare, si nu recomande o procedurd de
diagnosticare costisitoare unui pacient care sufera de dureri de spate. Starea
pacientului se imbunatiteste dupd administrarea de ibuprofen (conditia fara
consecinte grave) sau se inrautdteste, iar pacientul rimane cu dureri pentru tot restul
vietii, pierzandu-si totodatd mobilitatea (conditia cu consecinte grave).

Al doilea scenariu are in vedere biasul de omisiune si descrie o persoand
care decide sa o ucida pe bunica sa pentru a-i mosteni averea. Acest lucru are loc fie
prin administrarea unei doze duble de insulind (actiune), fie prin neadministrarea
dozei uzuale de insulina (inactiune).

Al treilea scenariu este conceput sd induca biasul similaritétii si descrie o
persoand care depdseste o masind, 1n pofida interdictiei semnalizate de linia
continud, si accidenteaza un pieton cauzandu-i o fracturd. Conducatorul auto este
descris fie similar cu participantul (acelasi gen, varsta similard, student), fie diferit
de acesta (gen diferit, 69 de ani, pensionar). De asemenea, participantii din grupul
similaritate ridicata detin permis de conducere si au declarat ca au depasit cel putin
o datd pe linie continud. Prin contrast, participantii din grupul similaritate scazuta
nu detin permis auto. Scenariile sunt redate complet in Anexa. Manipularea
strategiilor de diminuare a biasurilor s-a realizat prin intermediul consemnului
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primit Tnaintea evaluarilor. Existd doua strategii de evitare a biasurilor, detaliate mai
jos. Strategia a doua este particularizatd pentru fiecare bias. Pentru a testa eficienta
strategiilor, vom compara rezultatele cu un grup de control. Participantilor din acest
grup nu li se ofera nicio strategie de evitare a biasurilor.

Strategia 1. Procesarea rationald: ,, Va rugam acum sa evaluati, pe scala de
mai jos, comportamentul (agentului). Atunci cand realizati evaluarea, va rugam sa
Jjudecati obiectiv si rational, bazandu-va pe faptele si dovezile prezentate”.

Strategia 2. Informarea. Aceasta strategie presupune oferirea unui consemn
specific fiecarui bias, prin care sunt detaliate mecanismele psihologice care il
produc.

Consemnul de informare pentru biasul consecintelor a fost: ,, Va rugam
acum sd evaluati, pe scala de mai jos, comportamentul doctorului. Inainte de a
realiza evaluarea, dorim sd precizam faptul ca oamenii sunt de reguld influentati in
mod eronat in evaluarea imoralitatii unei actiuni de consecingele pe care aceasta le
are, considerdnd ca fiind mai putin imorale actiunile care nu au consecinte grave,
chiar dacad intentiile si comportamentul agentului sunt aceleasi ca in cazul in care
actiunea are consecinte grave.”

Consemnul de informare pentru biasul de omisiune a fost: ,, Va rugam acum
sd evaluati, pe scala de mai jos, comportamentul Elenei. Inainte de a realiza
evaluarea, dorim sd precizam faptul ca oamenii sunt de reguld influentati in mod
eronat in evaluarea imoralitatii unei persoane, considerdnd ca fiind mai imorale
actiunile savarsite decdt absenta oricarei actiuni, chiar daca intentiile persoanei §i
consecintele intamplarii sunt aceleasi in ambele cazuri.”

Consemnul de informare pentru biasul similaritatii a fost: ,, Va rugam acum
sd evaluati, pe scala de mai jos, comportamentul soferului. Inainte de a realiza
evaluarea, dorim sa precizam faptul ca oamenii sunt de reguld influentati in mod
eronat in evaluarea imoralitdtii unei actiuni de asemanarea dintre ei §i agent. Ei
tind sa considere ca fiind mai putin imorale actiunile savdrsite de persoane
similare cu ei, chiar daca intentiile agentului §i consecintele actiunii sunt aceleasi
§i in situatia in care nu existd vreo asemanare cu ei.”

Grupul de control a primit urmatorul consemn: ,, Va rugam acum sa
evaluati, pe scala de mai jos, comportamentul (agentului).”

Participantii au evaluat imoralitatea actiunilor prezentate in scenarii pe o
scala de la 1 1a 10, unde 1 reprezinta ,,deloc imoral” si 10 reprezinta ,,foarte imoral”.
Participantii au apreciat de asemenea si gradul de responsabilitate a agentului si a
victimei in fiecare scenariu, pe o scala de la 1 la 10, unde 1 reprezintd ,,deloc
responsabil” si 10 reprezinta , total responsabil”. In final, participantii au indicat o
modalitate de pedeapsd: a) inchisoare, indicand apoi si numaérul de luni de
pedeapsd; si b) amenda, indicind suma de bani pe care ar trebui sd o plateasca.
Participantii aveau optiunea de a opta pentru ambele variante de pedeapsa sau
pentru niciuna din ele.
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3. Rezultate

Pentru a determina dacd similaritatea perceputd, consecintele actiunii sau
tipul de interventie a agentului (actiune vs. omisiune) au influentat aprecierea
imoralitatii comportamentelor agentilor, am efectuat testele t pentru esantioane
independente, comparand cele doud grupe de control (in care participantii nu au
primit instructiuni specifice) din cele doud conditii specifice fiecarui bias.

Pentru a examina impactul consecintelor asupra evaludrilor facute de
participanti, am comparat raspunsurile oferite de acestia la scenariul in care doctorul
nu recomandd procedura de diagnosticare costisitoare. Rezultatele aratd ca
participantii au fost influentati in evaludrile lor de consecintele actiunii
(t55y=2.674, p=10.010), chiar dacd acestea au fost determinate doar de factori
exteriori incontrolabili. Participantii din grupul de control din conditia consecinte
grave au evaluat comportamentul doctorului ca fiind mai imoral (M = 8.50, SD =
1,46), comparativ cu participantii din grupul de control din conditia consecinte mai
putin grave (M = 7.22, SD = 2.30). De asemenea, consecintele mai grave au
determinat participantii sa-i atribuie doctorului mai multd responsabilitate
(ts5y=2.751, p=0.003) si sa aleagd, ca modalitate de pedeapsa, un numar mai mare
de luni de inchisoare (¢4s5 = 3.088, p =0.003; M onsecinte grave = 12.00, SD = 17.46;
Miura consecinge grave = 2.57, SD = 7.62). Consecintele actiunii nu au influentat intr-o
manierd semnificativa responsabilitatea atribuitd victimei si nici amenda pe care
participantii au considerat cd ar trebui sa o plateasca doctorul.

Tipul de interventie a agentului (actiune vs. omisiune) a influentat
aprecierea imoralitdtii, replicand rezultate cunoscute despre acest tip de bias
(t65y=2.751, p=10.003). Participantii au evaluat ca fiind mai imoral comporta-
mentul persoanei care a administrat o doza dubla de insulind (M = 9.68, SD = 0.76),
comparativ cu participantii care au evaluat comportamentul persoanei care a ales sa
nu administreze doza uzuala de insulind (M = 8.59, SD = 1.87), chiar daca intentiile
erau aceleasi si rezultatul identic (decesul victimei). Tipul de interventie (actiune vs.
omisiune) nu a influentat insa responsabilitatea atribuitd agentului §i nici pe cea
atribuita victimei. De asemenea, nu a fost observat un efect al manipularii asupra
pedepsei pe care participantii au considerat-o potrivitd, nici in ceea ce priveste
numarul de luni de inchisoare, nici in ceea ce priveste amenda.

Pentru a studia impactul similaritatii dintre participant §i agent asupra
imoralitatii percepute, am comparat raspunsurile participantilor din grupul
similaritate ridicatd cu cele oferite de participantii din grupul similaritate scazuta, in
scenariul soferului care accidenteaza pietonul. Rezultatele aratd un efect
semnificativ al similaritdtii asupra gradului In care participantii apreciaza
comportamentul ca fiind imoral (#57,=4.816, p <0.001). Participantii din grupul
similaritate ridicatd considerda mai putin imoral comportamentul agentului

155



Emilia Alexandra Antonese

(M =579, SD = 1.81), in comparatic cu cei din grupul similaritate scdzuta
(M =17.75, 8D = 1.35) cu toate ci actiunea, consecintele si intentiile agentului sunt
identice. Similaritatea perceputd nu a influentat responsabilitatea atribuita agentului,
responsabilitatea atribuitd victimei, amenda considerata potrivitd si nici numarul de
luni de inchisoare cu care a fost penalizat agentul.

Pentru a testa eficienta strategiei de procesare rationala a informatiilor am
comparat pentru fiecare scenariu raspunsurile participantilor care au primit
consemnul specific acestei strategii. Intr-o prima etapa, am procedat intr-o maniera
similara celei folosite pentru demonstrarea existentei biasului: am folosit testul t
pentru esantioane independente pentru a compara evaludrile facute de participantii
din grupul consecinte grave — procesare rationald cu cele facute de cei din grupul
consecinte moderate — procesare rationald. Daca probabilitatea ,,p” obtinutd are o
valoare mai mare decat 0.05 consideram ca putem respinge ipoteza alternativa si
accepta ipoteza de nul, cu alte cuvinte, faptul ci diferenta, pusa initial in evidenta
prin compararea grupurilor de control, a disparut si, prin urmare, strategia a fost
eficace. Pentru a testa suplimentar eficienta strategiei am realizat apoi diferenta
dintre evaluarea facutd de participantii din conditia consecinte grave procesare
rationala si cei din conditia consecinte moderate procesare rationald si am comparat
apoi aceastd diferentd cu valoarea 0, folosind testul t pentru un singur esantion.
Daca valoarea indicelui ,,p” a fost si In acest caz mai mare decat 0,05 am considerat
strategia ca fiind eficienta in eliminarea biasului. Am folosit proceduri identice atat
pentru testarea eficientei strategiei de procesare rationald asupra biasului omisiunii
si al similaritatii cat si pentru testarea eficientei strategiei de informare.

Strategia de procesare rationald a informatiilor a avut un efect asupra
evaludrilor facute de participanti dar acest efect a fost invers celui asteptat: strategia
determindnd o intensificare a biasului. Participantii din grupul consecinte grave —
procesare rationald au evaluat comportamentul agentului ca fiind mai imoral (#9) =
3.06, p = 0.003, M = 8.40, SD = 1.90) in comparatie cu participantii din grupul
consecinte moderate — procesare rationalda (M = 6.90, SD = 2.20), iar diferenta
dintre evaludrile facute de participantii din conditia procesare rationald in cele doua
situatii specifice acestui bias a fost mai mare decat in cazul grupelor de control.
Strategia de procesare rationald nu a dus la scaderea erorii de atribuire, participantii
din grupul consecinte grave — procesare rationald continuand sa atribuie mai multa
responsabilitate agentului (teo) = 2.23 p = 0.024, M = 8.17, SD = 2.13), in comparatie
cu cei din conditia consecinte moderate — procesare rationala (M = 6.88, SD = 2.55).

In ceea ce priveste biasul omisiunii, strategia de procesare rationala a avut
efectul asteptat, ducind la disparitia biasului observat initial intre grupurile de
control: testul t pentru esantioane independente a indicat lipsa unei diferente
semnificative Intre evaludrile facute de participantii din conditia actiune — procesare
rationala si cele facute de participantii din conditia inactiune — procesare rationald
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(tpo) = 0.69, p = 0.48). Lipsa unei diferente a fost pusa in evidenta si folosind testul t
pentru un singur esantion (tpg = 0.77, p = 0.62) care a aratat faptul ca diferenta
dintre cele doua evaluari nu se indeparteaza semnificativ de valoarea 0.

Strategia de procesare rationala a informatiilor a dus si la o disparitie a
bias-ului similaritatii (ts7;y= 0.307, p = 0.76). Atunci cand au primit consemnul de
procesare rationald a informatiilor, diferenta dintre evaluarile facute de participantii
din grupul similaritate ridicata si cei din grupul similaritate scdzuta nu s-a indepartat
semnificativ de 0 (tpg)=0.41, p = 0.68).

Strategia de informare a fost eficientd in diminuarea biasului consecintelor,
diferenta pusa in evidenta atunci cand am comparat evaludrile facute de participantii
din grupele de control a disparut atunci cand subiectii au fost informati cu privire la
existenta acestui bias (t47 = 1.16, p = 0.25). Ipoteza este sustinuta si de rezultatele
obtinute cu one sample t test: diferenta dintre evaludrile realizate de participantii din
conditia consecinte grave — informare si cele realizate de cei din conditia consecinte
moderate — informare nu se abate semnificativ de valoarea 0 (t;9)= 0.77, p = 0.45).

In ceea ce priveste diminuarea biasului omisiunii, strategia de informare nu
a fost eficientd, diferentele dintre evaluarea facutd de participantii din conditia
actiune si cei din conditia omisiune a ramas semnificativd si dupd ce acestia au
primit consemnul In care erau informati cu privire la existenta biasului (tzs) = 2.38,
p=0.022).

Informarea participantilor asupra faptului ca similaritatea dintre ei si agent
ar putea influenta evaluarea imoralitatii comportamentului agentului i-a determinat
pe participanti sd evite o evaluare distorsionatd. Nu au mai existat diferente
semnificative intre evaludrile facute de participantii din grupul similaritate scazuta
si cei din grupul similaritate ridicata, dupa ce au primit consemnul de informare
(ts4y = 0.39, p = 0.692). De asemenea, testul t pentru un singur esantion a pus in
evidenta faptul ca diferenta dintre cele doud medii nu se abate semnificativ de la
valoarea 0 (t;9)= 0.68, p = 0.504).

Pentru a verifica tendintele §i eventualele pattern-uri de raspuns ale
participantilor, am calculat corelatiile intre raspunsurile oferite la cele cinci
intrebari. In cazul biasului de omisiune, nu rezultd corelatii semnificative intre
imoralitatea perceputd, responsabilitatea atribuitd victimei sau agresorului si
pedepsele atribuite acestuia. In schimb, in cazul biasului consecintelor, participantii
par sd raspundd dupd un anumit pattern, deoarece se observa corelatii moderate
intre imoralitatea perceputa si atribuirea responsabilitatii agentului (r(;e5) = 0.469,
p < 0.001), pe de o parte, si intre imoralitatea perceputd si perioada de inchisoare
prescrisa (I = 0.292, p < 0.001), pe de alta parte. In cazul biasului similarititii, se
observa de asemenea o corelatie intre imoralitatea perceputd si responsabilitatea
atribuita agentului (rqes = 0.304, p < 0.000) si intre imoralitatea perceputd si
responsabilitatea atribuita victimei (r(¢5)= -0.225, p = 0.000).
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4. Discutii

Scopul acestui studiu a fost investigarea factorilor care influenteaza
evaluarea comportamentelor unui agent care incalcd diverse norme morale,
concentrandu-ne atentia asupra biasului consecintelor, biasului omisiunii si biasului
similaritatii dintre agent si participant. Primele doud biasuri sunt deja abundent
documentate (Baron si Hershey 1988; Baron si Ritov 1994; Lipshitz 1989). Studiul
nostru contribuie la fondul de cunostinte existente prin includerea mai multor
aspecte de naturd evaluativa, cum ar fi atribuirea responsabilititii sau pedeapsa pe
care participantii o considerd potrivita pentru agent. in a doua etapi a studiului,
ne-am propus sa testim eficienta a doud strategii care ar putea diminua ocurenta
biasurilor: incurajarea unei procesdri rationale a informatiilor si informarea
participantilor cu privire la existenta si mecanismele biasurilor.

Studiul nostru aratd cid participantii au fost influentati in evaluarea
imoralitatii actiunilor agentului de consecintele acesteia, rezultat ce confirma
studiile anterioare (Baron si Hershey 1988; Lipshitz 1989). Consecintele mai grave
i-au determinat pe participanti sa atribuie mai multa responsabilitate agentului si o
pedeapsd mai severd. Atribuirea unei responsabilitdti mai mari agentului pentru
actiunile cu consecinte grave este in conformitate cu unele studii din domeniul
teoriei atribuirilor defensive (Walster 1966; Fiske si Taylor 1991) si poate fi un
factor care explicd, cel putin in parte, biasul consecintelor. Atunci cand o actiune
are consecinte grave, participantul tinde sa 1i atribuie agentului mai multa respon-
sabilitate pentru incidentul produs si sa-l considere mai vinovat de Incélcarea
normelor, apreciind in ultima instantd comportamentul acestuia ca fiind mai imoral.
Aceasta explicatie este sustinutd si de corelatia puternicd intre imoralitatea
perceputd, atribuirea responsabilitatii si pedeapsa atribuita agresorului.

Studiul nostru a putut replica si rezultatele cunoscute despre biasul
omisiunii. Tipul de interventie (actiune vs. omisiune) a influentat imoralitatea
perceputd, participantii considerdnd mai imorald uciderea unei persoane printr-o
actiune directd decat printr-o omisiune, chiar dacd intentiile erau identice in ambele
cazuri. Acest rezultat este in conformitate cu studiile anterioare din domeniul
deciziilor morale, care au aratat ca participantii considerd inactiunea ca fiind mai
putin grava (Ritov si Baron 1990). Explicatia acestui bias pare s nu aiba o legatura
directa cu atribuirea responsabilitatii, pentru ca tipul de interventie nu a influentat
nici atribuirea responsabilitatii, nici pedeapsa pentru agent.

In fine, participantii au considerat mai putin imoral comportamentul
agentului, atunci cand acesta era descris similar cu ei, si au ardtat tendinta de a
condamna mai aspru aceeasi actiune, atunci cand agentul era diferit de ei.
Similaritatea dintre participanti si agent nu a influentat In mod direct atribuirea
responsabilitdtii si nici pedeapsa propusa pentru comportamentul lui. Chiar dacd nu
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am descoperit influente directe ale similaritatii asupra atribuirii responsabilitatii,
aceasta din urmd pare sd fie rdspunzatoare, cel putin in parte, pentru biasul
similaritatii percepute, deoarece imoralitatea atribuitd agentului coreleaza pozitiv cu
responsabilitatea atribuitad acestuia si negativ cu responsabilitatea atribuita victimei.

In partea a doua a studiului, ne-am concentrat atentia asupra strategiilor de
diminuare a biasurilor. Prima strategie a fost inducerea unei perspective rationale
printr-un consemn specific, similar studiilor anterioare (Gino, Moore si Bazerman
2008), dar la care am adaugat cerinta ca participantii sa se bazeze in evaluarea lor
doar pe dovezile prezentate. In cazul biasului consecintelor, aceasti strategie a avut
un efect invers celui anticipat, determinandu-i pe participantii la studiu sa se lase
influentati intr-o mai mare masura de consecintele actiunii. Acest efect invers a fost
observat doar in cazul biasului consecintelor. in cazul biasului omisiunii si al
similaritatii, strategia a dus la diminuarea lor. Explicatia pentru efectul invers
observat in cazul biasului consecintelor este legata eventual de faptul cd noi am
addugat consemnului de procesare rationald folosit in studiile anterioare
recomandarea de a baza evaluarea doar pe dovezi. Probabil ca participantii au
interpretat consecintele actiunii in sensul unor dovezi relevante iar acest fapt i-a
determinat sa tind cont de ele, intr-o mai mare masura.

Strategia de procesare rationald a informatiilor a fost eficientd in diminuarea
biasului omisiunii In ceea ce priveste evaluarea imoralitatii actiunii, determinand
participantii sd considere omisiunea la fel de imorald ca actiunea. Totusi, am
observat si aici un efect invers celui anticipat cu privire la penalizarea
comportamentului indezirabil. In conditia de actiune directd, consemnul de
procesare rationald i-a determinat pe participanti sa acorde o pedeapsd mai aspra
agentului (mai multe luni de inchisoare). Explicatia pentru acest efect rezida
eventual tot in sublinierea importantei dovezilor, fapt care a determinat probabil
participantii sa ia in calcul Intr-o masura mai mare consecintele grave ale actiunii si,
deci, sd acorde o pedeapsa mai aspra.

In ce priveste eficienta celei de-a doua strategii de corectare a biasurilor,
rezultatele sunt de asemenea mixte. Ea a fost eficientd in diminuarea biasului
consecintelor si al similaritdtii §i nu a avut un efect semnificativ asupra biasului
omisiunii. Consideram ca strategia de informare a fost eficientd in diminuarea
biasul similaritatii deoarece participantii au acceptat ca similaritatea este irelevanta
in evaluarea imoralitatii percepute. Asa cum au aratat studiile anterioare (Cushman
2006), atunci cand participantii constientizeazd existenta unui bias, ei tind sa
respingi evaluarea initiala si si-si corecteze modul de a gandi. Insd aceasta ajustare
apare doar dacd participantii considera acest factor ca fiind lipsit de fundamentare.
Chiar dacd noi am informat participantii in legaturd cu existenta $i mecanismele
biasului omisiunii, acest fapt nu i-a impiedicat sa tind cont in evaluarea lor de
factorul in cauza, deoarece au apreciat probabil cé acel factor este suficient de
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important. Intr-adevar, sistemul legislativ apreciaza gravitatea faptelor in functie de
tipul de actiune, realizdnd o distinctie intre actiunile directe si cele indirecte, prin
omisiune, si diferentiind, de exemplu, intre omor si omor din culpa. Este posibil ca,
in cazul biasului similaritatii, participantii s nu fi putut gasi o justificare pentru
evaluarea diferentiatd a comportamentului pe baza gradului de asemanare dintre ei
si agent, ceea ce a dus la respingerea automata a acestui tip de gandire si la ajustarea
evaluarilor initiale.

In ceea ce priveste limitele studiului, mentiondm posibilitatea redusa de
generalizare a rezultatelor. In acest studiu am folosit o singura situatie pentru
evidentierea fiecdrui bias, ceea ce limiteazd concluziile pe care le putem formula in
legaturd cu mecanismele fiecarui bias si a strategiilor de diminuare a lor. Studii
viitoare ar trebui sa testeze eficienta acestor strategii folosind mai multe scenarii si
mai multe contexte. De asemenea, participantii ar trebui intrebati in mod explicit
despre motivele care i-au determinat sa faca anumite alegeri.

5. Concluzii

Studiul nostru confirmd influenta consecintelor actiunii, a tipului de
interventie a agentului si a similaritatii percepute asupra evaludrii imoralitatii unei
actiuni si evidentiazd o legaturda intre imoralitatea perceputd si atribuirea
responsabilitatii. Aceastd legaturda pare a explica, cel putin in parte, biasurile
evaluarii moralitatii. Strategiile de diminuare a biasurilor s-au dovedit a fi partial
eficiente, evidentiind astfel complexitatea proceselor de evaluare a imoralitatii.
Strategia de procesare rationald a informatiilor a fost eficientd in diminuarea
biasului omisiunii §i a biasului similarititii §i a determinat, surprinzator, o
accentuare a biasului consecintelor, iar strategia de informare a fost eficientd in
diminuarea biasului consecintelor si a biasului similaritatii si nu a avut niciun efect
asupra biasului omisiunii.

Mentiune: Aceasta lucrare a fost realizata Tn cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,,Inovare si dezvoltare in structurarea si reprezentarea
cunoasterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”,
cofinantat de Uniunea Europeand si Guvernul Romaniei din Fondul Social
European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013.
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Anexa. Scenariile folosite

Bias 1 — Inactiune vs. actiune

Situatia 1 — Actiune

Elena are o ruda care este bolnava
de diabet si este dependentd de
insulind. Elena are nevoie de bani si,
constientd de faptul cd este singura
mostenitoare a averii rudei sale, decide
intr-o zi sa-1 administreze o doza dubla
de insulind. Ruda Elenei moare ca
urmare a administrarii dozei duble de
insulina.

Situatia 2 — Inactiune

Elena are o ruda care este bolnava
de diabet si este dependentd de
insulina. Elena are nevoie de bani si,
congtientd de faptul cd este singura
mostenitoare a averii rudei sale, decide
intr-o zi sa nu-i administreze doza
zilnica de insulind. Ruda Elenei moare
ca urmare a neadministrarii dozei
uzuale de insulina.

Bias 2 — Consecinte negative vs. neutre

Situatia 1 - Consecinte negative

De 2 saptamani Ovidiu prezinta
dureri 1n partea inferioara a spatelui, cu
simptome 1ingrijoratoare. Medicul i-a
prescris odihna la pat, ibuprofen si o
pernd electricd noaptea. Desi durerea
s-a mai atenuat, Ovidiu este ingrijorat,
deoarece durerea de spate persisti. In
rest, Ovidiu este sanatos si nu prezinta
dureri de oase. Preocupat, Ovidiu
doreste sd fie consultat de un chirurg
ortoped sau sa facd o scanare cu
rezonantd magneticd. Desi 1n acest caz
practica este sd i se recomande un
specialist sau studii de imagisticd din
cauza probabilitdtii unei boli grave,
medicul contactat de Ovidiu a
recomandat doar odihna, o solutie mai
usoard si mai ieftind pentru medic,

Situatia 2 - Féard consecinte

negative

De 2 saptamani Ovidiu prezinta
dureri 1n partea inferioara a spatelui, cu
simptome ingrijoratoare. Desi durerea
s-a mai atenuat dupa ce i s-a prescris
odihnd la pat, ibuprofen si o perna
electrica  noaptea, Ovidiu este
ingrijorat deoarece durerea de spate a
persistat. In rest, Ovidiu este sanitos si
nu prezintd dureri de oase. Preocupat,
Ovidiu doreste sa fie consultat de un
chirurg ortoped sau sa facda o scanare
cu rezonantd magnetica. Desi 1n acest
caz practica este s i se recomande un
specialist sau studii de imagisticd din
cauza probabilititii unei boli grave,
medicul contactat de Ovidiu a
recomandat doar odihnd, o solutie mai
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comparativ cu alternativele. Medicul a
fost interesat Intr-adevar sa econo-
miseascd bani si timp pentru el insusi.
Doctorii incaseaza un tarif lunar pentru
fiecare pacient consultat, in schimb
consultatia lor nu este decontatd daca
trimit pacientul la un medic specialist.
Simptomele lui Ovidiu se inrautatesc
cu timpul si dupd doar cateva sapta-
mani pacientul necesitd o interventie
chirurgicala la spate, care probabil ca
va avea efecte pe termen lung (durere
sporita si pierderea mobilitatii).

usoarda si mai ieftind pentru medic
comparativ cu alternativele. Medicul a
fost interesat intr-adevar sa econo-
miseasca bani si timp pentru el insusi.
Doctorii sunt compensati in sensul ca
incaseaza un tarif lunar pentru fiecare
pacient si achitd costurile specialistilor
din tariful lor. Simptomele Iui Ovidiu
se imbunatatesc cu timpul si dupa doar
cateva saptaimani durerea dispare cu
totul.

Bias 3 — Similaritate

Situatia 1 — Similaritate ridicata

Maria are 21 de ani si este
studenta. Ea se indreapta spre facultate,
la volanul autoturismului propriu. Ea
circuld cu viteza legald dar, pentru ca
se grabeste, depaseste o altd magind pe
linia continua, neobservand astfel un
pieton care traversa strada. Maria
frineaza, insd loveste persoana care
traversa strada. Aceasta ajunge la spital
unde medicii constata ca are o fractura
la picior.

Situatia 2 — Similaritate scazuta

Maria are 69 de ani, si este
pensionar. Ea se indreapta spre piata,
la volanul autoturismului propriu. Ea
circuld cu viteza legala dar, pentru ca
se grabeste, depaseste o altd masina pe
linia continud, neobservand astfel un
pieton care traversa strada. George
frineazd insd loveste pietonul care
traversa strada. Acesta ajunge la spital
unde medicii constata ca are o fractura
la picior.
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Gandirea constienta si gandirea inconstienta
in deciziile morale

Georgiana Zugravu

1. Introducere

In studierea modului in care oamenii folosesc rationamentul moral pentru a
rezolva diferite dileme morale, teoriile clasice ale moralitatii postuleaza ca oamenii
recurg fie la analiza rationald a informatiilor disponibile, fie la cunoasterea intuitiva,
de prima instantd pe care o au despre situatia pe care o evalueazd. Cele mai
cunoscute modele explicative despre felul in care oamenii evalueaza corectitudinea
actiunilor proprii sau ale celorlalti sunt propuse din doud mari perspective, cea
rationalista si cea intuitionistd. Ambele perspective impun puncte de vedere diferite
asupra evaluarii morale. Abordarea rationalistd sustine ca evaludrile morale sunt
rezultatul proceselor cognitive superioare, reflexive, asupra cérora subiectul are o
putere ridicatd de control (Kohlberg 1968; Turiel 1983), pe cand modelele
intuitioniste evidentiazd rolul unor procese de nivel inferior, care se desfasoara
automat, intuitiv §i se afla, intr-o mare masura, in afara controlului constient al
subiectului (Haidt 2001).

Lucrarea de fata porneste de la cateva dintre cele mai importante abordari
despre mecanismele psihologice care stau la baza evaluarilor morale. Ne intereseaza
opozitia dintre prelucrarea constienta si inconstientd a acestor informatii si daca
existd un efect semnificativ al procesarii cognitive asupra evaludrii morale. Studiile
pe tema gandirii inconstiente converg catre ideea ca, in situatii decizionale cu
implicatii morale, gandirea inconstientd conduce la decizii mai utilitariste,
comparativ cu cea congtientd sau spontand (Ham si Bos 2010). Mai mult, s-a
observat cd, in contexte care nu au conotatii morale, gandirea inconstientd conduce
la o acuratete mai mare a deciziei in raport cu propriile preferinte (Dijksterhuis
2004). Vom extinde aceasta idee la sfera evaludrii morale. Ipoteza noastra este ca
modul de prelucrare inconstient al informatiei este capabil sd conducd la rezultate
care sunt in mai mare masurd concordante cu standardele morale declarate ale
participantilor la studiu, comparativ cu modul de prelucrare constient si cu modul
de evaluare spontan, realizat fard a avea la dispozitie un timp de reflectie. Cu alte
cuvinte, ne asteptdm ca gandirea inconstienta sa conduca la decizii mai apropiate de
profilul moral al individului comparativ cu gandirea spontana sau constienta.
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2. Perspective teoretice asupra mecanismelor psihologice care stau la
baza elaborarii judecatii morale

O 1intrebarea tipica din aria cercetarilor referitoare la rationamentele morale
este: Ce mecanisme psihologice stau la baza evaluarii moralitatii actiunilor, fie ca
este vorba despre comportamentele proprii sau ale celuilalt? Psihologia morald a
fost mult timp caracterizatd de o perspectiva dihotomicad. Explicarea mecanismelor
prin care sunt generate judecatile morale recurge fie la modele intuitioniste — pentru
care judecata morala este produsul unor procese non-rationale, intuitioniste,
afective — fie la modele rationaliste, care, in elaborarea judecatii morale,
accentueaza rolul proceselor cognitive constiente, de ordin superior.

Modelele rationaliste se bazeazd pe asumptia conform careia la baza
evaluarilor si deciziilor morale stau procesele de rationament si reflectie (Kohlberg
1968; Turiel 1983). Evaludrile si deciziile morale sunt rezultatul unor calcule
rationale, solicitd efort si un control cognitiv ridicat din partea decidentului, care
este pe deplin constient de aceastd experientd (Bargh 1994). Cea mai cunoscutd
perspectiva rationald asupra judecdtii morale este modelul propus de Lawrence
Kohlberg, pornind de la observatiile lui Jean Piaget asupra caracteristicilor
rationamentului moral la copii. Kohlberg descrie judecata morald ca fiind procesul
constient de utilizare a unui limbaj moral comun (Kohlberg 1984). Modelul nu
neagd implicarea dinamicilor afective in judecarea situatiilor cu specific moral, dar
le conferd un rol secundar, postuland ca, in cele din urma, evaluarile si deciziile
morale sunt rezultatul unui proces de gandire si rationament. In explicarea judecitii
morale, Kohlberg utilizeaza tehnica interviului si a dilemelor morale. El confrunta
participantii (copii si adulti) cu situatii problema (dilemele morale) construite in
jurul opozitiei dintre obligatia de a respecta o normd morala (de exemplu, sd nu
furi) si aspecte particulare care pot favoriza incilcarea acelei norme morale. in final,
este analizatd maniera 1n care subiectii rezolva aceste conflicte. Cea mai cunoscuta
dilema este cea in care Heinz, personajul principal, trebuie sa decidd daca va intra
prin efractie in farmacie pentru a fura un medicament care ar putea sa salveze viata
sotiei sale afectatd de o formi rara de cancer. In urma analizei datelor, Kohlberg a
aratat ca ontogeneza judecdtii morale este una de tip stadial si a identificat sase
astfel de stadii. In cel incipient, copiii evalueaza actiunile din prisma consecintelor
pozitive sau negative asupra sinelui. Odatd cu maturizarea si dezvoltarea abilitatilor
cognitive, se dezvoltd abilitatea ,,asumarii rolului” sau capacitatea de a intelege o
situatie din perspective diferite. Asumarea rolului sprijind dezvoltarea judecatii
morale, iar dezvoltarea acesteia din urmad conduce la progrese in directia
rationamentului moral.

168



Contributii la psihologia morala

Modelele intuitioniste afirma ca, in deciziile morale, intuitia morala survine
prima. Se considera ca aceasta ar fi principala sursa de informare a judecétii morale
(Kagan 1984; Shweder si Haidt 1993; Wilson1993). in filosofie, intuitionismul este
sustinut de argumentul ca existd un numar mare de ,,adevaruri morale” pe care
oamenii le adoptd in urma unui proces similar perceptiei, mai degraba decat urmare
a unei evaludri rationale. Angajat in acest proces asemandtor perceptiei, individul
intelege — fard a avea nevoie de justificare — ca ,,adevarul respectiv este si trebuie sa
fie adevirat prin sine insusi” (Harrison 1967, 72). In psihologie, intuitia morald a
fost definitd drept aparitia neasteptatd, spontand, In plan constient sau la limita
acestuia, a unei stari afective evaluative fata de caracterul unei persoane sau actiuni.
Evaluarea este de ordin elementar si, cel mai adesea, dihotomic (placut — neplacut,
bun — rau). Specific cunoasterii intuitive este ca individul ajunge la aceasta evaluare
fard a avea constiinta faptului ca a parcurs un proces de cautare, ponderare a
dovezilor sau de inferare a unei concluzii (Haidt si Bjorklund 2008, 88; apud Haidt
si Kesebir 2010). Intuitia morald este un exemplu de proces automat. Bargh si
Chartrand (1999) considera ca procesele automate subintind o mare parte a vietii
psihice a individului.

Comparativ cu alte procese cognitive automate, care nu au neaparat un
continut afectiv, intuitia morald este consideratd in aceste modele un subtip al
proceselor automate ,,incarcate afectiv”. Intuitiile morale joaca rolul unor informatii
in elaborarea judecdtilor despre bine si rau. Uneori, aceste reactii afective sunt atat
de puternice si diferentiate incat pot fi etichetate drept emotii morale (de exemplu,
furia, dezgustul sau gratitudinea), dar, de obicei, sunt reactii afective pozitive sau
negative nediferentiate, de aprobare sau respingere (Fazio, Sanbonmatsu, Powell si
Kardes 1986; Greenwald, Nosek si Banaji 2003). Pornind de la premiza conform
cdreia creierul uman evalueaza in mod automat si inevitabil toti stimulii din mediul
inconjuritor (atat pe cei aflati imediat sub, cit si pe cei aflati peste pragul subiectiv
de perceptie) si de la premiza ca aceste evaludri initiale sunt dificil de inhibat sau de
modificat prin intermediul proceselor cognitive de control (Zajonc 1980), o serie de
studii din sfera psihologiei moralititii sprijind ideea cd, atunci cand oamenii se
angajeaza Intr-o evaluare morald deliberata, ei fac acest lucru intr-un spatiu mental
care a fost initial organizat de diferite procese intuitive, incluzand aici reactiile
afective ce pregatesc creierul sd evite sau, dimpotriva, sd accepte stimulul respectiv
(Luo et al. 2006; Todorov, Mandisodza, Goren si Hall 2005).

Cele doua perspective pun in contrast doud procese cognitive (intuitie
versus gandire sau rationament), dintre care primul are aproape intotdeauna o
componentd afectiva (Shweder si Haidt 1993). Cele doud procese prezinta
similaritati cu cele doua sisteme descrise de una dintre cele mai des utilizate
clasificari a activitdtii cognitive cu finalitate decizionala. Aceasta clasificare
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distinge intre ,,sistemul 1.” caracterizat ca fiind automatic, preconstient, holistic,
asociationist, non-verbal si in stransa legatura cu sistemul afectiv, si ,.sistemul 2.”
care opereazd la nivel constient, este intentional, analitic, verbal si relativ
independent de sistemul afectiv (Sloman 1996). In privinta modalititii in care cele
doud sisteme de procesare a informatiilor opereaza, psihologii cognitivisti sunt de
acord ca procesarea se desfisoara intr-o oarecare masurd independent. Se presupune
insd ca procesele rationale — cu functie de supervizare — intervin in ,,corectarea”
erorilor ocazionale ale sistemului automat. Modelele intuitioniste considera cd, in
elaborarea judecitii morale, procesele constiente manifestd un control mai scazut si
mai putind independentd, comparativ cu alte tipuri de judeciti evaluative. in diferite
studii privind incalcarea unor interdictii cu caracter inofensiv (o femeie care se
masturbeazd in moduri neobisnuite, familia care, dupd ce 1si giseste cainele de
companie mort, decide sa il manance), cercetatorii au constat frecvent ca
participantii pusi in situatia de a reevalua judecitile lor cu privire la corectitudinea
morald a acestor actiuni manifestau o ,,orbire mentald”, in sensul ca se aflau in
incapacitatea de explica rationamentele pe care se presupune cid 1si sprijineau
evaludrile; participantii erau, cu alte cuvinte, limitati la o cunoastere morala
intuitiva (Haidt si Kesebir 2010).

Un model ce integreazi cele doud perspective este cel al proceselor duale
ale judecatii morale, elaborat de Greene si colab. (2001; 2002; 2004), a carui
premiza este aceea ca cele doua tipuri de procese (rational si intuitiv) se constituie
in sisteme disociabile in creierul uman si aflate deseori In competitic. Aceasta
competitie face ca, In situatii dilematice, procesele cognitive si fenomenele
emotionale sa genereze rezultate diferite. Ipoteza modelului lui Greene este ca, in
functie de implicarea celor doud sisteme de prelucrare informationald, evaluarea
moralitatii actiunilor poate fi realizatd din perspectiva deontologicd sau
consecintionistd. Modelul postuleazd existenta unei asocieri intre procesele
cognitive superioare, controlate si constiente si judecata morald de tip utilitarist
(consecintionist). In contrast, o procesare de tip intuitiv este axatd pe respectarea
regulilor, Indatoririlor si obligatiilor morale si conduce la o judecatd morala de tip
deontologic.

Diferentele in adoptarea uneia din cele doud tipuri de decizii provin si din
diferentele interindividuale in ceea ce priveste modalitatea de procesare a
informatiilor. De exemplu, Bartels (2008) araté ca indivizii caracterizati de nevoia
de a organiza informatii relevante in manierd integratd, structuratd (trasatura
masurata cu ajutorul scalei Need for Cognition - Nevoia de cognitie; Cacioppo et al.
1984) evalueaza moralitatea actiunilor cu precidere din perspectiva utilitarista.
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3. Impactul tipului de gandire asupra proceselor de evaluare

Investigatiile din sfera cognitiei sociale sustin ideea conform careia, in
situatii sociale diverse, oamenii construiesc rationamente sociale in manierad
inconstientd (Hassin, Aarts si Ferguson 2005). Deseori, chiar si in situatii sociale de
complexitate informationald minima, sistemul cognitiv uman isi usureaza sarcina
evaluativa si elaboreaza in mod spontan inferente pentru rezolvarea problemelor ce
il preocupa de individ (Uleman 1999). Totusi, atunci cand este solicitat sa evalueze
moralitatea actiunilor proprii sau ale unui alt agent, volumul variabilelor si al
informatiilor cu care individul se confrunti si pe care trebuie sa il prelucreze la un
moment dat este unul ridicat (Folger si Cropanzano 1998). Prin urmare,
rationamentele morale sunt supuse unor constrngeri ce tin de natura proceselor
psihologice.

Date recente din aria prelucrarilor informationale, respectiv a proceselor
decizionale, indica un impact mai puternic al proceselor cognitive inconstiente, in
detrimentul celor constiente, in elaborarea judecatilor complexe (Dijksterhuis 2004;
Dijksterhuis, Bos, Nordgren si Van Baaren 2006). Modalitatea constientd de
prelucrare a informatiei presupune accesul direct, explicit la datele problemei.
Atentia este indreptatd asupra caracteristicilor situatiei de evaluat cu scopul de a
selecta aspectele cele mai relevante. In contrast, se presupune ci existid si o
modalitate inconstientd de prelucrare informationald, prin care subiectul ajunge la
acelasi output (sau la unul mai bun), fara sa aiba atentia indreptata asupra procesului
de evaluare 1n sine, de exemplu, asupra procesului de cantarire a avantajelor si a
dezavantajelor alternativelor disponibile.

In situatii de decizii complexe, cum ar fi cele in care suntem nevoiti si
alegem intre mai multe locuinte, locuri de munca sau colegi de camera (exemplele
folosite in aceste studii), ne confruntdm cu un numar mare de alternative, fiecare
implicand o serie de argumente pro si contra. Simtul comun sugereaza in astfel de
situatii o analizd atentd a informatiilor disponibile, cu scopul de a ne forma o
imagine cat mai corectd asupra situatiei. Aceasta strategie creste probabilitatea de a
lua cea mai buna decizie. O altd modalitate de abordare este de a delega acest efort
gandirii inconstiente, pentru ca, dupa o scurta perioada de timp, sa ,,simtim” intuitiv
care este cea mai buna optiune. Ultimele studii in domeniul prelucrarii informatiilor
sugereaza ca oamenii iau decizii mai adaptate situatiei §i mai corecte atunci cand nu
reflecteazd constient la informatiile pe care le au despre obiectul deciziei lor. In
studii de acest tip, subiectilor li se prezinta, in prima faza, sarcina pe care vor trebui
sd o rezolve — de exemplu, alegerea celui mai bun apartament dintr-un set de patru
apartamente descrise (Dijksterhuis 2004). Acestea fuseserd evaluate obiectiv prin
raportare la norma sociala. Subiectii din grupul ,,gandire constienta” sunt rugati sa
analizeze cu grija timp de trei minute materialele prezentate — in cazul mentionat,
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calitatile si defectele fiecarui apartament — si apoi sé ia o decizie. Cei din grupul
»gandire inconstientd.” 1n schimb, nu sunt ldsati sd proceseze constient aceste
informatii, ci sunt solicitati sa desfiasoare o altd sarcind dupa prezentarea
materialelor. Apoi, toti subiectii sunt rugati sa isi exprime decizia (fie ca a fost luata
congtient sau nu). Rezultatele tipice din acest domeniu aratd ca gandirea
inconstientd este mai acuratd decit cea constientd; in exemplul anterior, o proportie
mai mare dintre subiectii din conditia ,,gandire inconstienta” au ales apartamentul
care era In mod obiectiv superior celorlalte (Dijksterhuis 2004). Aceastad diferenta
este explicatad de capacitatea redusd a gandirii constiente de a procesa simultan
diferite informatii (Miller 1956). Gandirea constienta opereaza doar cu un subset de
informatii, ceea ce conduce la ignorarea unor argumente relevante. Gandirea
inconstientd, pe de altd parte, este capabild sa integreze o cantitate de informatii
mult mai mare intr-o maniera cu sens, ceea ce permite o viziune mai ampla asupra
problemei (Norretranders 1998; Betsch, Plessner, Schwieren si Giitig 2001). De
asemenea, gandirea incongtientd este mai putin sensibila la influenta anumitor
euristici §i erori cognitive, comparativ cu situatia in care analiza argumentelor pro si
contra este realizatd congtient. Ca si gandirea constientd, cea inconstientd are nevoie
de timp. Absenta constientizarii prelucrarilor mentale nu inseamna ca acestea nu se
produc sau ci nu sunt necesare. In experimentele de acest tip, un al treilea grup de
subiecti trebuie sa ia decizia spontan, fard a avea la dispozitie o perioada de timp de
gandire (constientd sau nu). Decizia luatd in acest fel este inferioara deciziei luate
de analiza inconstientd. Deci, si aceasta din urma are nevoie de timp pentru ca
operatiile mentale necesare sa se desfasoare. Inconstientul nu inseamna
spontaneitate, decizie ,,pe loc”, chiar daca procesele automate au viteze mai mari
decat cele constiente.

Beneficiile gandirii inconstiente au fost puse in relatie si cu evaludri mai
complexe si cu relevanta etica, cum ar fi evaluarea corectitudinii comportamentului
unor persoane care realizeaza interviuri cu candidatii la un loc de muncé (Ham et al.
2009). Participantilor li s-au prezentat informatii detaliate si complexe cu privire la
patru proceduri de intervievare pe care le-au experimentat candidatii la un loc de
munca. Un scenariu descria o procedurd de intervievare corectd, in timp ce un alt
scenariu descria o procedura cu caracter incorect. Celelalte doud scenarii erau mai
degraba neutre din punct de vedere al corectitudinii, materialele fiind folosite pentru
a spori complexitatea informatiilor de procesat. Dupa prezentarea materialelor,
participantii la experiment au fost repartizati aleatoriu in cele trei conditii
experimentale: gindirea inconstientd, gandirea constientd si gandirea spontana.
Participantilor li s-a cerut sd evalueze mdsura in care autorul interviului respectd
normele etice. Participantii din conditia ,,gandire inconstientd” au facut evaluari mai
acurate, comparativ cu participantii care au analizat cu atentie informatiile primite
sau cei care au oferit raspunsul ,,pe loc”. Au fost replicate astfel rezultatele studiilor
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conduse de Dijksterhuis (2004). Prin urmare, i in situatii cu implicatii etice,
gandirea inconstientd conduce la decizii mai acurate, comparativ cu cea constienta
sau spontand. Mai mult decat atat, perioada de timp in care oamenii sunt
defocalizati de pe sarcina decizionald efectiva (gésirea unui raspuns la o dilema
morald) poate avea ca rezultat alegerea unei alternative mai utilitariste — aprobarea
unor acte ce provoaca rau, dar care, in acelasi timp, au ca finalitate obtinerea celor
mai bune consecinte posibile (de exemplu, sacrificarea unei vieti omenesti pentru
salvarea altor cinci vieti). Ham si Bos (2011) au aplicat participantilor o versiunea a
dilemei pasarelei, in care trebuiau sd decida in ce masura sunt dispusi sa impinga
persoana care se afla in dreptul lor pe pasarela pentru a salva cinci oameni aflati in
pericolul sa fi omorati de trenul care 1nainteazd catre acestia. Rezultatele indica
faptul ca participantii care au procesat inconstient informatiile despre scenariul
dilematic s-au dovedit a fi mai utilitaristi Tn comparatie cu participantii care au
prelucrat informatiile constient sau spontan — acestia din urma luand decizii mai
deontologice. O explicatie a acestor rezultate recurge la principiul ponderarii, care
afirmd cd gandirea inconstienta ia in calcul mai bine decat cea constientd sau
spontand importanta relativia pe care o acordam diferitelor atribute. In acest caz,
gandirea inconstientd nu opteaza pentru alternativa deontologicd intrucat are
capacitatea de a inhiba reactiile emotionale spontane generate de incalcarea
regulilor morale. Atunci cand proceseaza informatia inconstient, oamenii sunt mai
capabili sa se focalizeze pe rezultatele actiunilor, mai degraba decat pe actiunea in
sine, comparativ cu situatia In care acestia se bazeazd pe accesul constient la
informatiile relevante pentru elaborarea deciziei morale.

Unele studii sugereaza cd gandirea inconstientd este superioard gandirii
constiente nu doar prin prisma corectitudinii obiective a deciziei luate, ci si in raport
cu planul subiectiv, al propriilor preferinte. Plecand de la ideea cé evaluarile pot fi
influentate de preferintele decidentului, Dijksterhuis si Nordgren (2006)
argumenteaza cd, in cazul deciziilor subiective, gandirea inconstienta atinge un grad
mai mare de acuratete In raport cu propriile preferinte, intrucat ia in calcul mai bine
decat cea constientd importanta relativd pe care o acorddm diverselor atribute si
criterii de evaluare. Gandirea constienta i face pe oameni sa atribuie o importanta
disproportionata atributelor care sunt accesibile, plauzibile si usor de verbalizat in
dauna altor atribute care sunt, in realitate, mai importante. In unul dintre
experimente, a fost analizata relatia dintre grila personald de evaluare a realitatii si
cele doua tipuri de gandire (constientd versus inconstientd). Asemenea
experimentelor discutate anterior, participantilor li s-au prezentat anumite informatii
despre trei potentiali colegi de camerd, fiecare fiind descris prin 12 trasaturi.
Criteriile folosite pentru descrierea acestor trasaturi au fost aceleasi pentru toti trei
(simtul umorului, curatenie si prietenie), insa colegii de camera s-au diferentiat prin
punctajul atribuit la aceste criterii (de exemplu, unul a fost foarte prietenos, unul a
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fost moderat prietenos, iar celalalt a fost mai degraba neprietenos). Indiferent de
conditia experimentald (gindire spontand versus constientd, versus inconstientd),
participantilor li s-a cerut si-si exprime opinia despre acesti trei colegi. Inainte de
aceastd sarcind, ei estimasera cat de importante sunt pentru ei aceste criterii atunci
cand 1si aleg colegul de camera. Rezultatele au ardtat ca cele mai puternice corelatii
intre preferintele exprimate si evaludrile celor trei potentiali colegi au aparut la
subiectii din conditia ,,gandire incongtienta”.

4. Studiu empiric
4.1. Scopul cercetarii

Ne intereseaza opozitia dintre prelucrarea constientd si inconstientd a
acestor informatii si daca existd un efect semnificativ al procesarii cognitive asupra
evaludrii morale. Studiile pe tema gandirii inconstiente converg catre ideea cd, in
situatii decizionale cu implicatii morale, gandirea inconstientd conduce la decizii
mai utilitariste, comparativ cu cea constientd sau spontand (Ham si Bos 2010). Vom
incerca sa replicam si sd extindem acest rezultat. Dorim sd punem in evidentd
influenta tipului de procesare a informatiei asupra pozitiei in care se plaseaza
evaluarea morala pe un continuum ai carui poli sunt solutia consecintionista versus
solutia deontologicd. Mai concret, analiza congtientd favorizeazd solutii
deontologice, in timp ce procesarea inconstientd conduce la solutii consecintioniste.

Mai mult, s-a observat cd, in contexte care nu au conotatii morale, gandirea
inconstientd conduce la o acuratete mai mare a deciziei in raport cu propriile
preferinte (Dijksterhuis 2004). Vom extinde aceasta idee la sfera evaluarii morale.
Ipoteza noastra este ca modul de prelucrare inconstient al informatiei este capabil sa
conduci la rezultate care sunt in mai mare masurad concordante cu ,,profilul moral”
al participantilor la studiu, comparativ cu modul de prelucrare constient si cu modul
de evaluare spontan, realizat fara a avea la dispozitie un timp de reflectie. Cu alte
cuvinte, ne asteptdm ca gandirea inconstientd sa conduca la decizii mai apropiate de
profilul moral al individului comparativ cu gandirea spontana sau constienta.

In fine, pornind de la modelul dual al lui Greene et al. (2001, 2004), ne
asteptdm ca participantii care manifesta un profil deontologic vor etala reactii
emotionale mai intense, comparativ cu ceilalti participanti. Oricum, ne asteptam la
o inhibare a reactiei emotionale primare in conditia gandirii inconstiente, deci la o
estompare a diferentei intre cele doud categorii de participanti.

Pornind de la observatiile de ordin teoretic si empiric existente in literatura
pana in momentul de fatd, am testat urmatoarele ipoteze de cercetare:
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Ipoteza I: Gandirea constienta si cea spontand conduc la evaluiri morale
mai deplasate spre polul deontologic, comparativ cu conditia gandirii inconstiente,
unde vom constata cd alegerea participantilor se indreapta spre polul utilitarist.

Ipoteza 2: Gandirea incongtientd conduce la evaluari morale mai apropiate
de ,,profilul moral” al individului In comparatie cu gandirea spontand si cea
constienta.

Ipoteza 3: Participantii care au un profil moral pronuntat deontologic au
reactii emotionale mai intense decat utilitaristii in conditia gandirii spontane si
constiente; la cei care gandesc inconstient, insd, aceasta diferenta dispare.

4.2. Participanti

Lotul investigat in cadrul acestui studiu a fost compus din 156 de
participanti (134 femei) cu varsta cuprinsa intre 18 si 41 de ani (M = 21,33;
S=3,39).

4.3. Instrumentele cercetarii

a. Pozitia etica. Pentru evaluarea profilului moral al participantilor (i.e.,
adeziunea la perspectiva utilitaristd sau deontologica) a fost elaboratd o scala
compusa din gase itemi. Itemii 1-3 evalueaza perspectiva utilitaristd, fiind surprinse
dimensiuni precum maximizarea binelui, neutralitatea agentului, lezarea valorilor.
Itemii 4-6 evalueaza perspectiva deontologica si surprind aspecte precum
respectarea regulilor, neutralitatea agentului, lezarea beneficiului. Participantii si-au
exprimat acordul, respectiv dezacordul, cu privire la fiecare item prin intermediul
unei scale in 6 puncte, unde 1 reprezinta dezacordul total, iar 6 acordul total. A fost
calculat un singur scor care sa reflecte pozitia eticd a participantilor (cotarea
itemilor 4-6 au fost inversatd). Scala prezintd un coeficient de fidelitate Alfa
Crombach de 0,84 dupa eliminarea itemilor 1 §i 2 care corelau negativ cu ceilalti
itemi. Prin proba medianei (M = 11), participantii au fost impartiti in deontologi
(N=T71), respectiv utilitaristi (N=85). Scala completa este prezentata in partea de
Anexe instrumente 1.

b. Dilemele morale. Ham et al. (2010) si-au bazat analiza pe un singur tip de
scenariu, dilemele personale. Pentru a elimina suspiciunea ca relatia dintre gandirea
incongtientd si tipul de argumentare utilitarist ar putea fi determinata de acest tip de
dileme, am confruntat participantii cu doud tipuri de dileme care permit
generalizarea rezultatelor si asupra altor situatii, clasificate Tn alte cercetari sub titlul
de dileme impersonale. In acelasi timp, dilemele din acest studiu acoperd si o
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distinctie relevantda din perspectiva doctrinei dublului efect (Aquinas 1952/1274).
Jumatate dintre participanti au citit un scenariu de tip incidental si jumatate unul de
tip instrumental, adaptate dupa scenarii folosite deja in literatura de specialitate
(Lotto et al. 2013). In dilemele instrumentale, sacrificarea unei vieti este mijlocul
prin care pot fi salvate mai multe vieti omenesti. Prin urmare, intentia agentului de a
sacrifica acea persoani face parte din planul sdu de actiune. In dilemele incidentale,
sacrificarea unei persoane survine ca o consecintd neintentionata in incercarea de a
salva vietile altor persoane. In dilema instrumentala aleasa de noi, protagonistul este
coordonatorul unei echipe de tehnicieni specializati care desfisoara lucrari de
mentenantd la un lift. Din cauza unei defectiuni la sistemul de sigurantd, sase
tehnicieni se afla in pericolul de a fi ucisi de liftul aflat in cadere. Protagonistul
poate impiedica acest lucru prin impingerea in rotile mecanismului a unui tehnician
care se afla 1anga el. Acest fapt va conduce la oprirea liftului si la salvarea celorlalti
sase. In dilema incidentald, sase pacienti sunt in pericol de a fi asfixiati de un fum
foarte toxic emanat printr-un sistem de ventilatie defectat. Protagonistul dilemei
poate activa un comutator care va directiona fumul toxic catre o camera in care se
afla un singur pacient care va fi, astfel, ucis, salvand astfel ceilalti cinci pacienti.
Scenariile dilemelor folosite n acest studiu pot fi consultate in sectiunea Anexe
instrumente 2a, respectiv 2b.

In elaborarea scenariilor, dilema tramvaiului si cea a pararelei au
reprezentat exemple prototipice. Lotto et al. (2013) au propus un nou set extins de
dileme care sunt mai apropiate de Tmprejurdrile reale. Acesta a fost si motivul
alegerii acestor dileme 1n detrimentul celor clasice. Dorim sa investigam judecata
morala prin intermediul unor stimuli precisi si totodatd mai plauzibili, comparativ
cu dilemele clasice din literaturd (Thomson 1986; Greene 2004). Dilemele clasice
au fost deseori criticate atat in privinta gradului de precizie cu care masoard
judecata morald (McGuire et al. 2009; Borg et al. 2006), cat si din punct de vedere
conceptual. Clasificarea dilemelor in personale si impersonale este consideratd
nespecifica, intrucat criteriile de delimitare conceptuald se aplicd doar pentru
dilemele personale, in timp ce clasa dilemelor impersonale ramane insuficient
specificatd (Lotto et al. 2013).

c. Evaluarea dilemelor morale. Maniera In care participantii au evaluat
dilemele prezentate a fost surprinsa prin calcularea scorului total la un set de cinci
intrebari legate de masura in care acestia aprobd sacrificarea vietii pacientului,
respectiv tehnicianului pentru a salva vietile celorlalte persoane. Itemii utilizati in
scenariul dilemei instrumentale au fost preluati intocmai de la Ham et al. (2010) (de
exemplu: ,,Consideri cd impingerea tehnicianului in rotile mecanismului pentru
salvarea celor sase tehnicieni este una potrivita n aceasta situatie?”; ,In ce masura
eziti sd salvezi viata celor sase tehnicieni?”’) Participantii au putut indica raspunsul
lor la sase itemi printr-o scald in sase puncte (1 — In micd masurd; 6 — in mare
masurd). Pentru a calcula scorul total la aceasta scald au fost inversati itemii 5 si 6.
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Scorurile mari obtinute la aceasta scala reflecta un punct de vedere mai utilitarist, in
timp ce scorurile mici reflectd o pozitie deplasata cétre polul deontologic. Itemul 4
»linzi sd lasi cei sase tehnicieni sd moarda?” a fost eliminat, intrucit prezenta
corelatii negative cu restul itemilor. In final, scala prezinta un coeficient de
fidelitate Alfa Crombach de 0,62, comparabil cu coeficientul calculat de Ham et al.
(2010). Itemii pot fi consultati In Anexe instrumente 3a si 3b.

d. Reactia emotionald a fost masurata prin intermediul unor intrebari care
surprind diferite emotii morale, cum ar fi, furia, vinovatia, rusinea. Participantii
si-au putut exprima raspunsul printr-o scala in cinci puncte, unde o emotie puternica
era notatd cu cinci puncte, iar o emotie de o intensitate redusd cu un punct. Scala
prezintd un coeficient de fidelitate Alfa Crombach de 0,84. Itemii acestei scale sunt
redati In Anexa Instrumente 4. Pentru a testa empiric ideea cd gandirea inconstienta
deplaseaza decizia morala spre polul utilitarist ca urmare a faptului ca este capabila
sd inhibe reactiile emotionale primare (Ham si Bos 2010), participantii au fost
rugati sd raporteze nivelul de activare a unor emotii primare (furie, tristete, rusine,
vinovatie) imediat dupa ce au fost expusi la dilemele morale.

4.4. Procedura

Cercetarea de fatd este un cvasi-experiment cu urmatoarele variabile:
pozitia eticd —variabild independenta invocatd; tipul de dilema morald — variabila
independenta; tipul de gandire — variabild independentd provocatd. Variabilele
dependente sunt perspectiva din care are loc evaluarea dilemelor morale (utilitarista
versus deontologicd) si reactia emotionald. Experimentul s-a desfasurat in
laboratorul de informatica al Facultatii de Psihologie, materialele fiind prezentate pe
calculator.

In prima faza, participantii au completat scala construitd pentru evaluarea
profilului moral, pentru ca apoi sa fie expusi fie la dilema morala incidentala, fie la
dilema morald instrumentald. Dupd expunereca la scenariile dilematice, unii
participanti au avut la dispozitie trei minute pentru a analiza cu atentie materialele
prezentate si pentru a indica maniera in care solutioneaza dilema (conditia gandire
congtientd). Alti participanti au fost rugati sd rezolve o serie de anagrame timp de
trei minute dupd prezentarea informatiilor, inainte de a formula raspunsul lor la
dilema morald (conditia gandire inconstientd). Aceastd sarcind a avut ca scop
inhibarea functiilor executive ale creierului. Participantii din a treia grupa au fost
rugati sa evalueze scenariile prezentate imediat dupd consultarea materialelor
(conditia gandire spontana). Dupa lectura scenariilor dilematice si inainte de a trece
la evaluarea lor, toti participantii au completat scala reactiei emotionale. In final,
participantilor li s-a mulfumit pentru participare si li s-a explicat scopul cercetarii.
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4.5. Rezultate

Nu s-a observat un efect principal al tipul de gandire in ceea ce priveste
perspectiva din care are loc evaluarea dilemelor morale, utilitaristd versus
deontologica (F (2;155) = 2,25, p = 0,10). Totusi, analiza separata pentru cele doud
tipuri de dileme a aratat un efect al manipuldrii numai in cazul dilemei
instrumentale (F(2;88) = 4,45; p = 0,01), in sensul ca participantii din conditia
gandirii inconstiente au oferit evaludri mai pronuntat utilitariste, comparativ cu
participantii din conditia gandirii constiente (t(61) = 2,95; p < 0.05), respectiv
conditia gandirii spontane (t(55) = 2,1; p = 0.03). Nu se remarcéd o influenta a
tipului de géndire asupra reactiei emotionale (F(2,155) =0,21; p = 0,8).

De asemenea, nu a rezultat o corelatie semnificativa statistic Intre valorile
obtinute de participanti la scala care masoara profilul moral individual si valorile
obtinute pentru perspectiva din care are loc evaluarea dilemelor morale, utilitarista
versus deontologicd, in niciuna dintre cele trei conditii definite de tipul de gandire
(gandire constienta: r = 0,01; p = 0,9; gandire inconstienta: r = -0,1; p = 0,4; gandire
spontand: r = 0,51; p=0.,4).

Analiza datelor a aratat un efect principal al profilului moral asupra starii
emotionale (F(1,155) = 3,96; p = 0,04). Astfel, participantii deontologi (M = 19,26)
resimt emotii negative mai puternice comparativ cu cei utilitaristi (M = 17,71;
t(152,31) = 2,04; p = 0,04). Nu se constatd o interactiune intre tipul de gandire si
profilul moral 1n ceea ce priveste reactia emotionala (F(2,155) = 1,35; p = 0,26).
Atunci cand am analizat impactul profilului moral asupra stirii emotionale, in
functie de fiecare tip de gandire, am constatat un efect marginal al profilului moral
asupra starii emotionale la participantii din conditia gandirii inconstiente. Astfel,
deontologii resimt emotii mai puternice (M=19) comparativ cu utilitaristii (M=16);
t(48) = 1,85; p = 0,07. Nu se constatd diferente intre deontologi si utilitaristi Tn
privinta reactiei emotionale in grupul géandirii spontane t(49) = 0,18; p = 0,85 sau
constiente t (51) = 1,62; p=0,1.

Am observat de asemenea ca reactia emotionald coreleaza relativ redus cu
perspectiva din care are loc evaluarea dilemelor morale doar in cazul gandirii
congtiente (r = 0,24; p = 0,04), in sensul cd participantii care au oferit evaluari
pronuntat deontologice au reactii emotionale mai intense. Analiza datelor a pus in
evidenta si existenta unui efect principal al tipului de dilema asupra perspectivei din
care are loc evaluarea dilemelor morale (F(1;155) = 8,35; p < 0,01). Nu se constata
o influentd a tipului de dilema asupra reactiei emotionale (t(153)=0,1; p= 0,8).
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5. Discutii

Studiul de fatd exploreazd impactul prelucrarii cognitive asupra evaludrii
morale in raport cu standardele morale declarate ale participantilor la studiu. Pentru
a determina perspectiva din care are loc evaluarea dilemelor morale am confruntat
participantii cu doua tipuri de dileme (incidentale, respectiv instrumentale). Ambele
scenarii pun in opozitie doud norme morale: obligatia de a respecta dreptul la viata
al unei persoane, respectiv obligatia de a oferi ajutor, atunci cind aceasta este
posibil.

Pentru a analiza impactul procesarii cognitive asupra evaludrii morale, o
parte dintre participanti au avut la dispozitie o perioada de timp pentru a analiza cu
atentie scenariul dilematic prezentat Tnainte de a-l solutiona. Alti participanti au
formulat raspunsul la dilemele morale dupa o perioada de timp in care atentia lor a
fost indreptatd catre un alt tip de sarcind, de naturd cognitivd, care intrd in
concurentd cu procesul de evaluare a avantajelor si dezavantajelor alternativelor
dilemelor. In fine, unii participanti au evaluat scenariile prezentate in mod spontan,
fara a avea la dispozitie un timp de reflectie. ,,Profilul moral” realizat participantilor
prin intermediul unui instrument dezvoltat in acest studiu reflectd adeziunea la
teoria deontologica, respectiv utilitaristd. Utilitarismul evalueazd moralitatea unei
actiuni in functie de consecintele sale, de cantitatea de bine produsa sau de rau
evitatd. Abordarea de acest tip a fost frecvent pusa in contrast cu teoriile moralitatii
grupate sub eticheta de teorii deontologice. Acestea din urma sunt sensibile si la alte
caracteristici ale actiunii, cum ar fi, de exemplu, daca o alternativa implica actiune
ori omisiune, dacda efectele actiunii sunt directe sau indirecte etc. Teoriile
deontologice fundamenteaza moralitatea pe principiul obligatiei, punand un accent
mai redus pe consecintele care ar putea rezulta din actiuni.

Ne-am bazat 1n prima faza analiza pe ambele tipuri de scenarii dilematice.
Prelucrarea statistica a datelor relevd cd modul de prelucrare a informatiilor nu
influenteaza perspectiva din care este evaluatd dilema morala (deontologica sau
utilitaristd). Totusi, atunci cand am analizat raspunsurile participantilor in functie de
scenariul dilematic, am constatat un efect al modului de gandire in evaluarea
scenariului instrumental (In care sacrificarea unei vieti este mijlocul prin care pot fi
salvate mai multe vieti omenesti). Participantii din conditia gandirii inconstiente
evalueaza scenariul mai degraba din perspectiva utilitaristd, comparativ cu
participantii din conditia gandirii constiente sau spontane. in linie cu cercetirile lui
Ham si Bos (2010), putem presupune cd gandirea inconstientd este capabild sa
inhibe reactiile emotionale spontane, primare, generate de actiunea de sacrificare
direct intentionatd a unei vieti omenesti, emotii care ar alimenta alternativa
deontologica. Totusi, cdnd am analizat impactul profilului moral asupra starii
emotionale, pentru fiecare tip de gandire, am constatat ca participantii deontologi
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din conditia gandirii incongtiente resimt emotii mai puternice comparativ cu
participantii utilitaristi. Astfel de diferente dispar in conditiile gandirii constiente,
respectiv spontane. Aceste rezultate nu sunt surprinzatoare avand in vedere ca
procesele inconstiente sunt asociate 1n alte studii cu diferite fenomene emotionale,
care permit oamenilor sd aprobe sau sa respingd diferiti stimuli cu care intrd in
contact (Haidt 2001).

Principiul cantitatii postulat de ,teoria gandirii inconstiente” (Dijksterhuis si
Nordgren 2006) afirma ca gandirea inconstienta este capabild sa integreze cantitati
mai mari de informatie, spre deosebire de cea constientd sau spontana care opereaza
cu un numar redus de elemente informationale. Aceastd limitare are ca efect
focalizarea atentiei pe anumite atribute care sunt mai accesibile mental, in dauna
altor elemente care, in realitate, sunt la fel de importante. In schimb, prelucrarea
incongtientd a datelor, prin includerea unei serii mai largi de aspecte relevante, ar
putea favoriza o mai mare sensibilitate la consecinte, mai exact, la capacitatea unei
actiuni de a produce un rezultat global cat mai bun si la norma morald care
recomanda reducerea cantitatii de pierderi sau suferintd. Aceastd norma morala este
de cele mai multe ori omisa atunci cand participantii elaboreaza raspunsul constient
sau pe loc. Daca gandirea incongtientd este mai focalizatd pe binele general ca
valoare axiologica interiorizata, putem explica de ce ea nu conduce cétre decizii mai
concordante cu sine. Procesele inconstiente, prin faptul ca se desfisoard ascendent
(Sloman 1996), fac posibila detagarea agentului decident de interesul propriu (de
exemplu, a nu interveni in cursul actiuni pentru a evita pedeapsa) in incercarea de a
maximiza binele existent.

6. Concluzii

Rezultatul cel mai important obtinut in acest studiu este cel conform caruia,
in dilema instrumentald, gindirea inconstientd conduce la evaludri morale mai
deplasate catre polul utilitarist. Pentru a permite generalizarea rezultatelor si asupra
altor situatii, clasificate 1n literatura sub titlul de dileme impersonale, o parte dintre
participanti au fost confruntati cu un scenariu incidental, in care sacrificarea unei
vieti omenesti survine ca urmare a incercirii de a salva mai multe vieti omenesti. in
scenariul incidental, modul in care participantii prelucreaza informatiile nu are
impact asupra evaludrii morale. Totodata, datele noastre confirma relatia dintre
procesele inconstiente si fenomenele emotionale. Studii viitoare pot explora relatia
dintre gandirea inconstientd si emotiile sociale care, conform unor studii recente,
favorizeaza alegerile ce conduc la maximizarea binelui.

180



Contributii la psihologia morala

Mentiune: Aceastd lucrare a fost realizatd in cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,Inovare si dezvoltare in structurarea si reprezentarea
cunoagsterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc).”
cofinantat de Uniunea Europeand si Guvernul Romaniei din Fondul Social
European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013.

Referinte bibliografice:

Bargh, A. John.1994. , The four horsemen of automaticity: Awareness, efficiency,
intention, and control in social cognition.” In Handbook of social cognition,
2nd Edition, ed. J. R. S. Wyer and T. K. Srull. Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Bargh A. John si Chartrand L. Tanya. 1999. ,,The unbearable automaticity of
being.” American Psychologist 54: 462-479.

Betsch Tilmann, Henning Plessner, Christiane Schwieren si Robert Giitig. 2001. ,,I
like it but I don't know why: A value-account approach to implicit attitude
formation.” Personality and Social Psychology Bulletin 27: 242-253.

Borg J. Schaich, Catherine Hynes, John Van Horn, Scott Grafton si Walter
Sinnott-Armstrong. 2006. ,,Consequences, action, and intention as factors in
moral judgments: an fMRI investigation.” Journal of Cognitive Neuroscience
18: 803-817.

Dijksterhuis Ap. 2004. ,,Think different: The unconscious thought in preference
development and decision making.” Journal of Personality and Social
Psychology 87: 586-598.

Dijksterhuis Ap, Maarten W. Bos, Loran F. Nordgren si Rick B. van Baaren. 2006.
,On making the right choice: The deliberation-without-attention effect.”
Science 311: 1005-1007.

Dijksterhuis Ap si Nordgren F. Loran. 2006. ,,A theory of unconscious thought.”
Perspectives on Psychological Science 1: 95-109.

Folger G. Robert si Russell Cropanzano. 1998. Organizational justice and human
resource management. Thousand Oaks, CA: Sage.

Greene, J. D., R.B. Sommerville, L.E. Nystrom, J.M. Darley si J.D. Cohen. 2001.
»An TMRI study of emotional engagement in moral judgment.” Science 293:
2105-2108.

Greene, J. si Jonathan Haidt. 2002. ,,How (and where) does moral judgment work?”’
Trends in Cognitive Neurosciences 12 (6): 517-523.

Greene J. D., L.E. Nystrom, A.D. Engell, J.M. Darley si J.D. Cohen. 2004. ,,The
neural bases of cognitive conflict and control in moral judgment.” Neuron 44:
389-400.

181



Georgiana Zugravu

Greene, J. D., S.A. Morelli, K. Lowenberg, L.E. Nystrom si J.D. Cohen. 2008.
,»Cognitive load selectively infers with utilitarian moral judgment.” Cognition
107: 1144-1154.

Haidt, Jonathan, Fredrik Bjorklund si Scott Murphy. 2000. ,,Moral dumbfounding:
When intuition finds no reason”. Unpublished manuscript. University of
Virginia.

Haidt, Jonathan si Selin Kesebir. 2010. ,Morality.” In Handbook of Social
Psychology, ed. Susan T. Fiske, Daniel T. Gilbert, Gardner Lindzey, 797-832.
Hobeken, New Jersey: John Wiley.

Haidt, Jonathan. 2001. ,,The emotional dog and its rational tail: a social intuitionist
approach to moral judgment.” Psychological Review 108: 8§14-834.

Ham, Jaap si Kees van den Bos. 2010. ,,On unconscious morality: The effects of
unconscious thinking on moral decision making.” Social Cognition 28: 74-83.

Ham Jaap, Kees van den Bos si Evert A. van Doorn. 2009. ,,Lady Justice thinks
unconsciously: Unconscious thought can lead to more accurate justice
judgments.” Social Cognition 27: 509-521.

Harrison, Jonathan. 1967. ,Ethical objectivism.” In The Encyclopedia of
Philosophy, ed. P. Edwards, 71-75. New York: Macmillam.

Hassin, Ran R., Henk Aarts si Melissa J. Ferguson. 2005. ,,Automatic goal
inferences.” Journal of Experimental Social Psychology 41: 129-140.

Kagan, Jerome. 1984. The nature of the child. New York: Basic Books.

Kohlberg, Lawrence. 1968. ,,The child as moral philosopher.” Psychology Today 7:
25-30.

Kohlberg, Lawrence. 1984. Essays in moral development: The psychology of moral
development. New York: Harper & Row.

Lotto, Lorena, Andrea Manfrinati si Sarlo Michela. 2013. ,,A new set of moral
dilemmas: norms of moral acceptability, decision times and emotional
salience.” Journal of Behavioral Decision Making 27: 57-65.

Luo, Qian, Marina Nakic, Thalia Wheatley, Rebecca Richell, Alex Martin, R.
James R. Blair. 2006. ,,The neural basis of implicit moral attitude — An IAT
study using event - related fMRIL.” Neuroimage 30: 1449-1457.

McGuire, Jonathan, Robyn Langdon, Max Coltheart, Cathriona Mackenzie. 2009.
»A reanalysis of the personal/impersonal distinction in moral psychology
research.” Journal of Experimental Social Psychology 45: 577-580.

Miller, A. George. 1956. ,,Information theory.” Scientific American 195: 42-45.

Norretranders, Tor. 1998. The User lllusion: Cutting consciousness down to size.
New York: Viking.

Shweder, A. Richard si Jonathan Haidt. 1993. ,,The future of moral psychology:
Truth, intuition, and the pluralist way.” Psychological Science 4: 360-365.

182



Contributii la psihologia morala

Sloman, A. Steven. 1996. , The empirical case of two systems of reasoning.”
Psychological Bulletin 119: 3-22.

Todorov, Alexander, Anesu N. Mandisodza, Amir Goren si Crystal C. Hall. 2005.
»Inferences of competence from faces predict election outcomes.” Science 308:
1623-1626.

Thomson, J. Judith. 2005. ,,The Trolley Problem.” Yale Law Journal 94:
1395-1415.

Turiel, Elliot. 1983. The development of social knowledge: Morality and
convention. Cambridge, England: Cambridge University Press.

Uleman, S. James. 1999. ,,Spontaneous versus intentional inferences in impression
formation.” In Dual-Process theories in social psychology, ed. S. Chaiken, Y.
Trope, 141-160. New York: Guilford.

Wilson, Q. James. 1993. ,, The moral sense.” American Political Science Review 87
(1): 1-11.

Zajonc, B. Robert. 1980. , Feeling and thinking: Preferences need no inferences.”
American Psychologist 35: 151-175.

183



Georgiana Zugravu

Anexe

1 O actiune este corectd daca sporeste

Anexe instrumente 1 — Pozitia etica

Dezacord
total

binele existent.

2 Daca urmarile unei actiuni sunt
bune orice persoana are motive sa 1 2
realizeze acea actiune.

3 Actiunile care promoveaza cel mai

mare bine pot fi acceptate, chiar

< x ¥ . . 1 2
dacd incalca anumite valori sau
reguli morale.
4 O actiune este corectd daca respecta 1 2
regulile.
5 Orice persoana trebuie sa respecte 1 2

regulile acceptate.

6 Anumite actiuni sunt interzise
indiferent de cat de benefice ar 1 2
putea fi urmarile lor.

Anexa instrumente 2 — Dileme morale

2.a) Dilema incidentala

Lucrezi ca ingrijitor de noapte intr-un spital mic din provincie. In timpul
programului constafi faptul ca, din cauza unui accident de laborator, un fum foarte
toxic se raspdndeste prin sistemul de ventilatie catre o camerd unde se afla cinci
pacienti. Intr-o altd camerd in aceeasi sectie se afld un pacient. Ai posibilitatea de
a activa un comutator care va redirectiona fumul toxic dinspre camera cu cei cinci
pacienti cdatre camera cu un singur pacient. Stii ca redirectiondnd fumul, pacientul

va muri, dar astfel, ceilalti cinci pacienti vor fi salvati.
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1. Consideri ca actiunea de redirectionare a fumului citre camera cu cei
cinci pacienti este una potrivitd In aceasta situatie?

in mod cert nu in mod cert da
O ) ) ) ) )
Ay Ay / —/ -/
2. In ce masura eziti sa salvezi viata celor cinci pacienti?
in micad masura 1n mare masura
O ) () () ) ()
A\ A\ -/ A\ -/

3. In ce masurad ai retineri 1n a sacrifica o persoana pentru a salva viata altor

cinci?
1n mica masura in mare masura
O ) ) ) ) )
-/ -/ A\ -/ /
4. Tinzi sa lasi cei cinci pacienti s moara?
1n mod cert nu in mod cert da
O ) ) ) ) )
-/ -/ -/ Ay A\
5. Simti ca tinzi sa salvezi viata celor cinci pacienti?
in mod cert nu in mod cert da
O ) ) ) ) )
/ Ay / —/ /

2.b) Dilema instrumentala

Coordonezi o echipa de tehnicieni specializati care desfasoard lucrari de
intretinere la un lift foarte mare. Sase tehnicieni se afla in putul liftului si lucreaza.
Tu, impreund cu un alt tehnician, va aflati la ultimul etaj, deasupra putului, in
cabina de asistenta a liftului. Deodata, mecanismul de siguranta se defecteaza, iar
cabina ascensorului incepe sa cada spre sol. Poti impinge tehnicianul care se afla
ldnga tine in rotile zimtate ale mecanismului, astfel incat corpul sau sa opreasca
liftul din cadere. Stii ca acesta va muri, dar ceilalti sase tehnicieni aflafi in lift vor fi
salvati.

1. Consideri cad mpingerea tehnicianului in rotile mecanismului pentru
salvarea celor sase tehnicieni este una potrivita in aceasta situatie?

in mod cert nu in mod cert da
O ) () ) ) ()
A\ -/ / -/ U/
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2. In ce masura eziti sa salvezi viata celor sase tehnicieni?

in mica masura in mare masura
O ) ) ) ) )
A\ -/ -/ A\ -/

3. In ce masurad ai retineri 1n a sacrifica o persoana pentru a salva viata altor
sase persoane?

1n mica masura in mare masura
O ) ) ) ) )
/ Ay / / /

4. Tinzi sa lasi cei sase tehnicieni sa moara?

in mod cert nu in mod cert da
O ) ) ) ) )
—/ Ay / / -/

5. Simti ¢4 tinzi sa salvezi viata celor gase tehnicieni?

in mod cert nu in mod cert da
O ) () ) ) ()
/ / U/ -/ U/

Anexa instrumente 3 — Itemi care masoara reactia emotionala

a. Cat de tulburat sau nelinistit te simti?
o absolut deloco putino moderato foarte multo extrem de tulburat

b. Cat de furios te simti?
o absolut deloco putino moderato foarte multo extrem de furios

c. Cat de trist te simti?
o absolut deloco putino moderato foarte multo extrem de trist

d. Cat de vinovat te simti?
o absolut deloco putino moderato foarte multo extrem de vinovat

e. Cat de rusinat te simti?
o absolut deloco putino moderato foarte multo extrem de rusinat
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Autenticitatea sinelui, concordanta cu sine
in stabilirea scopurilor morale si starea de bine
psihologica

Daniela Ionescu

1. Introducere

Studiul moralitatii a avansat semnificativ prin diverse contributii din
filosofia morala. Ulterior, psihologia a preluat multe teme de cercetare privitor la
comportamentul moral si la moralitate in general, si le-a abordat din perspectiva
mecanismelor cognitive, emotionale, atitudinale sau motivationale. Recent, s-au
intensificat preocupdrile de cercetare a structurilor stabile ale moralitatii la nivel de
personalitate (personalitate morald, personalitate pozitivd) si la nivelul sinelui
(,;moral self”).

Reprezentantii psihologiei pozitive propun o schimbare de paradigma in
studiul comportamentului uman. In viziunea lor, psihologia ar trebui si se orienteze
preponderent asupra starilor psihologice pozitive, comportamentelor si atitudinilor
pozitive, virtutilor si trasaturilor pozitive de caracter. Din perspectiva practica,
adeptii psihologiei pozitive sunt interesati de mijloacele prin care oamenii isi pot
realiza potentialul de care dispun, strategiile prin intermediul carora isi pot dezvolta
personalitatea si stilul de viatd, pentru a trai un sentiment de implinire, reflectat
intr-o anumita stare de bine. Astfel, se considerd cd psihologia ar trebui si-si
reorienteze centrul de interes, depasind focusarea traditionald asupra dezadaptarilor,
bolilor psihice sau tulburirilor psiho-comportamentale. in psihologia pozitiva,
accentul cade pe studiul si optimizarea potentialului uman, dezvoltarea scopurilor
morale, a virtutilor, fericirii si starii de bine (Peterson si Seligman 2004).

In sectiunea urmitoare, voi prezenta conceptul de stare de bine psihologica.
Toate constructele teoretice ale studiului sunt tratate in legatura cu acest concept. In
a sectiunea a treia, voi incadra scopurile morale in domeniul mai larg al moralitatii,
al valorilor morale si voi investiga asocierea acestor valori cu starea de bine. In a
patra sectiune, voi discuta despre autenticitatea sinelui, realizind o incadrare
teoreticd a conceptului, relatiile acestuia cu scopurile morale si starea de bine
psihologica. In a cincea sectiune, voi prezenta pe scurt teoria autodetermindrii si
modelul concordantei scopurilor cu sine. Ele vor servi ca modele teoretice pentru
intelegerea conceptului de concordantd cu sine a scopurilor morale. Mai intai,
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conceptul de scopuri morale concordante cu sine este definit din perspectiva
valorilor morale. In al doilea rand, voi sublinia relatiile acestor scopuri cu starea de
bine. In final, voi discuta pe scurt unele provociri etice pe care le implica urmarirea
scopurilor de viatd. Sectiunile 6-9 prezintd rezultatele unei cercetdri empirice
realizate pornind de la acest cadru teoretic.

2. Starea de bine psihologica

Conceptul de stare de bine psihologica se refera la emotiile placute pe care
oamenii le traiesc pe termen lung, la satisfactia de viatd sau, mai general, la starea
de fericire a unei persoane. Aceasta stare este un indicator fundamental al sanatatii
psihice. Organizatia Mondiala a Sanatatii definiste sanatatea in maniera pozitiva, ca
o stare de bine psihica, fizica si sociala, si nu numai dintr-o perspectiva negativa,
respectiv absenta bolii si a dizabilitatii. Starea de bine psihologica este asociata cu
sentimentul de autonomie, acceptarea propriei persoane si dezvoltarea personala,
relatiile sociale pozitive, integrarea adaptativa in mediul social, stabilirea de scopuri
de viata inalt valorizate (Besser-Jones 2008). Ea prezinta nivele moderat ridicate de
consistenta cross-situationala si stabilitate temporala.

Conceptul de stare de bine psihologica a fost abordat in general in doua
maniere diferite: hedonica si eudaimonicd. Abordarea hedonica este interesata de
starea de bine subiectiva, definita ca fericire sau placere (Kahneman si colab. 1999).
Abordarea eudaimonica este interesatd de acele scopuri ce conferd un sens
existentei si sunt surse ale starii de bine; ea depdseste abordarea anterioara,
accentuand rolul functiondrii depline a individului orientat spre un scop (Ryff si
Singer 1998).

Definitiile fericirii sau ale stérii de bine psihologice sunt de trei categorii:

1. Definitiile normative se referd la ceea ce este dezirabil. Fericirea este
definita prin criterii externe, nu este consideratd o stare subiectiva, ci este pusd in
relatie cu detinerea anumitor calitati dezirabile.

2. Definitiile subiectiviste recurg la criterii subiective. Din aceasta
perspectiva, fericirea depinde de factorii care conduc la evaluarea propriei vieti in
termeni pozitivi. Emotiile pozitive si negative reprezintd componentele emotionale
ale starii de bine subiective, iar satisfactia de viatd reprezintd dimensiunea
cognitiva. Starea de bine subiectiva a fost Inteleasd in sensul de satisfactie fata de
propria viatd. Definitia se bazeaza pe standardele din perspectiva cérora un individ
intelege ce inseamna o viata buna (Diener 1984).

3. Definitiile empirice se referd la modul in care acest termen este utilizat in
viata de zi cu zi. In aceasti acceptiune, fericirea inseamni o preponderentd a
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afectului pozitiv asupra celui negativ. Acest inteles al starii de bine psihologice
implicd experiente emotionale placute. Satisfactia de viatd si afectul pozitiv sunt
studiate de cercetitorii in domeniul stirii de bine psihologice. Insi termenul
»fericire” este folosit frecvent 1n viata de zi cu zi i poate avea semnificatii multiple,
ceea ce genereaza o anumitd ambiguitate. Cele mai utile concepte pentru cercetarea
stiintificd sunt acelea care pot fi masurate §i care, dintr-o anumitd perspectiva
teoretica, prezinta relatii interesante cu alte variabile.

Determinantii starii de bine sunt multipli si variaza de la nivelul biologic la
cel cultural. Sheldon (2004) vorbeste despre sase niveluri ale existentei care au
impact asupra starii de bine: cultura, relatiile sociale, imaginea si naratiunile despre
sine pe care persoana §i le construieste, scopurile de viatd, trasaturile de
personalitate si nevoile psihologice. Aceste niveluri sunt considerate independente
si ar contine informatia necesara explicarii mai multor aspecte ale starii de bine, fara
a forma o ierarhie functionala. Individul are experienta unei stari de bine atunci
cand nevoile psihologice de baza sunt satisfacute, are un nivel scdzut de nevrotism
si un nivel crescut de extraversiune, agreabilitate, constiinciozitate si deschidere, 1si
indeplineste o buna parte din scopurile personale, in special scopurile concordante
cu sine, are o stima de sine ridicata si se vede pe sine ajungand asa cum si-ar dori sa
fie. Starea de bine este influentata atat de continutul fiecarui nivel stipulat, cat si de
interactiunea functionala dintre niveluri (Sheldon 2004).

Evaludrile cognitive asupra propriei persoane, a celor din jur si a
evenimentelor de viata reprezintd un alt factor de influentd pentru starea de bine a
individului. Oamenii au tendinta de a evalua lucrurile in termeni de bine si rau.
Conform lui Lazarus (1991), aceste evaluari conduc la reactii emotionale uneori
placute, alteori neplacute. Indivizii cu o stare de bine psihologica ridicata sunt cei
care evalueaza preponderent pozitiv evenimentele din viata lor. Indivizii care sunt
Hhefericiti”  evalueazd negativ majoritatea evenimentelor din viata lor,
considerdndu-le impedimente in atingerea scopurilor (Diener 1999). Un alt rol
important 1n starea de bine a unui individ il are activitatea orientatd spre un scop
valorizat de acel individ si concordant cu sine (Lyubomirsky si colab. 2005).

Dintre predictorii stdrii de bine, cei mai consistenti sunt: satisfacerea
nevoilor, trasaturi de personalitate pozitive, progresul spre scopurile personale,
stima de sine ridicata, suportul social si un mediu cultural orientat spre valoarea
fericirii. Trasaturile de personalitate determinate preponderent biologic, precum
extraversiunea si nevrotismul, contribuie cu 40-50% la starea de bine subiectiva
(Diener si colab. 1999). Persoanele extravertite tind sa se implice mai des in
contexte sociale §i sa exprime mai frecvent emotii pozitive in astfel de contexte
(Emmons 1986).
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3. Scopurile morale
3.1. Moralitate si autoreglaj

Termenul de moralitate poate fi definit ca un ansamblu de principii §i norme
de conduitd stabile in reprezentarile colective. Aceste principii $i norme sunt
transpuse 1n plan social si comportamental pe baza unei motivatii specifice, motivatia
morald, care poate fi extrinseca sau intrinsecd, in functie de gradul de internalizare al
elementului normativ. Moralitatea unei persoane este reflectatd in comportamentul ei
(planul dovezilor comportamentale) si mai putin 1n ceea ce aceasta afirma in anumite
situatii (planul declarativ). Analiza patternului comportamental poate oferi o evaluare
acuratd a moralitatii unui individ (Narvaez 2012).

Vom oferi in continuare o scurtd trecere in revista a catorva concepte fara
de care nu putem contura satisfacator ideea de moralitate si comportament moral.
Ne intereseaza relevanta acestor concepte din perspectivd psihologica (mai ales
semnificatia lor pentru starea de bine psihologica). Nu intentionam si oferim o
conceptie despre moralitate.

Idealurile personale incorporeaza norme sociale despre ce tip de caracter,
preocupdri, atitudini sau relatii ar trebui sd aiba o persoana. Ele influenteaza
procesul de luare a deciziilor si reprezintd totodatd standarde de evaluare a
activitatilor proprii si ale celorlalti. Persoanele care trdiesc in concordantd cu
idealurile lor de viatd se simt mandre de ele, traiesc emotii pozitive si au o stare de
bine ridicatdi. O persoand poate fi considerata virtuoasa dacd idealurile sale
personale sunt conforme cu anumite idealuri morale §i dacd actioneaza in
conformitate cu aceste idealuri (Fisher 2012).

Principiile morale au un important rol de autoreglare, fiind asociate cu
luarea eficientd a deciziilor si cu obtinerea unor beneficii sociale. Adeziunea la un
set de principii morale este asociatd cu un nivel ridicat de sanitate mentala si cu
starea de bine psihologicd (Schlenker 2008). Indivizii ghidati de principii morale
sunt de reguld orientati catre scopuri morale inalte pe care le urmaresc perseverent,
spre deosebire de cei fard un sistem clar de principii, caracterizati mai degraba de
lipsa regulilor si a sensului propriei existente. Indivizii cu valori §i scopuri morale
sunt mai satisfacuti de rolurile sociale pe care le exercita decat cei care nu au un set
de valori morale bine definit (Schlenker 2008).

Valorile morale sunt credinte care cuprind anumite modele de conduita ce
trec dincolo de situatiile specifice, orienteaza indivizii In procesul de selectie si
evaluare a celor din jur, a comportamentelor si situatiilor; ele formeaza un sistem
valoric individual impreund cu alte valori cérora individul la acorda importanta
(Schwartz 1994). Valorile sunt invatate si integrate prin interactiune sociala.
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Valorile sunt normative si influenteaza credintele pe care oamenii le au despre
maniera corectd de comportament in anumite situatii de viata.

Conceptiile oamenilor despre moralitate (despre ce Inseamna ,,a fi moral”)
pot avea puncte comune din perspectiva transculturala, Insd pot prezenta si variatii
culturale. Putem vorbi despre un ,,profil moral ideal”, apreciat de cei mai multi
oameni. O persoana cu un astfel de profil moral ideal are principii, se preocupa sa
actioneze corect in situatiile de viatd cu care se confruntd, respectd un set de valori,
este o persoand onestd, de incredere, amabila, preocupatd de cei din jurul sau,
respectuoasd, muncitoare, altruista, responsabila (Lapsley si Lasky 2001; Walker si
Hennig 2004).

Scopurile morale reprezinta un nivel superior de autoreglaj, contribuind la
dezvoltarea unor structuri superioare ale personalitatii (virtutile). Ele pot contribui
la consolidarea arhitecturii individuale, pot crea o coerentd personala solida, servind
nu doar la adaptarea sociald a individului, ci si la constituirea realitatii sociale.
Scopurile morale sunt scopuri elaborate in acord cu anumite valori morale la care
adera individul. Oamenii care si stabilesc scopuri morale se descriu pe ei insisi, de
reguld, In termeni morali, acordd o importantd mai mare valorilor morale, prezintd o
concordanta intre scopurile lor morale si celelalte scopuri de viatd si aratd un
comportament moral (Hardy si Carlo 2005). Valorile personale constituie o parghie
catre cunoasterea profilului moral. Acestea sunt profund integrate in identitatea de
sine a individului (Juujarvi si colab. 2012). Prin natura lor, scopurile morale sunt
profund valorizate de individ si urmarite de-a lungul vietii (stabilitatea scopurilor
morale). Scopurile morale pot avea grade diferite de importantd, organizandu-se
piramidal. in opinia noastrd, se poate vorbi de un adevarat ,,model al piramidei
scopurilor morale”.

In concluzie, se poate spune ci a actiona in conformitate cu norme, principii
si scopuri morale reprezintd o sursa de autoreglaj si energie in plan cognitiv si
emotional.

3.2. Moralitatea si starea de bine psihologica

Starea de bine este o stare pe care oamenii o cautd in viata si activitatile lor.
Ea poate deveni o valoare in sine ce ghideaza individul in demersurile sale de
autoreglaj si de dezvoltare. Starea de bine este indicatorul central al definirii starii
de sanatate.

Starea de bine psihologicd constituie un obiect de cercetare central In
psihologia pozitiva, dar si in alte domenii aplicate ale psihologiei (psihologia
sanatatii, psihologia clinica, psihologia educatiei, psihologia oranizationald).

Starea de bine si valorile morale se pot potenta reciproc. In procesul
educatiei si al socializdrii, oamenii sunt invatati sd trdiascd sentimentul de
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concordanta cu sine atunci cand fac ceea ce este corect. Astfel, comportamentele
morale se asociaza cu sentimentul de coerentd, concordanta si cu trdirea starii de
bine. O persoana care se orienteazd dupa valori morale isi regleazd mai bine
actiunile, 1n raport cu acele repere valorice §i normative, si 1si dezvoltd atributele
necesare indepliniri obiectivelor sale. Starea de bine potenteaza la randul ei
capacitatea unei persoane de a actiona in conformitate cu valorile morale. In
virtutea asocierii ei cu valorile morale, starea de bine ofera un suport in sensul
dezvoltarii potentialului individual (Sin, 2012).

4. Autenticitatea sinelui
4.1. Continutul psihologic al autenticitatii

Oamenii sunt autentici atunci cand actiunile lor reflecta sinele lor adevarat,
cand sunt autodeterminati si autonomi (teoria autodetermindrii; Ryan si Deci 2000).
Sentimentul de autenticitate rezultd din interactiunea proceselor mentale,
comportamentale si emotionale. Acestea sustin persoana in procesul descoperirii
unui sens al existentei proprii. Functionarea persoanei intr-un sens autentic
contribuie la Intelegerea de sine si la obiectivitate in evaluarea propriei persoane
(Ryan si Deci 2000).

Un individ este autentic §i autonom atunci cand dispune de libertate de
actiune si decizie. Persoana care actioneazd autonom are o mai mare concordanta
intre scopurile stabilite §i actiune, isi alege in mod deliberat comportamentul in
diverse situatii, se manifestd in acord cu propriile credinte, sentimente si valori,
prezintd o tolerantd mai mare la frustrare, are un grad ridicat de onestitate in
interactiunile cu ceilalti, se adapteaza flexibil la cerinte si 1si dezvolta stilul sau
personal (Kernis si Goldman 2006).

Pentru Erich Fromm (1942), autenticitatea implica intelegerea si aprobarea
motivelor care stau la baza propriului comportament. Maslow (1968), prin piramida
nevoilor umane, a subliniat importanta nevoii de autoactualizare, nevoie situatd in
varful piramidei si care presupune dezvoltarea personald si actualizarea sinelui
autentic. Pentru Harter (2002), un individ autentic actioneazd in concordantd cu
sine, este stapanul propriilor emotii, gdnduri, aspiratii si comportamente. Cautarea si
intelegerea propriei naturi poate fi un scop in sine pentru individ, scop ce se poate
extinde pe toatd perioada vietii. Factorii asociati cu un comportament inautentic
sunt: lipsa validarii parentale, nevoia continud de a-i impresiona pe ceilalti,
alienarea de sine sau conformismul fatd de diferite roluri sociale (Scharf si
Mayseless 2010).
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4.2. Componentele autenticitdtii

Exista patru componente interconectate ale autenticitatii:

1) Autenticitatea congstientizarii de sine inseamna cunoasterea si acceptarea
aspectelor sinelui, care pot fi diverse si chiar contradictorii. Constientizarea
presupune cunoasterea gandurilor, sentimentelor, dorintelor si aspiratiilor personale.
Constientizarea de sine este un pas esential spre dezvoltarea unei persoane.

2) Autenticitatea procesdrii informationale (procesare fard bias-uri)
presupune obiectivitate In evaluarea propriei persoane, precum §i cunoasterea
aspectelor pozitive si negative ale sinelui. Interpretarea corectd a informatiilor
despre sine Inseamna absenta distorsiunilor cognitive. Individul are o perceptie
acuratd de sine, care este importantd pentru stabilirea scopurilor de viatd si
dezvoltarea persoanei pe termen lung.

3) Autenticitatea comportamentald se referd la acordul dintre comporta-
mentul, valorile si nevoile persoanei, altfel spus, la capacitatea de autoreglare a
actiunii in functie de cerintele sarcinilor. Autenticitatea comportamentala este
asociatd cu suprimarea altor activitdti, care intrd in competitie cu o sarcind
importanta in desfasurare. Aceastd componentd este output-ul comportamental al
componentelor anterioare, constientizarea de sine §i procesarea nedistorsionata.
Comportamentul autentic are la bazd o motivatie intrinsecd, pe cand comporta-
mentul neautentic are la baza o motivatie extrinseca.

4) Autenticitatea relationald presupune onestitatea 1n relatiile cu cei
apropiati, existenta unui stil de atasament securizant, exprimarea liberd, fara teama
de respingere sau de critica din partea celorlalti (Kernis si Goldman 2006).

4.3. Autenticitatea sinelui si scopurile morale

Autenticitatea sinelui are impact important in stabilirea §i urmarirea
scopurilor de viatd. Atingerea unui grad sporit de autenticitate presupune
cunoagsterea de sine si obtinerea unui sentiment de concordanta cu sine in diverse
actiuni si interactiuni. Valorile morale pot face parte integranta din structura sinelui,
devenind mecanisme ce sustin anumite scopuri si decizii morale. Persoana care
internalizeaza valori morale se orienteaza preponderent spre scopuri de viatd morale
si are sentimentul de concordanta cu sine si autenticitate atunci cand se comporta
moral. Indeplinirea scopurilor de viata fi conferd individului un puternic sentiment
al identitatii de sine (Scharf si Mayseless 2010).

Procesul de stabilire a scopurilor de viatd este complex si depinde de factori
variati din mediul familial sau din contextele sociale relevante pentru individ. in
mediile 1n care persoana isi desfasoara activitatea pe parcursul dezvoltarii individuale,
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factorii sociali orienteazd procesul de stabilire a scopurilor de viata, in acord cu
valorile sociale si morale invatate (Scharf si Mayseless 2010). Oamenii sunt nvatati
sa 1si regleze comportamentul, obtindnd un echilibru intre aspiratiile personale si
recomandarile si constrangerile mediului socio-cultural (Shanahan 2000).

In decursul dezvoltarii, individul isi formeaza identitatea de sine in procesul
interactiunilor sociale, al integrarii In grupuri si colective. Ulterior, el selecteaza
mediile sociale In acord cu valorile sale morale si cu scopurile personale. Decizia de
a mentine conexiunea cu anumite medii sociale are la baza nu numai motivatii
pragmatice — motivatii sociale, de apartenenta si relationare (de exemplu, motivatia
de a obtine recunoasterea si validarea sociala a grupului respectiv) —, ¢i si nevoia de
competenta si autonomie ( Ryan si Deci 2000).

Integrarea intr-un grup presupune deopotriva identificarea cu grupul, cat si
pastrarea anumitor elemente distinctive ale individului, in raport cu grupul sau.
Acesta doreste sa apartind grupului pe care il considera un model normativ, dar, in
acelasi timp, doreste sd isi mentind un anumit grad de individualitate n raport cu
grupul. Apartenenta la un grup valorizat de individ contribuie la reducerea
disonantei cognitive referitor la cum ar trebui sa fie si sd se comporte acel individ
(Scharf si Mayseless 2010). Modelul reducerii incertitudinii (Hogg 2007) afirma ca
apartenenta la un grup reduce incertitudinea despre cum ar trebui sa fie si sa se
comporte persoana respectivi. In acest sens, conturarea propriei identititi, care este
un scop implicit al individului, se poate obtine prin integrarea in grupurile sociale si
prin echilibrul rezultat intre apartenenta la grup si individualizarea de grup. Un
astfel de echilibru este favorabil dezvoltarii unui sine autentic, prin raportarea la un
grup dezirabil, care sa satisfaca nevoia de identitate si stima de sine a individului.

Indivizii isi creaza o imagine de sine dezirabild (eul dezirabil sau eul moral)
in functie de anumite valori sociale, apoi isi stabilesc scopuri in directia realizarii
acelei identititi dorite. Indeplinirea acestor scopuri favorizeaza consolidarea unei
identitati sustinute de un sistem valoric individual, creeazd un sentiment de
autenticitate si o stima de sine ridicatd. Valorile sunt invatate social, indivizii se
autoconstruiesc 1n procesul ontogenetic prin raportare la aceste valori, selectand
valorile dezirabile si formandu-si propriul sistem valoric intrapersonal si dinamic.

Pentru a-si indeplini scopurile dezvoltarii social-valorice, un individ
selecteaza anumiti indicatori valorizati de grupul social la care adera (spre exemplu,
o anumitd profesie, posesiuni etc.). Prin atingerea acestor indicatori valorizati
social, individul i demonstreazd grupului sau de referintd cd este un membru
dezirabil, cu o identitate valorizatd in interiorul grupului. Identitatea de grup si
identitatea personald sunt scopuri spre care oamenii tind in mod obignuit,
raportandu-se constant la sistemul de valori si la indicatorii valorizati social
(Ledgerwood si colab. 2010). Interactiunea sociald se intensificd atunci cénd
persoana are posibilitatea de a stabili si indeplini scopuri personale rezonante cu
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valorile grupului (Antony 2013). in stadii avansate ale maturizarii sociale, un
individ 1si poate dezvolta identitatea prin interactiunile intra- si intergrupale. Mai
mult, el poate contribui la dezvoltarea identitatii grupului (identitatea de grup) si a
participantilor la grup (identitati particulare) prin impactul actiunilor personale.

4.4. Autenticitatea sinelui si starea de bine

Autenticitatea sinelui este unul din factorii importanti ce contribuie
semnificativ la starea de bine a unei persoane (Bettencourt si Sheldon 2001; Wood
si colab. 2008; Pinto si colab. 2011). Oamenii au un sentiment mai consistent de
sanatate si stare de bine atunci cand se accepta pe sine, cand se percep ca persoana
liberd, autonoma. Exprimarea liberd a perceptiilor si opiniilor, manifestarea
comportamentald liberd, consonantd cu sine se asociaza cu deschidere catre viata,
interes pentru nou si cu o stare de relaxare sau destindere, starea de bine
psihologica. Confortul psihic scade semnificativ atunci cand persoana incearca sa
faca fatd in mod conventional, rigid la situatii, cand depune un efort intens pentru a
raspunde cerintelor provenind din principii pe care nu le intelege complet sau nu le
accepta complet.

5. Concordanta scopurilor morale cu sinele individual
5.1 Autodeterminarea §i concordanta scopurilor cu sinele

Perspectiva organismicd asupra reglarii organismelor si activitatilor, spre
deosebire de cea mecanicista, afirma ca fiintele vii sunt autoorganizate si autotelice
(Goldstein 1939). Conform acestei perspective, oamenii sunt in mod inerent
orientati spre crestere si dezvoltare si manifesta dorinta de a se implica si contribui
la dezvoltarea mediului social inconjurdtor (Rogers 1964). De asemenea, teoriile
organismice afirma ca procesul cresterii poate fi stopat sau poate regresa, in functie
de o varietate de contexte sociale si de factori interpersonali nefavorabili.

Teoria autodetermindrii are la bazd o metateorie organismica si afirma ca
reglarea comportamentului se poate realiza fie in mod autonom (autoreglare,
autoorganizare), fie in mod controlat, din exterior (reglaj sau organizare externa).
Controlul extern poate fi necesar cand existd presiuni si solicitdri la care individul
are nevoie de ghidaj, intrucat nu reuseste sa faca fata singur. Astfel, reglajul extern
are o valoare adaptativd, beneficd, insd poate avea si consecinte nedorite.
Comportamentul controlat extern poate conduce la o perceptie distorsionatd a
cauzalitatii externe. Controlul excesiv favorizeazd formarea, la nivelul
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personalitatii, a unei trasaturi numitd locul controlului extern: inclinatia de a
considera cd fenomene externe sau alte persoane sunt sursele principale ale
cauzalitatii (Deci si Ryan 1985). Comportamentul reglat autonom implica o
perceptie internd a cauzalitatii, un locus al controlului intern, si este liber ales si
volitiv.

Internalizarea este procesul prin intermediul caruia reglarile conditionate de
factori externi sunt transformate in reglari conditionate de factori interni (Ryan
1993). Teoria autodetermindrii afirma ca omul are o tendintd innascutd de utiliza
activ contextul social In activitatea sa si de a internaliza procesele reglatorii.
Internalizare are grade diferite de eficacitate si poate fi de doua feluri: introiectia si
integrarea (Williams si Deci 1996).

Introiectia presupune o internalizare partiald, in care individul preia
procesul reglator extern, dar nu il acceptd ca fiind parte din sine. Reglarile
introiectate se traduc Intr-o presiune exercitatd asupra persoanei de a se comporta
intr-un anumit fel. Ele sunt intdrite de sanctiuni interne (spre exemplu, rusine sau
vind) sau de recompense interne (spre exemplu, stima de sine sau autovalidarea).
Introiectia este relativ ineficace, deoarece implica reglari care devin parte din
persoana dar nu sunt integrate in sinele autentic al acesteia (Williams si Deci 1996).

Integrarea se refera la internalizarea completd, situatie in care persoana se
identifica cu importanta unei reguli comportamentale. Acest tip de internalizare
faciliteaza transformarea comportamentelor controlate in comportamente autonome.
Prin integrare, reglarile externe intrd in armonie cu sinele §i sunt receptate de
individ ca reglari apartindnd propriei persoane. Cand procesul reglator a devenit
integrat, individul triieste Intr-o masurd mai micd conflicte interioare, devine
responsabil pentru propria reglare comportamentald si are un comportament
voluntar si liber ales (Williams si Deci 1996).

Procesul internalizdrii este relevant atat pentru reglarea comportamentala,
cat si pentru reglarea sistemului valoric, cognitiv si atitudinal al unei persoane.

Teoria autodeterminarii cuprinde urmatoarele subteorii:

1) Teoria evaluarii cognitive descrie efectul contextului social asupra
motivatiei intrinseci §i elementele contextuale relevante pentru motivatia
individuald, mai exact, mediul informational autonom-suportiv, de control si
demotivant. Williams si Deci (1996) afirmd ca feedback-ul pozitiv intareste
motivatia intrinseca cu privire la acele activitati in care oamenii se simt autonomi si
competenti.

2) Teoria integrarii organismice explicd internalizarea si integrarea valorilor
si a regulilor. A fost formulatd initial pentru a explica dinamica motivatiei
extrinseci. Aceasta subteorie este interesatd de masura in care indivizii se percep ca
fiinte autonome atunci cand se angajeaza in comportamente motivate extrinsec. Ea
descrie procesul prin care acestia isi insusesc valorile si regulile grupului si culturii
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lor si pleaca de la presupozitia cd oamenii au o tendintd naturald si resursele
necesare pentru integrarea propriei experiente. Internalizarea este privitd ca un
continuum.

3) Teoria orientarilor cauzale explica diferentele individuale in orientarea
fata de mediul social Inconjurator. Aceastd orientare este fie centrata pe autonomie,
fie pe controlul din partea mediului, fie pe un mediu demotivant. Teoria prevede trei
orientdri, prezente in diferite grade la fiecare individ: orientarea autonoma,
controlatd, impersonala.

4) Teoria nevoilor de baza explicd impactul relatiei dintre scopuri si
motivatie asupra stdrii de bine, descrie asociatia dintre sistemul valoric si stilurile
reglatoare ale comportamentului individual si impactul acestora asupra starii lui de
bine (Ryan si Deci 2004). Autodeterminarea are la baza trei nevoi: autonomie,
competenta si relationare (Ryan si Deci, 2000). Autonomia presupune libertatea de
alegere. Nevoia de competentd este satisfacutd atunci cand persoana se simte
capabild, precum s§i atunci cand primeste feedback pozitiv. Nevoia de relationare
este nevoia de apartenentd si conexiune cu ceilalti. Cand aceste trei nevoi sunt
satisfacute, individul este proactiv i Tn mai mare masura autodeterminat.

Conativitatea reprezintd capacitatea umana de a stabili §i urmari o agenda
personala concordanta cu ceea ce doreste individul (Hershberger 1988). Procesul
conativ implicd efortul sustinut al individului de a-si atinge rezultatele dorite si de
a-si satiface nevoile personale. Acest proces poate fi diferentiat conceptual de
procesele cognitive si afective (Kanfer 1989). Procesul conativ reprezinta secventa
motivationald care incepe de la stabilirea scopului, continua in perioada in care
scopurile sunt urmadrite, atinse sau abandonate si are importante ramificatii pentru
fericirea si motivatia ulterioard a individului. Modelul procesului conativ acordad o
atentie deosebita concordantei dintre individ si sistemul sdu de scopuri.

Conceptul de concordantd cu sine se referd la masura in care scopurile
declarate exprima valori si interese personale (Sheldon si Elliot 1999). Modelul
concordantei cu sine, derivat din teoria autodeterminarii a lui Deci si Ryan (1985),
afirma ca oamenii sunt mai fericiti cdnd urmaresc scopuri concordante cu interesele
si valorile lor. Concordanta cu sine contribuie la starea de bine psihologica deoarece
ea sprijind indivizii in efortul de atingere a scopurilor lor, ducand astfel la cresterea
sanselor de succes.

Oamenii isi stabilesc diferite scopuri in diverse domenii ale vietii lor.
Eficienta procesului de urmarire a scopurilor de viata depinde de motivele care stau
la baza urmaririi acestora (Deci si Ryan 2000; Sheldon si Elliot 1999). Credintele si
valorile unui individ pot reprezenta surse importante in fixarea scopurilor. Oamenii
tind sa selecteze scopuri mai concordante cu sine odata cu varsta, acordand o atentie
mai mare experientei pe care au acumulat-o. Odata cu inaintarea In varsta, ei isi
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bazeaza scopurile din ce In ce mai mult pe informatii interne ce corespund
propriilor nevoi si propriei personalitati (Sheldon 2008).

Persoanele care urmaresc scopuri concordante cu sine au urmadtoarele
calitati: sunt disponibile sa faca schimbarile necesare in viata lor pentru a progresa
catre atingerea scopurilor si se implicad activ in actiunile orientate spre scop
(Sheldon si Elliot 1999; Sheldon si Houser-Marko 2001). Persoanele care urmaresc
scopuri discordante cu sine tind sd analizeze mai mult timp avantajele si
dezavantajele implicarii in actiune, fara insd a realiza vreo actiune concretd
directionata spre schimbare, deoarece scopurile discordante cu sine sunt generatoare
de conflicte interne (Deci si Ryan 1985; Sheldon si Kasser 1998). Exista o asociere
intre concordanta cu sine si o serie de trasdturi pozitive ale personalitatii:
autoactualizarea, autenticitatea, vitalitatea, deschiderea, afectul pozitiv, empatia,
stima de sine, orientarea autonoma, satisfactia de viata si un nivel scazut al afectelor
negative (Sheldon si Kasser 1995).

5.2. Valorile si scopurile morale

Scopurile exprimd valorile unui individ §i reprezintd concretizarea
comportamentald a principiilor generale abstracte reprezentate de valori (Schwartz
1994). Valorile directioneaza individul spre stabilirea unor scopuri si il sustin in
efortul depus pentru atingerea lor. Componenta voluntara a angajarii In scopuri
sustinute de valori morale poate contura un profil moral al persoanei. Concretizarea
acestui profil in actiune contribuie la dezvoltarea persoanei si la manifestarea
potentialului siu (Martin 2007). Intr-o situatie de conflict moral, individul
prioritizeazd o valoare in defavoarea alteia, structurdndu-se astfel o ordine
intrapersonala a valorilor, propriul sau sistem de valori (Roccas si colab. 2002).

Exista valori individuale sau personale i valori generale sau comunitare.
Valorile care implicd scopuri centrate pe propriile interese pot fi numite valori
personale, iar valorile care sunt centrate pe binele celor din jur se numesc valori
comunitare. Ambele categorii de valori pot avea componente morale. Sistemul
valoric al persoanei este influentat de experientele sale si de presiunea mediului
cultural 1n care se afla (Roccas si colab. 2002). Valorile personale sunt mai puternic
structurate de conceptele carora indivizii le acordd semnificatie personald. Printre
aspectele cele mai valorizate de oameni (criteriul importantei) se numara: relatiile
cu membrii familiei, munca, prietenii apropiati, aspectul fizic, sanatatea, religia,
ajutorul acordat altora (Zang si Yu 2012). Valorile ce implica scopuri preopon-
derent corespunzatoare propriilor interese pot fi un impediment pentru un
comportamentul moral, aflindu-se deseori in opozitie cu valorile ce implica scopuri
centrate pe binele celor din jur (Schwartz 1992). La un om matur din punct de
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vedere moral, aceste valori sunt integrate armonios s$i sunt exprimate In
comportament lui (Bergman 2004; Colby si Damon 1992; Damon 1984). Modelul
reconcilierii valorilor sintetizeaza aceastd idee plecand de la doud componente:
1) dualitatea valorilor: existd valori individuale, centrate pe sine, si valori
comunitare, centrate pe binele celorlalti; 2) sinergia valorilor individuale si
comunitare: ele evolueazi pe parcursul etapelor de dezvoltare ontogenetica. In
copildrie, adolescenta si in stadiul de Inceput al tineretii, cele doua tipuri de valori
sunt in opozitie, iar in urmatoarele perioade de dezvoltare, ele intra Intr-o relatie de
sinergie (Frimer si Walker 2009). Tineretea reprezintd un punct de tranzitie spre
integrarea acestor doua tipuri de valori in structura valorica a individului (Dunlop si
colab. 2013).

Scopurile morale concordante cu sine sunt sustinute de o motivatie
intrinsecd. Urmarind scopuri concordante cu sine, individul simte ca acestea au fost
liber alese si in acord cu valorile personale. Valorile si scopurile de viata
concordante cu sine reprezintd factori importanti de influenta pentru starea de bine
si calitatea vietii. S-a observat ca valorile spirituale sunt asociate pozitiv cu
scopurile intrinseci ale indivizilor, iar acestea din urma influenteaza substantial
starea de bine (Parks si Guay 2012). In schimb, scopurile urmdrite din cauza unor
presiuni externe nu sunt integrate in sinele autentic. Acestea nu sunt reprezentative
pentru interesele pe termen lung ale individului si sunt slab sustinute motivational.
Probabilitatea de a le atinge si de a obtine o stare de satisfactie in relatie cu ele este
mica (Judge si colab. 2005).

Schwartz (1992) identifica zece valori de baza ale indivizilor: bunévointa,
universalism, auto-directie, stimulare, hedonism, realizare, putere, securitate,
conformism, traditionalism. Conform lui Schwartz (1992), valorile sunt reprezentari
cognitive ale unor scopuri abstracte si dezirabile. Ele motiveaza comportamentul
moral si servesc ca standarde de conduitd morald. Spre deosebire de atitudini, care
sunt specifice si situationale, valorile sunt abstracte si generale. Valorile centrate pe
binele celorlalti sunt asociate pozitiv cu comportamentul prosocial, iar valorile
centrate pe propria persoana sunt asociate negativ cu comportamentul prosocial.
Schwartz (1992) a conceptualizat un model valoric prin intermediul a doua
dimensiuni bipolare: o dimensiune este aceea a valorilor centrate pe sine (putere,
realizare etc.), in opozitie cu valorile care transcend persoana (bundvointa,
acordarea de ajutor altora etc). A doua dimensiune cuprinde valori din aria
deschiderii catre experientd (centrare pe experienta personald, deschidere catre
stimulare), acestea fiind opuse valorilor conservatoare (securitate, traditie,
conformitate etc.).

Nu intotdeauna sustinerea unor valori morale se traduce prin scopuri
morale. Un exemplu este urmarirea unui scop vindicativ sub imboldul unei valori
morale. Atunci cand sunt confruntati cu o situatie perceputd ca nedreaptd, unii
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indivizi, desi actioneaza 1n conformitate cu o valoare morald precum corectitudinea,
se focalizeazad pe scopuri vindicative, sunt mai putin predispusi la iertare si
beneficiile pe care aceasta la implica, si, de asemenea, prezintd modificari ale
dispozitiei si starii de bine in sens negativ (Strelan si colab., 2011). Aceasta
contradictie Intre sustinerea unei valori morale precum corectitudinea §i exprimarea
ei comportamentald, prin urmdrirea unor scopuri vindicative, poate fi explicata prin
faptul ca dorinta de razbunare §i centrarea pe scopuri din aceasta arie este un fapt
instinctual (Rusbult si colab. 2005), iar razbunarea este o valoare normativa in
cultura occcidentald (Darley si colab. 2003). Un sistem valoric individual ce
cuprinde preponderent valori centrate pe propria persoanad este asociat pozitiv cu
scopuri justitiare (de exemplu, rizbunarea) si cu un comportament agresiv la adresa
agresorului. Desi valorile individului pot fi in aparentd morale, orientate pe
dezvoltarea personala si starea de bine, cand aceste valori sunt singurele importante
pentru un individ iar acesta se simte amenintat si nedreptétit, el poate fi predispus la
un comportament vindicativ. Prin rizbunare, el isi apara valorile sale, mai exact,
valorile centrate pe binele propriu (Strelan si colab. 2011).

Anumite trasdturi de personalitate pot explica orientarea spre scopuri
vindicative sau orientarea spre scopuri de dezvoltare personald prin intermediul
iertdrii si al procesului de resemnificare a unor evenimente mai putin placute.
Oamenii care valorizeaza iertarea au scoruri inalte la agreabilitate si empatie, iar cei
care se centreazd pe razbunare au scoruri inalte la nevrotism §i narcisism
(McCullough si colab. 2013; Strelan si colab. 2011). Astfel, intre valorile morale si
scopurile morale ale individului pot interveni o serie de factori mediatori.

5.3. Scopurile morale concordante cu sine si starea de bine psihologica

Scopurile care au la bazd valori morale ghideaza rationamentele si
comportamentele indivizilor, crescand sansele de atingere a acestora (Rokeach
1973; Schwartz 1992). Valorile sunt o fortd motivationald foarte puternica, iar
urmarirea scopurilor morale de viatd care sunt concordante cu sine ii conferda
individului o stare de bine, care poate actiona motivational la randul ei.

Scopurile si valorile il orienteaza pe individ in alegerile sale de viata si in
modul 1n care si traieste viata. Sensul in viatd este 0 componenta a starii de bine
psihologice. Sensul este dat de cilatoria spre atingerea scopului si nu atat de
atingerea unei destinatii ca atare (Compton si colab. 1996; Ryff si Keyes 1995).
Scopurile morale de viata sunt planuri pe termen lung, ce implicd o dorintd de
autoperfectionare, de devenire conform propriilor idealuri, un comportament
voluntar orientat spre propria dezvoltare, care promite satisfactii pe termen lung
(Emmons 2005). Existenta unui sens al vietii fundamentat de scopurile de viata se
asociaza cu o stare de bine psihologica ridicata (French si Joseph 1999; Robak si
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Griffin 2000). Lipsa unui sens al vietii, a scopurilor de viata afecteaza starea de bine
si poate conduce catre perturbari ale sanatatii psihice (Baumeister 1991; Keyes
1998; Seeman 1991).

Valorile stau la baza rationamentelor noastre morale atunci cand suntem
implicati in procesul de luare de decizii, in angajarea in activitate, in alegerea unor
scopuri importante de viata (Keefer 1996). Valorile ne ajuta sa ne orientam in viata,
sd stabilim ce scopuri meritd sd urmarim si cine vrem sd devenim, ele fiind asociate
moderat cu trasaturi de personalitate (Parks-Leduc si colab. 2015). Asociate cu
trasaturile de caracter, valorile prosociale sporesc sentimentul de satisfactie in viata
(Abele 2014). Alte cercetari arata ca trasaturile de caracter din spectrul prosocial si
agentic sunt asociate pozitiv cu afectele pozitive si adaptarea sociald, in schimb,
doar trasaturile agentice sunt asociate pozitiv cu satisfactia de viatd (Saragovi si
colab., 2002).

Orientarea spre scopuri sustinute de valori morale intrinseci — cum ar fi
acceptarea de sine, integrarea in comunitate, afilierea — contribuie la satisfacerea
nevoilor psihologice de baza, fiind asociate cu cresterea si dezvoltarea individuala si
cu starea de bine psihologica. Scopurile sustinute de valori morale intrinseci sunt
asociate cu valorile prosociale si cu o stare de bine crescutd (vezi Kasser si Ryan
1996; Kasser si colab. 2014). Valorile extrinseci — precum atractivitatea fizica,
succesul financiar si popularitatea — contribuie mai putin la satisfacerea nevoilor
psihologice ale individului si sunt asociate cu o inflatie a ego-ului si cu implicarea
accentuata a indivizilor In procesul compardrii sociale (Kasser si colab. 2014).

Indivizii care urmaresc scopuri extrinseci, in defavoarea celor intrinseci,
bazate pe valori sociale morale, sunt mai putin fericiti, dar au credinta ca
indeplinirea acestor scopuri extrinseci este calea corecta catre starea de bine. Ei tind
sd faca erori de estimare atunci cand anticipeaza starea lor de bine in viitor, asa cum
urmeaza sa arate aceasta in urma atingerii scopurilor fixate de ei. De regula, starea
de bine viitoare este supraestimata.

Urmadrirea unor scopuri extrinseci, precum succesul financiar si recu-
noasterea sociald, in defavoarea celor intrinseci, precum afilirea, acceptarea de sine
si sentimentul de comuniune, este asociatd cu o vitalitate mai scazuta, un nivel
redus de autenticitate i autoactualizare si niveluri mai mari de depresie si anxietate
(Yamaguchi si Halberstadt 2012). Persoanele cu o puternica orientare spre scopuri
financiare sunt mai putin fericite, mai putin satisfacute de vietile lor si au mai multe
probleme psihologice (Dittmar si colab. 2007; Kasser si Ryan 1996; Kasser si Ryan
1993). Orientarea excesiva spre scopuri financiare Impiedica realizarea nevoilor de
crestere personald si intimitate, care sunt esentiale pentru starea de bine si pentru
sanatatea individului. In ce priveste efectul asupra stirii de bine, este important
motivul care std la baza orientdrii spre scopuri financiare. Anumite castiguri
financiare, si anume cele obtinute ca rezultat al muncii individului, sunt resimtite ca
un succes §i sunt asociate cu starea de bine. Astfel, motivul care std in spatele
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focalizarii pe scopurile financiare poate explica In totalitate asocierea dintre
orientarea spre scopurile financiare §i afectarea starii de bine subiective
(Garoarsdottir si colab. 2009).

Scopurile care au la baza valori extrinseci nu sunt neaparat in defavoarea
individului. Ele pot contribui la starea de bine a acestuia. Intrucat sunt conditionate
socio-cultural, ele pot favoriza integrarea corespunzitoare a individului in mediul
sdu social. Totusi, urmdrirea cu preponderentd a acestor scopuri in dauna celor
sustinute de valori intrinseci afecteaza starea de bine §i dezvoltarea persoanei
(Sheldon si colab. 2010). Diferite studiile aratd ca indeplinirea scopului este un
mediator in relatia dintre valorizarea scopului si starea de bine (Conrad si colab.
2010). De asemenea, gradul de realism pe care 1l implica un scop modereaza efectul
importantei scopului asupra realizarii lui (Conrad si colab. 2010). Reglarea
autonoma a scopurilor este un predictor al starii de bine psihologice (Litalien si
colab. 2013).

Indivizii care urmaresc scopuri centrate pe evitarea unor consecinte
negative resimt mai frecvent stari de anxietate, satisfactie scizutd in raport cu
propria viatd, simptome fizice neplacute si o stare de bine scazutd. Scopurile
formulate negativ conduc la o scadere a starii de bine prin faptul ca atrag aparitia
stresorilor in viata individului. Individul care isi formuleaza scopurile negativ se
orienteazd comportamental asupra evenimentelor negative de viatd. Stresorii de
viatd mediaza partial relatia longitudinala dintre scopurile orientate negativ si starea
de bine subiectiva (Elliot si colab. 2011).

5.4. Provocari

Procesul de urmaérire a unor scopuri de viatd implicd deseori si o laturd mai
putin eticd. Comportamentul neetic este asociat cu scopurile centrate pe propriul
interes, in dauna celor din jur (Murdock si colab. 2001). Anumite scopuri care au la
baza standarde interpersonale si sunt sustinute de motivatii extrinseci (de exemplu,
cele legate de performante si achizitii) sunt asociate deseori cu comportamente
imorale. Scopurile care au la bazi standarde personale si sunt sustinute de o
motivatie intrinseca sunt asociate preponderent cu un comportament moral (Van
Yperen si colab. 2011).

Printre factorii care determina in general un comportament neetic se
numara: presiunile externe pentru indeplinirea unor standarde de performanta,
impunerea din exterior a unor termene limita foarte stricte, dorinta foarte mare de a
atinge un scop, acompaniatd In acelasi timp de teama de esec, lipsa integritatii,
dorinta de acceptare sociald, dorinta de a avansa in cariera sau de a-i multumi pe cei
din jur (Vandehey si colab. 2007). Comportamentul neetic este favorizat de esecul
in indeplinirea propriilor scopuri. Indivizii care reusesc sa progreseze adecvat spre
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atingerea scopurilor lor si chiar sa le Indeplineascd sunt mai putin predispusi spre
adoptarea unui comportament imoral (Schweitzer si colab. 2004).

Alti factori determinanti ai comportamentului neetic sunt: presiunea
autoimpusa pentru a atinge un scop de viatd, importanta scopului si circumstantele
nefavorabile progresului in atingerea lui. Un scop 1nalt valorizat de individ induce o
stare de stimulare (arousal). Individul are anumite expectatii privind recompensele
asociate cu indeplinirea scopului (stima de sine, imagine sociald pozitiva etc.).
Astfel, comportamentul neetic poate fi justificat de individ prin prisma acestor
expectatii pozitive (Schweitzer si colab. 2004).

6. Cercetare empirica
6.1. Scopul cercetarii

Importanta autenticitatii sinelui si a concordantei cu sine a scopurilor 1n
starea de bine a fost evidentiata de o serie de studii (Wood si colab. 2008; Pinto si
colab. 2011; Ryan si Deci 2000; Ryan si colab. 2007). De asemenea, a fost
subliniatd i importanta valorilor morale in ghidarea scopurilor de viata, precum si
asocierea acestora cu starea de bine a individului (Abele 2014). Scopurile de viata
ale individului sunt scopuri pe termen lung si sunt importante In conturarea
existentei si dezvoltarii sale. Atunci cand scopurile sunt In acord cu sinele autentic
al individului si concordante cu valorile morale social acceptate, individul traieste o
satisfactie crescuta in raport cu viata si activitatea sa, isi construieste un sens al
propriei existente si resimte o stare de bine psihologica (Abele 2014; Emmons
2005).

Scopul acestui studiu este replicarea rezultatelor privind rolul autenticitatii
sinelui i concordantei scopurilor morale cu sinele 1n starea de bine psihologica.

6.2. Ipoteze

In cercetarea noastra, am incercat mai intai si aritim ci un grad ridicat de
autenticitate a sinelui §i de concordantd cu sine a scopurilor de viatd morale
reprezinta predictori pozitivi ai stirii de bine psihologice. In al doilea rand, am testat
ipoteza ca autenticitatea sinelui este un predictor pozitiv al concordantei scopurilor
morale cu sinele. Altfel spus, cu cat un individ este mai autentic cu sine Insusi, cu
atat mai mult va tinde sa-si fixeze scopuri de viatd concordante cu sinele lui
adevirat. In al treilea rind, am testat ipoteza ci urmirirea scopurilor morale
concordante cu sine este asociaté cu o stare de bine psihologica ridicata.
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6.3. Participanti

Studiul a fost realizat pe un lot de 64 de subiecti, 38 de femei (59,4%) si 26
de barbati (40,6%) cu varsta cuprinsa Intre 18 si 56 de ani (M = 30,92, SD = 11,88).
Participantii la studiu provin In marea lor majoritate din randul studentilor de la
Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, Universitatea din Bucuresti.

6.4. Procedura

In urma unui studiu calitativ realizat intr-o cercetare anterioara pe un lot de
150 de subiecti, am evidentiat principalele norme de conduitd morala si principalele
valori morale care ghideaza in general comportamentul moral. Pe baza acestui set
de norme si valori am elaborat o listd de scopuri morale cu rol orientativ si
explicativ (vezi Anexa 1). Participantii au primit sarcina de a consulta lista si de a
nota care este cel mai important scop moral al lor, fie ca acesta se afla sau nu pe
lista. Importanta scopului a fost evaluata pe o scald de la 1 la 7, unde 1 reprezinta
»foarte putin important” si 7 reprezintd ,,foarte important”, fiind retinute doar
scopurile foarte importante. Concordanta cu sine a fost evaluata prin raportare la
acest scop moral ales. Participantii au primit spre completare scalele de evaluare a
constructelor cercetarii si au fost rugati sa le returneze completate in decurs de doua
saptamani.

6.5. Instrumente

Autenticitatea sinelui a fost evaluatd prin Scala de autenticitate a sinelui
(Constantin si colab., 2013). Instrumentul are 12 itemi si o consistentd internd
Cronbach alpha .80 (aceasta scala este redata in Anexa 2).

Concordanta cu sine in scopurile morale a fost evaluatd prin Scala de
concordanta cu sine a scopurilor (Constantin si colab., 2013). Instrumentul are 12
itemi §i o consistentd internd Cronbach alpha .76 (aceasta scala este redatd in
Anexa 3).

Starea de bine psihologica a fost evaluata prin Scala pentru starea de bine
psihologicd Warwick-Edinburgh (Tennant si colab., 2007). Scala cuprinde 14 itemi
si are o consistenta internd Cronbach alfa .89 (aceasta scala este redatd in Anexa 4).

Designul cercetarii a fost unul transversal, intragrup, corelational de tip
predictiv. Au fost aplicate analize corelationale si analiza de regresie liniara
ierarhica.
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6.6. Rezultate

Tabelul 1 prezintd date descriptive despre variabilele studiului si corelatiile
dintre acestea.

Tabelul 1. Medie, abatere standard si corelatii Intre variabilele cercetarii

M SD 1 2 3
1. Autenticitatea sinelui 67.75 1052 - 33k 65%*
2. Concordanta cu sine in scopurile morale 48.51 5.25  33* - 27*
3. Starea de bine psihologica 5692 7.56  .65%* 27* -

Nota: M = media; SD = abaterea standard; *p < 0.05 bilateral; **p< 0.01 bilateral.

Autenticitatea sinelui (f = .65, p < .000) este un predictor independent al
starii de bine psihologice si explica 43% din varianta variabilei criteriu. Un nivel
ridicat de autenticitate a sinelui este asociat cu o stare de bine psihologica ridicata.
Concordanta scopurilor morale cu sinele (f = .27, p < .031) este un predictor
independent al stirii de bine psihologice si explicd 7% din varianta variabilei
criteriu. O concordantd mare intre scopurile morale §i sinele individului este
asociatd cu o stare de bine psihologica ridicatd. Autenticitatea sinelui (B = .33,
p < .006) este un predictor independent al concordantei scopurilor morale cu sinele
si explicd 11% din varianta variabilei criteriu. Un nivel ridicat de autenticitate a
sinelui este asociat cu un nivel ridicat de concordanta cu sine in stabilirea scopurilor
morale. Analizele de regresie liniara sunt redate in Tabelele 2. si 3.

Tabelul 2. Rezultatele analizei de regresie liniara — predictori ai starii de bine psihologice

Variabila predictor B SE B t Sig. R?
(B) ®)

1. Autenticitatea sinelui 41 06 65 683  .000 43

2. Concordanta scopurilor morale cusinele .38 .17 .27 221 .031 .07

Variabila criteriu: starea de bine psihologica

Tabelul 3. Rezultatele analizei de regresie liniara — predictori ai concordantei scopurilor
morale cu sinele

Variabila predictor B SE (B) B t Sig. (p) R?
1.Autenticiatea sinelui 16 .06 33 2.89 .006 11

Variabila criteriu: concordanta scopurilor morale cu sinele
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7. Discutii

Studiul nostru evidentiaza corelatii semnificative pozitive intre autenti-
citatea sinelui, concordanta scopurilor morale cu sine si starea de bine psihologica.
Autenticitatea sinelui s-a dovedit a fi un predictor pozitiv si semnificativ atat pentru
starea de bine psihologica cat si pentru concordanta cu sine in stabilirea scopurilor
morale. Un nivel inalt de autenticitate a sinelui este important pentru stabilirea si
urmarirea unor scopuri morale, In acord cu propriile valori, si pentru trairea unei
stari de bine psihologice.

Un individ autentic este mai predispus sa actioneze in conformitate cu sine
insusi si sa isi stabileasca scopuri care corespund valorilor sale morale. Cunoasterea
de sine, atat a aspectelor pozitive cit si a celor negative, si acceptarea acestora sunt
asociate cu starea de bine psihologica si cu sentimentul de control al propriei vieti.
Acesta este, de altfel, obiectivul implicit al oricarui demers de dezvoltare personala:
cresterea starii de bine prin sustinerea individului, pentru a atinge un nivel cat mai
ridicat de autenticitate si pentru a se descoperi pe sine, In vederea obtinerii unui
control cit mai mare asupra propriei vieti.

Un individ autentic 1si construieste propriul sistem valoric, este constient de
utilitatea acestuia, iar valorile la care el adera sunt profund integrate in personalitatea
sa i nu doar introiectate sau invatate in mediile sociale In care persoana s-a dezvoltat.
Importanta lor este autentic inteleasd, iar individul stie foarte bine de ce aderd la
anumite valori si nu la altele. Astfel, el isi poate conduce si proiecta viata si isi va
alege scopuri morale in functie de aceste valori resimtite ca parte din sine.

Studiul evidentiaza 1nsa si faptul ca autenticitatea sinelui explica un procent
relativ mic din varianta concordantei cu sine in scopurile morale (doar 11%).
Autenticitatea sinelui reprezintd cunoasterea cat mai acurata a sinelui si acceptarea
deplina de sine, iar concordanta cu sine in scopurile morale presupune alegerea unui
scop moral din motive autonome: individul doreste atingerea scopului ales si adera
la valorile sociale ce sustin acel scop. Insi o persoani poate adera la acel scop si din
motive dezirabile social. Ea isi doreste sd devind o persoana valoroasa in ochii
societatii, desi nu este intotdeauna clar ca valorile respective 1i servesc propriei
dezvoltari personale, Intrucat pot fi valori mai putin internalizate, adoptate dintr-un
sentiment de conformism social. Un individ care este intr-o masurd mai mare in
contact cu sine insusi poate urmari scopuri morale, deoarece vrea sa le atinga si este
profund motivat pentru ele, dar este posibil sd nu stie cu exactitate de ce vrea sa le
atingd. Scopurile morale sunt bazate pe valori sociale general acceptate, implicit
dezirabile, preluate din si Tnvatate in mediul social. Raspunsul la intrebarea ,,de ce”
invita la o analizdA a mediului socio-cultural, care prin natura lui defineste si
transcende individul. Desigur ca aceste valori ne ajuta sa ne definim ca oameni §i sa
ne integram 1n societate, iar multe dintre ele sunt valori universale, care sunt in
acord cu sinele unei persoane ce tinde spre evolutie si dezvoltare, precum
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majoritatea oamenilor. Introspectia constantd si analiza mediului social mai larg pot
oferi raspunsuri la Intrebarea despre motivatia adoptérii valorilor morale.

Intre autenticitatea sinelui si concordanta cu sine in scopurile morale pot
interveni o serie de variabile covariante care trebuie analizate. Unii oameni au
convingerea ca se cunosc pe ei Ingisi si cd sunt in contact cu ei insisi, dar nu
sesizeazd semnalele trimise de anumite simptome psiho-somatice, care reflectd
disfunctii in ce priveste propria persoand. Pentru autenticitatea sinelui este nevoie
de introspectie, dar si de capacitate cognitiva pentru realizarea ei. In unele afectiuni,
precum tulburarea de personalitate dependentd, indivizii tind sé se defineasca pe ei
ingisi prin prisma sistemului valoric al altor persoane §i urmaresc scopuri
concordante cu acest sine definit prin raportare la altii. Astfel, pe langd autenti-
citatea sinelui, existd o serie de variabile care pot explica varianta concordantei cu
sine 1n scopurile morale.

Concordanta scopurilor morale cu sinele este un predictor independent al
starii de bine psihologice. Cu cat scopurile morale ale unei persoane sunt mai
concordante cu sinele sdu autentic, cu atit aceasta va avea o stare de bine
psihologicd mai mare. Concordanta scopurilor morale cu sinele explicd insd un
procent mic din varianta starii de bine psihologice (doar 7%.). Acest fapt indica
existenta altor variabile covariante care mediaza eventual relatia dintre concordanta
scopurilor morale cu sine si starea de bine psihologici. In modelul concordantei
scopurilor cu sine, Sheldon si Elliot (1999) raporteaza o serie de variabile
covariante care pot influenta asocierea dintre concordanta cu sine in scopuri si
starea de bine psihologica: efortul depus pentru atingerea scopului, progresul in
atingerea scopului respectiv si satisfacerea nevoilor de autonomie, competenta si
relationare, care survin n urma indeplinirii scopului sau al progresului semnificativ
catre acesta (Sheldon si Elliot 1999). Scopurile morale sunt constructe cu un grad
mai mare de abstractizare si generalizare, in comparatie cu scopurile obignuite de
viata. Astfel, individul poate intampina dificultati in evaluarea progresului personal
spre aceste scopuri si se poate confrunta cu lipsa cunostintelor operationale despre
cum anume sa progreseze spre ele. Foarte probabil, aceste aspecte influenteaza
starea de bine a persoanei.

8. Limitele cercetarii

Acest studiu s-a bazat pe un esantion relativ mic de subiecti. Replicarea lui
pe un esantion mai mare ar putea Intdri rezultatele obtinute. De asemenea, studiul
este unul transversal, iar scopurile de viata ale unei persoane sunt, prin natura lor,
proiectate pentru o perioada mare de timp, uneori chiar pe parcursul intregii vieti.
Un studiu longitudinal ar putea sublinia mai bine dinamica relationala a variabilelor
cercetarii.
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De-a lungul timpului, atat autenticitatea sinelui, cat si perspectiva asupra
valorilor si scopurilor morale variaza. Un factor de influentd ar putea fi etapa de
viatd. Indivizii se schimba de la o etapa de viata la alta, iar autenticitatea sinelui si
scopurile morale pot fi diferite in functie de etapa parcursid. Relatiile dintre
variabilele studiului ar trebui testate si pe grupuri de varsta diferite, pentru o mai
buna intelegere a dinamicii acestora.

9. Concluzii

Studiul factorilor care pot contribui la starea de bine ne ajuta sa intelegem
modalitatile prin care un individ isi poate valorifica potentialul de dezvoltare,
orientandu-se spre o personalitate pozitivd si maturd, cu impact pozitiv asupra
mediului social din care face parte. Adeptii psihologiei pozitive (vezi Peterson si
Seligman 2004) s-au concentrat pe studiul factorilor care contribuie la dezvoltarea
personala si la starea de bine si au propus concepte si modele teoretico-aplicative cu
valoare nomotetica, dar si idiografica. Profilul personalititii pozitive releva o
tipologie de oameni echilibrati din punct de vedere psihologic, indeplinind o functie
sociala foarte bine conturata, integrati Intr-un context de viata pe care 1l Tmbogéatesc
in acord cu valorile si scopurile vietii pozitive. Personalitatea pozitivd poate fi
conceputa ca un ansamblu de virtuti ce contribuie la adaptarea optima a individului
in mediul sau social, la construirea si consolidarea starii de bine psihologice, a
sanatatii psiho-comportamentale (Martin 2007).

Capacitatea de a functiona din perspectiva scopurilor morale creeaza
abilitatea de a gandi si actiona prin prisma unor concepte morale, ceea ce conduce
la cresterea gradului de flexibilitate si chiar de libertate al individului si la sporirea
concordantei cu sine in deciziile sale. Procesul de urmarire a unor scopuri morale
inalt valorizate de individ este asociat, de asemenea, si cu starca de bine
psihologica. Aceastd asociere confera sens individului si vietii sale, il ajutd sa si
structureze viata si sa aiba satisfactie in ceea ce face. Un individ autentic, care are
un sistem de valori morale integrate in structura sinelui, care se cunoaste si se
acceptd pe sine, 1si stabileste In mai mare masurd scopuri morale concordante cu
sine, care 1i orienteazd existenta si 1l ajutd sa trdiasca o stare de bine psihologica
ridicata.

Mentiune: Aceastda lucrare a fost realizata 1n cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,,Inovare si dezvoltare 1n structurarea si reprezentarea
cunoasterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”,
cofinantat de Uniunea Europeana si Guvernul Romaniei din Fondul Social

208



Contributii la psihologia morala

European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013.
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Anexa 1 — Lista de valori si scopuri morale

Valori in familie

Scopuri in familie

imi propun:

1. Sprijinul

1. s& Tmi sprijin familia

2. Grija fata de familie

2. s am grija de familia mea

3. Flexibilitatea

3. sa fiu flexibil in raport cu membrii
familiei mele

4. Indrumarea familiei

4. sa Tmi indrum familia corect atunci
cand are nevoie de mine

5. Respectul

5. sa imi respect familia

6. Iertarea

6. sa-i iert pe cei din familie atunci cand
gresesc

7. Sacrificiul

7. sa ma sacrific pe mine insdmi pentru
familia mea daca este nevoie

8. Intelegerea

8. sa-i Inteleg pe cei din familie

9. Increderea

9. s am Incredere in familia mea

10. Onestitatea

10. sa fiu sincer cu familia mea

11. Responsabilitatea

11. sa fiu responsabil fata de familia
mea

12. Asertivitatea

12. sa fiu asertiv cu cel din familie

13. Comuniunea

13. sa stabilesc si sd mentin comuniunea
familiala

14. Altruismul

14. sa fiu altruist cu cei din familie

15. Autocontrolul

15. sa imi controlez emotiile si
comportamentele negative si sa nu-i
incarc pe membrii familiei mele cu
aceastea

16. Rabdarea

16. sd am rabdare cu cei din familie

17. Acceptarea neconditionata

17. sa 1i accept pe cei din familie asa
cum sunt ei

18. Compasiunea

18. s am grija si compasiune fata de tot
ce ma inconjoara pentru a fi demn 1n
ochii familiei mele

19. Capacitatea decizionala

19. sd iau deciziile cele mai bune pentru
mine si familia mea

20. Recompensarea

20. sa ofer recompense membrilor
familiei pentru lucrurile pozitive pe care
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Valori in familie

Scopuri in familie

mi le ofera
21. Curajul 21. sd actionez cu curaj pentru ca
familia mea sa fie mandra de mine
22. Ordinea 22. sa fiu ordonat

23. Obiectivitatea

23. sa fiu obiectiv in orice situatie
familiala

24. Educatia pozitiva

24. sa ma educ pe mine si pe cei din
familie intr-un spirit pozitiv si
constructiv

25. Corectitudinea

25. sa fiu corect cu ceil din familie

26. Individualitatea

26. sa respect individualitatea fiecarui
membru al familiei si spatiul lui intim

Valori la locul de munca

Scopuri la locul de munca

imi propun:

1. Sprijinul

. sa 1i sustin pe colegi cand au nevoie

2. Corectitudinea

. sa fiu corect la locul de munca

3. Colegialitatea

. s4 ma comport colegial cu ceilalti

4. Onestitatea

. sa fiu onest 1n problemele de munca

5. Obiectivitatea

. sa fiu obiectiv la locul de munca

6. Intelegerea

. sa-i Inteleg pe ceilalti

7. Colaborarea

NN N[N [—

. 84 colaborez cu colegii pentru a
performa cat mai bine 1n sarcini

8. Respectul

8. sd-i respect pe ceilalti

9. Seriozitatea

9. sa fiu serios la locul de munca

10. Indrumarea

10. sé-i indrum cat pot de bine pe
ceilalti

11. Recunoasterea valorii §i meritelor

11. sd ardt recunoastere pentru meritele
colegilor si superiorilor

12. Asertivitatea

12. sa fiu asertiv

13. Proactivitatea

13. sd actionez proactiv

14. Stimularea intelectuala

14. sa creez un mediu stimulant
intelectual

15. Grija pentru angajati

15. sa am grija de ceilalti

16. Integritatea

16. sa fiu integru la locul de munca

17. Disciplina

17. sa fiu disciplinat

18. Recunoagterea greselilor

18. s recunosc atunci cand gresesc
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Valori la locul de munca

Scopuri la locul de munca

19. Modestia

19. sa fiu modest

20. Coeziunea grupului

20. sé depun efort pentru a mentine
coeziunea grupului

21. Pregétirea profesionald

21. sd ma pregatesc profesional

22. Agreabilitatea

22. sa fiu agreabil

Valori in relatii interpersonale

Scopuri in relatii interpersonale

imi propun:

1. Sprijinul

1. s acord sprijin prietenilor mei

2. Respectul

2. sa imi respect prietenii

3. Increderea

3. s am incredere 1n prietenii mei

4. Consolidarea relatiei in timp

4. sa depun efort pentru mentinerea
relatiilor de prietenie

5. Altruismul

5. sa fiu altruist

6. Onestitatea

6. sd fiu onest cu prietenii mei

7. Corectitudinea

7. sa fiu corect

8. Reciprocitatea

8. sa ofer si eu la rAndul meu lucrurile
bune pe care pe primesc de la prieteni

9. Intelegerea

9. sd-mi inteleg prietenii

10. Empatia

10. sa fiu empatic cu prietenii mei

11. Iertarea

11. sa imi iert prietenii

12. Intercunoasterea

12. sa imi cunosc cat mai bine
prietenii

13. Complicitatea

13. Sa fiu complice la planurile
prietenilor mei atunci cand ei ma
solicitd

14. Confidentialitatea

14. Sa respect confidentialitatea

15. Autenticitatea

15. Sa fiu autentic 1n relatiile cu
prietenii

16. Recunostinta

16. Sa fiu recunoscator

17. Modestia

17. Sa fiu modest in relatiile cu
prietenii

18. Aprecierea ajutorului

18. Sa arat ca apreciez ajutorul primit
de la prieteni

19. Adaptabilitatea

19. sa ma adaptez la diverse situatii
prin care pot trece alaturi de prietenii
mei

20. Indrumarea

20. Sa imi indrum cat mai bine
prietenii
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Valori in spatiul public Scopuri in spatiul public
imi propun:

1. Spiritul civic 1. Sa Imi dezvolt spiritul civic si sa-i
ajut pe cei din jur de céte ori este
nevoie

2. Respectul 2. Sa fiu respectuos cu ceilalti

3. Politetea 3. Sa fiu politicos

4. Corectitudinea 4. Sa fiu corect cu ceilalti

5. Deschiderea catre ceilalti 5. Sé fiu deschis fatd de oamenii din
jur

6. Seriozitatea 6. sd fiu serios in fata de cei din jur

7. Recunostinta 7. sé fiu recunoscator atunci cand
primesc ajutor de la cei din jur

8. Grija fatd de mediu 8. S& am grija de mediul in care
tréiesc

9. Munca pentru comunitate 9. Sa mi fac bine treaba si s ajut la
progresul comunitatii

10. Dragostea fata de semeni 10. Sa am o atitudine calda fata de
oamenii din jur

11. Rabdarea 11. Sa fiu rdbdator cu ceilalti

12. Respectarea legii 12. Sa respect legea
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mai jos:

jur.
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Anexa 2 — Scala de autenticitate a sinelui

Vi rog sa notati de la 1 la 7 in ce masurd va caracterizeaza afirmatiile de
1 = nu ma caracterizeaza deloc, 7 = ma caracterizeaza foarte bine
1.Consider ca este mai bine sa fii tu insuti decat sa fii simpatizat de cei din

2. Nu-mi dau seama ce simt cu adevdrat in sinea mea.

3. Sunt puternic influentat (2) de opiniile altora.

4. De obicei fac ceea ce mi se spune.

5. Simt mereu nevoia de a face ceea ce asteaptd de la mine cei din jur.
6. Cei din jur au o mare influenta asupra mea.

7. Ma simt de parca nu m-as cunoaste pe mine insumi/ insami foarte bine.
8. Intotdeauna sustin ceea ce cred.

9. De cele mai multe ori sunt sincer (&) cu mine Tnsumi/ Tnsami.

10. Simt ca am pierdut legatura cu mine, cu sinele meu ,,adevarat”.
11. Traiesc in acord cu valorile i convingerile proprii.

12. Ma simt de parca as fi strdin (&) de mine insumi/ Tnsami.
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Anexa 3 — Scala de concordanti a scopurilor cu sine

Va rog sd va raportati la CEL MAI IMPORTANT scop moral ales cand
completati urmatoarele intrebari:

Care ESTE ACESE SCOP .+ uvtntentennt et eete et eteate et enteeeenneaneeneanes

Notati In ce masurd de la 1 la 5 (1 = masura foarte mica, 5 = masura foarte
mare):

1. Ati simti bucurie sau fericire dacd ati atinge cu succes acest scop?

2. V-ati simti nefericit sau trist daca ati esua in atingerea acestui scop?

3. Sunteti implicat in urmarirea acestui scop?

4. Energia si efortul depus de dvs. este mare pentru a obtine succesul in
atingerea acestui scop?

5. Este dificil pentru dvs. sa reusiti in acest proiect?

6. Succesul 1n acest demers depinde de factori exteriori?

7. Considerati ca urmarirea unui astfel de scop este valorizata social?

8. Vi este clar ce trebuie sa faceti pentru a obtine succesul 1n acest scop?

9. Este probabil sa aveti succes in atingerea acestui scop?

10. Sunteti iIncrezator cu privire la acest rezultat (cel din Intrebarea
anterioara)?

11. Este probabil ca dvs. sa obtineti succesul in acest scop dacd nu depuneti
nici un fel de efort?

12. Alte scopuri si obiective personale vor depinde de succesul in atingerea
acestui scop?
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Anexa 4 — Scala de evaluare a starii de bine psihologice

Mai jos sunt cateva afirmatii despre sentimente si ganduri. Va rog alegeti

varianta care vi se potriveste cel mai bine si notati in spatiile punctate de la 1 la
5 raspunsul ales:
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1 = niciodata, 2 = rareori, 3 = citeodata, 4 = adeseori, 5 = Intotdeauna

. Sunt optimist in ceea ce priveste viitorul

. Ma simt folositor

. Ma simt relaxat

. M4 simt interesat de alti oameni

. Am energie

. Mé descurc bine cu problemele din viata mea
. Gandesc cu claritate

. M4 simt bine cu mine insumi

9. Ma simt apropiat de alti oameni

10. Ma simt increzator

11. Sunt capabil sa iau propiile decizii asupra lucrurilor
12. Ma simt iubit

13. Sunt interesat de lucruri noi

14. Ma simt bucuros

0NN L kAW~



Partea a treia: Conceptul de norma morala.
Sugestii din zone adiacente psihologiei morale






Fundamentele inconstiente ale normativitatii.
O perspectiva asupra eticii lui Jacques Lacan

Bogdan Dragomir

1. Introducere

Fundamentele normativitatii sunt inconstiente. O astfel de afirmatie ar putea
parea multora cel putin surprinzatoare, daca nu chiar bulversantd. Totusi, aceasta
este teza de fond pe care psihanaliza o sustine, incd de la inceputul ei, odatd cu
Freud, si pand la reformuldrile moderne ale lui Jacques Lacan. Desigur, simpla
afirmare a originii inconstiente a normativitatii ar putea ramane, in lipsa unei
explicitdri si a unor argumente credibile, una din acele afirmatii indraznete care, in
definitiv, nu spun prea mult. Ca atare, in cele ce urmeazi, ne propunem si
clarificim sensul acestei afirmatii urmarind, Indeosebi, expunerea pe care Jacques
Lacan o realizeaza in Seminarul VII, dedicat eticii psihanalizei. Pentru aceasta, vom
proceda in felul urmator: in primele doua parti ale lucrarii, vom prezenta
semnificatia generald a conceptului lacanian de normativitate si vom preciza cadrul
de formulare si modalitatea de articulare a ipotezei fundamentelor inconstiente ale
normativitatii; in partea a treia, vom diferentia doud posibile acceptiuni ale
inconstientului, aratdnd ca normativitatea se constituie la nivelul dorintei
incongtiente, dar se ,,fondeaza” in dorinta inconstientului; in cea de-a patra parte,
vom Incerca sd clarificim raportul ambivalent (institutiv si deopotriva destitutiv)
dintre normativitatea Legii si non-normativitatea dorintei. In final, ultimele doua
sectiuni oferd o perspectiva rezumativa asupra eticii psihanalizei, sub forma unei
etici a dorintei. Speram, astfel, sa punem intr-o lumind cat mai clara ideea lacaniana
potrivit careia etica nu se rezuma la un ansamblu general de norme
comportamentale, ci tine, mai curdnd, de o anumitd atitudine individuald a
subiectului, dictatd de raportarea lui la propria dorinta.

2. Lege si normativitate

Semnificatia normativitatii la Jacques Lacan se contureaza prin intermediul
elaborarii conceptului de Lege. Construit pe baza raportului subiectului cu dorinta,
conceptul de Lege are o dimensiune dubla: exista, pe de o parte, o lege a juisarii sau
a dorintei si, pe de alta parte, o lege a limbajului. Din punct de vedere formal, legea
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juisarii supune dorinta subiectului dorintei Celuilalt, in timp ce legea limbajului
separa dorinta subiectului de dorinta Celuilalt. Explicarea acestor doua tipuri de
legitati se poate face prin recursul la structura clasica a psihanalizei: relatia
mama-tata-copil. Astfel, legea juisarii sau a dorintei corespunde unei ,legi a
mamei”, In timp ce legea limbajului ar fi ,,legea tatalui”.

Legea mamei, potrivit lui Lacan, este o lege ,,necontrolatd” si ,,capricioasa”
sau, 1n alti termeni, o lege non-normativa. Aceasta nu interzice i nu reglementeaza
nimic ci, fiind purd conditionare afectivd, reclama supunerea. Ea subordoneaza si
subiectul infantil dorintei mamei, reducandu-1 astfel la statutul de obiect al dorintei
acesteia. Din acest motiv, Lacan sustine ca, sub dominatia acestei legi, copilul se
»schiteaza ca « non-subiect »; este un « non-subiect » deoarece el se descopera si se
simte totodatd ca fiind supus in mod profund capriciului de care depinde [i.e.,
dorinta mamei, n.n.]” (Lacan 1998, 209).

Spre deosebire de identificarea copilului cu dorinta mamei — situatie la care
conduce legea maternd —, legea tatalui este ,,in mod esential o limitare a acestei legi
arhaice” (Lacan 1998, 209). Legea limbajului, pe care Lacan o atribuie tatalui, in
virtutea functiei sale simbolice, este o lege castratoare, deoarece interzice dorinta
copilului pentru mama si instituie, totodatd, o separatie intre dorintele celor doi.
Separatia sau castrarea, ca urmare a interventiei limbajului, normeazd si
autonomizeaza dorinta subiectului, constituindu-l, adica inscriindu-1 in limbaj.
Subiectul capatd astfel structura de eu. Dupd cum sublinieazd Rudolf Bernet,
diviziunea sau constituirea subiectului ,,este un efect al legii. Aceasta lege este legea
castrarii. Castrarea veritabild (si nu fantasmaticd) nu aduce atingere integritatii
fizice a individului empiric; ea face ca subiectul sd fie prins in tesdtura
semnificantilor. De aceea, Lacan vorbeste de castrare « simbolicd ». Ordinul
simbolic este, Tnainte de toate, pentru Lacan, acela al limbajului 1n care subiectul se
reprezintd si ia cuvantul. Legea castrarii simbolice este deci, totodatd, lege a
vorbirii.” (Bernet 1991, 458).

Daca legea limbajului este o lege constitutivd si normativa, atunci sensul
normativitatii se contureaza in raport cu limbajul. Astfel, din punct de vedere formal,
sensul normativitatii se refera, in termenii psihanalizei lacaniene, la raportul pe care
subiectul il are cu Semnificantul. Semnificantul este legea limbajului, iIn masura in
care el este conditia de posibilitate a oricirei semnificatii. In calitate de conditie a
semnificatiei, Semnificantul ca atare nu semnificd nimic. Dupa cum spune Lacan, el
este semnul unei lipse de semnificatie (Lacan 1992, 72). Aceasta lipsa face posibila
substitutia semnificantilor si articularea limbajului ca lant semnificant. Descris prin
intermediul metaforei Numelui Tatalui, Semnificantul este semnul castrarii, al lipsei
dorintei mamei (si pentru mamad), lipsd ce face posibild dorinta subiectului si
substitutia semnificantilor dorintei (alegerea si schimbarea de obiect sau de sens a
dorintei). Marcile Semnificantului sau locurile de inscriere a dorintei in limbaj se pot
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recunoaste atat sub forma viselor, actelor ratate, lapsus-urilor, greselilor, cat si sub
forma pronumelor personale si a copulei care, fiind semnificantul ce/ mai general §i
cel mai vid, este conditia de posibilitate a predicatiei.

Raportarea la Semnificant sau la autoritatea paterna a Numelui Tatdlui se va
traduce printr-un anumit tip de discurs care va norma existenta subiectului. Astfel
de discursuri normative sunt cele cinci pe care Lacan le identificd in Seminarul
XVII:  discursul stapanului, discursul universitar, discursul isteric, discursul
analistului si discursul capitalist (cf. Lacan 1991). Ele descriu, dincolo de
modalititile de raportare la Semnificant, tot atitea cadre comportamentale si
existentiale, impreund cu predispozitiile si chiar dereglarile maladive specifice
fiecaruia. Discursul sau limbajul articulat nu este nimic altceva decat o actualizare a
Semnificantului si, implicit, o instantiere ca fenomen a dorintei inconstiente a
subiectului. Tocmai de aceea este atat de important pentru practica psihanalitica
modul in care subiectul vorbeste. Discursul sau di marturie, in fiecare moment al
articuldrii sale, de pozitia sa in raport cu Semnificantul, cu Celalalt. in acest sens,
discursul patologic, delirant, este cel care pune cel mai bine In lumind consecintele
catastrofale ale ratdrii relatiei cu Semnificantul, proasta-intdlnire (,,malencontre”)
cu Celalalt.

Fie cd vrem, fie ca nu vrem, ne situdm intr-un discurs sau altul. Nu putem
iesi de sub normativitatea legii limbajului: ,,nimeni nu este mai presus de lege,
aceastd formula, transcrisa din umorul codului de Justitie, exprima totusi un adevar
in care experienta noastra se fondeaza si pe care 1l confirmd. Niciun om nu o ignora,
in fapt, dat fiind ca legea omului este legea limbajului” (Lacan 1966, 72).

Asadar, pentru Lacan, sursa normativitatii este limbajul. Legea limbajului
are un statut transcendental. Ea stabileste cadrele si conditiile de posibilitate ale
discursului si ale raportarii subiectului la lume, in masura in care atat subiectul, cat
si lumea sunt productii sau structuri de limbaj. Caracterul impersonal al limbajului
este cel care reglementeaza dorinta subiectului si 11 constituie ca fiintd sociala sau,
in termeni heideggerieni, ca fiinta-in-lume. Nicio altd lege sau norma sociald nu ar
putea subzista 1n afara limbajului si a semnificatiei.

3. Originea normativititii: problema culpabilitatii

Ceea ce se prezintd ca o constantd in problema originii normativitatii,
dincolo de reformularile pe care le-a suferit practica si discursul psihanalitic, este,
dupd cum subliniaza Jacques Lacan, persistenta — si chiar omniprezenta —
sentimentului (morbid) al vinei sau al culpabilitatii. Mai mult decat datoria, ceea ce
reclamd supunere in fata legii ar proveni dintr-un sentiment fundamental de
culpabilitate.
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La o prima vedere, aceasta este teza pe care Freud insusi o propune in
Totem si tabu. Scena uciderii tatdlui, construita in jurul complexului lui Oedip, nu
face nimic altceva decat sa afirme ca originea normativitatii se afla in sentimentul
inconstient de culpabilitate, sentiment ce va constitui matricea geneticd a instantei
normative a supra-eului.

Desi nu neaga existenta unui astfel de sentiment, Lacan nu este sigur ca aici
se afld ratiunea autenticd a supunerii fatd de legea morald si nici cd asumarea
imperativelor morale ale supra-eului reprezinta, cu adevarat, o solutie eticad. Mai
mult decat atat, Lacan se intreaba daca adevarata datorie etica nu este cumva chiar
aceea de a se opune rigorilor crescande ale supra-eului (Lacan 1986, 16).

Lacan nu isi propune sa respingd analiza si explicatiile construite de Freud
in Totem si tabu. Desi se delimiteazi de importanta pe care Freud o aloca
supra-eului (,,0 figurd feroce si obscend”), Lacan atribuind functia normativa
limbajului, el urmareste sa identifice acele nuante care au fost, cel mai adesea,
trecute cu vederea. Una dintre aceste nuante, care va constitui avatarul psihanalizei
lacaniene, este cd normativitatea se origineaza in dorinta inconstientd a fiintei
umane.' Dorinta este fondul in raport cu care se manifesti atit sentimentul de
vinovatie, cat si instanta supra-eului. Odatd cu aceastd constatare, se renunta la
primatul sentimentului de culpabilitate. Mai mult chiar, acest sentiment este redus la
o atitudine de lasitate morala.

Culpabilitatea, inteleasd acum ca lagitate morald (cu toate consecintele
clinice pe care le implicd), se naste dintr-o raportare deficientd a subiectului la
dorinta. Mai precis, din renuntarea la dorinta:

[...] singurul lucru de care s-ar putea face vinovat [cineva, n.n.], cel
putin din perspectiva psihanalitica, este de a renunta la dorinta sa
(,,céder sur son désir”). Aceasta propozitie, regasibild sau nu intr-o
eticd sau alta, exprima destul de bine ceea ce noi constatim in
experienta noastra. In cele din urma, acel ceva de care subiectul se
simte Tn mod efectiv cuplabil, atunci cand se invinovateste |...], se
datoreaza faptului ca el a renuntat la dorinta sa. [...] El a renuntat
adesea la dorinta sa pentru un motiv bun sau poate pentru cel mai
bun motiv. (Lacan 1986, 368)

1 ~ . .o . . . .. A 1t - A -
,...] In articularea teoreticd a lui Freud, geneza dimensiunii morale nu se inradacineaza in alta parte

decat 1n dorinta ca atare. Din energia dorintei se degajeaza instanta a ceea ce se va prezenta, in faza
finald a elaborarii sale, ca cenzura.” (Lacan 1986, 11)
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Cum am ajuns s renuntdm la propria noastra dorinta? Raspunsul direct si
tehnic (insd incomplet) pe care Lacan 1l da este cé pare ,,mult mai comod sa te supui
interdictiei decat sa suporti castrarea” (Lacan 1986, 354). Un alt raspuns, care il
presupune pe primul si care este deopotriva si o critica la adresa eticii utilitariste,
este cd la originea acestei renuntari se afld un calcul uman, prea uman, asupra celui
mai mare bine sau a raului cel mai mic (,,le service des biens”).

Insa, din punctul nostru de vedere, cele doud raspunsuri nu fac decat sa
disimuleze evenimentul pe care il descrie renuntarea la dorintd, si anume:
constituirea subiectului in calitate de subiect uman, adicd Inscrierea dorintei
acestuia in registrul Simbolicului, al Limbajului. Altfel spus, renuntarea la dorinta
primordiala este pretul pe care subiectul trebuie sa il plateasca pentru constituirea
umanitatii sale. Pretul este platit, devreme ce subiectul exista. Dorinta articulata cu
Semnificantul si Inscrisa in registrul Simbolicului, al cuvantului, este doar forma
impurd a dorintei originare refulate. Astfel, duritatea castrdrii se referd la o etapa
ulterioara acestei prime renuntari la dorintd, etapa ce presupune regasirea si revenirea
la ceea ce a fost abandonat. Castrarea se refera la bararea sau moartea Simbolicului, a
lumii limbajului si a reprezentarii. Aceasta barare antreneaza, deopotriva, o moarte a
subiectului, in masura in care acesta este o structura de limbaj.

Cat priveste problema lasitatii morale, a deliberarii si a calculului asupra
binelui, ea poate fi explicata pornind de la teama de castrare, care este, in definitiv,
o teamd de moarte. Angoasa 1n fata mortii deturneaza subiectul de la dorinta sa, de
la Binele-suprem’ al fiintei sale, determinandu-1 si caute un bine confortabil, dar
nesatisfacitor. Desigur, nu trebuie dedus de aici ca Binele-suprem ar fi chiar
moartea subiectului ci, mai degrabd, dupa cum exclama eroul tragic: binele suprem
este acela de a nu te fi nascut. Binele-suprem pe care il vizeaza dorinta este binele
de dinainte de viatd sau de dincolo de moarte. Drept urmare, la antipodul lasitatii
morale se afla atitudinea eroicd, de curaj in fata angoasei mortii. Aceasta atitudine
va fi tematizata in cadrul unei etici ce stipuleaza ca datorie fundamentala, dincolo
de sentimentului de culpabilitate, datoria de a nu renunta la dorinta sa.

Dar daca originea normativitatii se afld, dincolo de sentimentul de
culpabilitate, In dorinta insdsi, atunci, pentru o mai bunad intelegere, trebuie sa
clarificam sensul dorintei. Doar pe baza unei analize a dorintei poate fi explicata si
argumentata teza privind originea inconstienta a normativitatii.

2 . . . ~ ..
Lacan nu vorbeste propriu-zis despre un ,,Bine-suprem”, cat de Bonheure, termen care trimite la
problema juisarii suplimentare.
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4. Dorinta Celuilalt ca fundament al Legii

,Dorinta fiintei umane este dorinta Celuilalt”. Aceasta este una dintre
formulele care revine constant in psihanaliza lacaniani. Intelegerea ei este
indispensabild pentru explicarea tezei originii inconstiente a normativitatii. Cum o
putem interpreta?

Mai inainte de toate, trebuie mentionat cd, spre deosebire de nevoie, a carei
satisfactie poate fi implinitd de un obiect real, si spre deosebire de cerere, a carei
satisfactie poate fi implinitd de un obiect pulsional (imaginar sau fantasmatic),
dorinta are de a face cu ceea ce Lacan numeste das Ding sau la Chose. Das Ding
este singurul /ucru care ar putea satisface dorinta si, cu toate cd are o structurd
obiectuald, el nu este un obiect. Caracteristica lui este mai curand de a fi o lipsa,
sau, altfel spus, lipsa insasi de obiect a dorintei. Pentru a intelege mai bine
conceptul lacanian de lucru, voi aminti distinctia pe care Lacan o face intre das
Ding si die Sache. Atat unul cat si celdlalt dintre termeni se refera la lucru ca punere
juridicd 1n cauzd, dezbatere sau deliberare. Totusi, das Ding nu este neaparat
actiunea judiciard ca atare, cat mai curand ansamblul care o conditioneazd. Astfel,
daca die Sache este ,lucrul produs de industrie sau de actiunea umana in masura in
care este guvernatd de limbaj” (Lacan 1986, 58), deci un obiect cu sens, Das Ding
este conditia Tnsasi a semnificatiei, adica non-semnificantul (hors-signifié).

Ca atare, dincolo de un simplu obiect sau, mai corect, dincolo de orice
obiect, Das Ding este prin definitie ,,izolat”, ,,exterior”, ,,separat” si ,,iremediabil
pierdut”. Singura raportare pe care subiectul o poate avea cu acesta este limitata la
modalitatile tendintei, aspirarii, asteptdrii §1 sperantei, a regasirii a ceea ce, prin
natura lui, nu poate fi gésit. Das Ding, in calitate de referent al dorintei, este A/ful
absolut al subiectului, adica Celalalt. Din aceasta clarificare sumara se desprinde o
prima consecintd: Celalalt este imposibilul — imposibilul relatiei, imposibilul
semnificatiei (non-semnificantul), imposibilul ce descrie conditia Insasi de existenta
a dorintei. Lacan sugereaza astfel ca o dorintd satisfacutd nu mai este dorinta.
Insatisfactia reprezinta conditia necesara pentru existenta dorintei si a unei lumi a
cererii. Cand spune ca ,,dorinta omului este dorinta a Celuilalt”, Lacan nu spune
nimic altceva decat ca dorinta este ,,dorinta de a dori” (Lacan 1986, 357).

Raportarea tendentiala, aspirativd, pateticd la negativitatea care este Das
Ding nu ramane insa fara rezultat. Esecul sau imposibilitatea satisfactiei va conduce
la experienta limbajului: Celalalt ,,nu se prezintd decat in masura in care se face
cuvant (mof).” (Lacan 1986, 67). Celalalt devine Semnificant. Semnificantul este
LCuvantul (le mot) Lucrului (la Chose)” sau, altfel spus, Semnificantul este
celdlaltul Celuilalt (I’autre de I’Autre) (Lacan 1986, 78). Cele doud sensuri ale
notiunii ,,Celélalt” par sa tulbure si mai mult intelesul formulei,,Dorinta fiintei
umane este dorinta Celuilalt”. ,,Celdlalt”, prin raportare la Das Ding, este
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inconstientul real, pe cand ,,Celalalt”, in calitate de Semnificant sau de cuvant, este
inconstientul simbolic, cel despre care Lacan spune ca este structurat ca limbaj.

Astfel, trebuie facutd o distinctie intre inconstientul real si inconstientul
simbolic. Prin aceastd distinctie nu se urmareste o multiplicare a inconstientului ci
doar diferentierea intre momentul de dinaintea constituirii subiectului, care
corespunde unui inconstient real, si evenimentul ulterior nasterii sau constituirii
simbolice a subiectului. Astfel, prima parte a propozitiei de mai sus (,,dorinta fiintei
umane”) se refera la dorinta inconstientului simbolic, iar ce-a de-a doua parte
(,dorintd a Celuilalt”) corespunde inconstientului real. In consecinti, traducerea
oportund a propozitiei este urmatoarea: ,,dorinta inconstientd (a subiectului) este
dorinta a inconstientului”.

Dorinta inconstienta nu este acelasi lucru cu dorinta inconstientului. Dorinta
inconstientd este rezultatul interventiei castratoare a limbajului asupra dorintei
primordiale a subiectului, pe care, dupa cum am vazut, Lacan o asimileazi dorintei
mamei. Dorinta inconstientd se descifreazd la nivelul fantasmei fundamentale,
structurale (care este, in fapt, o propozitie), in timp ce dorinta inconstientului este
dorinta reala, situata in spatele fantasmei, pe locul lui das Ding.

Asadar, originea normativitatii se afla in dorinta inconstientului
(fundamentul Legii se afla in Celalalt), dorintd peste care s-a substituit, prin
intermediul castrarii si al refuldrii originare, dorinta inconstientd. Insd, pentru a
intelege in intregime raportul fondator al dorintei inconstientului pentru dorinta
inconstientd si diferenta dintre aceste doud modalitati ale dorintei, este necesar sa
clarificam raportul dintre Lege si dorinta.

5. Raportul Legii cu dorinta

Daca originea Legii se afla in dorinta inconstientului sau in Celalalt, situat
pe locul lui das Ding, si dacda ,das Ding se prezintd la nivelul experientei
incongtiente ca fiind ceea ce s-a facut deja lege” (Lacan 1986, 89), nu rezultd oare
ca, In fond, das Ding este Legea ca atare a inconstientului simbolic? Conform
teoriei lui Lacan privitoare la raportul dintre Lege si dorinta, o astfel de consecinta
nu se sustine. latd ce afirma acesta:

Ce vom zice? Ca Legea este la Chose? Nicidecum! Cu toate
acestea eu nu am luat cunostinta de la Chose decét prin Lege. In
consecinta, eu nu as fi avut ideea de a pofti daca Legea nu ar fi
spus: Sa nu poftesti! Dar, gasind ocazia, la Chose produce In mine
tot felul de pofte, gratie poruncilor, fiindca fard Lege, lucrul (la
Chose) este mort. Or, eu eram viu inainte, fard Lege. Dar, dupa ce
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a venit porunca, la Chose s-a aprins, a venit din nou, astfel cad eu
am gasit moartea. Si, pentru mine, porunca ce trebuia sa conduca la
viatd s-a dovedit ca duce la moarte, deoarece, gisind ocazia, la
Chose m-a sedus gratie poruncii i, prin ea, m-a facut sa doresc
moartea. (Lacan 1986, 101)

Mai intdi de toate, trebuie semnalatd prezenta a doi termenii cu valenta
normativa: Legea si porunca. Legea se exprima sub forma interdictiei (sa nu minti,
sd nu ucizi, s nu poftesti etc.) — o forma determinatd, particularizatd a legii
transcendentale a limbajului. Legea pune totodatd in lumina existenta dorintei, a lui
das Ding (,,la Chose s-a aprins”). Aceastd dorintd, care ar trebui si fie o porunca de
viatd, se dovedeste a fi, la a doua venire (,,ea a venit din nou’), o porunca de moarte
(,,s1, prin ea, m-a facut sd doresc moartea”). Tradusd In termenii psihanalizei,
porunca este pulsiunea. Conform teoriei freudiene din lucrarea Dincolo de
principiul placerii, lucrare careia Lacan 1i acorda o atentie deosebitd, existd doua
tipuri de pulsiuni: pulsiunea de viatd si pulsiunea de moarte. Pentru Lacan,
pulsiunea este o tendinta al cirei scop este acela de a se satisface si are valoare de
poruncd in masura in care ea conditioneaza si determind dorinta subiectului.
Pulsiunea de moarte este localizatd la nivelul inconstientului simbolic, In timp ce
pulsiunea de viata se situeaza la nivelul inconstientului real. Pulsiunea de viata este
dorinta de a dori sau de a fi (obiect al dorintei Celuilalt), in timp ce pulsiunea de
moarte este dorinta de a nu dori sau de a avea, de a poseda (cauza dorintei
Celuilalt).

Revenind la fragmentul citat, constatim ca porunca de viatd impusa de
lucru (das Ding) se releva prin intermediul interdictiei Legii sub forma poruncii de
moarte. Concret, raportul Legii cu dorinta inconstientului se poate explica pornind
de la problema centrald a psihanalizei: refularea. Refularea fundamentald a dorintei
inconstientului sau a pulsiunii de viatd pe care o reprezintd das Ding va avea ca
rezultat direct intoarcerea Refulatului (,,ea [dorinta, n.n.] a venit din nou”) cu un
sens schimbat, adicd nici mai mult, nici mai putin decat constituirea dorintei
inconstiente sub forma pulsiunii de moarte. Din acest motiv, nu se poate spune ca
das Ding este identic cu porunca de moarte a dorintei inconstiente.

Cat priveste raportul Legii cu dorinta inconstienta, se poate spune ca Legea
este rezultatul refularii dorintei inconstiente, adicd o refulare a Refulatului. Astfel,
Legea este o afirmare, prin intermediul unei duble negatii, a existentei lui das Ding.
In consecintd, refuland pulsiunea de moarte, Legea nu interzice doar o porunca de
moarte, ci moartea insisi a dorintei. In sens invers, Legea prevede obligativitatea si
necesitatea unei lumi a limbajului (i.e. a cererii), a unei lumi in care dorinta trebuie
sd ramana in mod fundamental nesatisfacutd, amanata.
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In aceastd obligativitate (nu lipsiti de disconfort) constd importanta
interdictiei incestului care, dincolo de a fi creatoare de cultura si civilizatie, dupa
cum sustine Freud, constituie conditia umanitatii si a sociabilitdtii subiectului.
Interdictia incestului nu se referd atat la actiunea propriu-zisa (incestul), cit la
interzicerea dorintei de a avea sau de a poseda cauza insasi a dorintei (care pentru
copilul nou-nascut este reprezentatd de mama, ,,Jla Chose maternelle”). A fi in
posesia cauzei dorintei inseamni a satisface dorinta. In consecintd, daci incestul
este dorinta inconstienta fundamentald, atunci realizarea Iui corespunde cu stingerea
sau moartea dorintei. Tocmai de aceea pulsiunea de moarte este dorinta de a nu
dori.’

Este nevoie ca Legea sa tind la distanta aceastd juisare mortala, pentru ca, in
primul rand, subiectul s existe, sa fie divizat, inscris in limbaj si, in al doilea rand,
pentru ca lumea limbajului sa fie posibila. latd de ce, spune Lacan, cele zece
porunci talmudice, avand ca presupozitie latentd interdictia incestului, sunt conditia
de subzistenta a vorbirii:

Cele zece porunci sunt interpretabile ca fiind destinate sa tina
subiectul la distantd de orice realizare a incestului, cu o singura
conditie, anume aceea de a ne da seama ca interdictia incestului nu
este altceva decat conditia pentru ca vorbirea (la parole) si
subziste. [...] sensul celor zece porunci, in masura in care ele sunt
conectate in modul cel mai profund la ceea ce regleaza distanta
dintre subiect si das Ding, [...] este conditia de subzistentd a
vorbirii. (Lacan 1986, 84)

In ceea ce priveste raportul dorintei inconstientului cu Legea, observam ca
modul in care Legea face vizibil lucrul (das Ding) este acela al distantei si al
negativitatii, relevandu-1 indirect sub forma poruncii sau a pulsiunii de moarte
incongtiente. Fundamentul Legii se afla in lipsa-de-fundament (4bgrund) pe care o
resimtim sub forma poruncii de moarte. Astfel, porunca de moarte intermediaza
raportul Legii cu lucrul (das Ding), fiind conditia tacuta a enuntarii Legii. Ca atare,
porunca de moarte si Legea fac sistem. Atat una, cat si cealalta sunt fata si reversul
aceleiasi Legi — Legea structurald a limbajului.

3 Ceea ce gasim in legea incestului se situeazi ca atare la nivelul raportului inconstient cu das Ding.
Dorinta pentru mama nu ar putea fi satisfacutd deoarece ea este finalul, abolirea oricarei lumi a
cererii, care este cea care structureazd in cel mai profund mod inconstientul fiintei umane.” (Lacan
1986, 83).
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Cat priveste raportul dorintei inconstientului cu dorinta inconstients,
retinem ca cele doud nu sunt identice: porunca de moarte inconstientd nu este decét
reversul poruncii de viatd a inconstientului. Aceastd diferentd este esentiald,
deoarece ea subliniaza faptul cd dorinta inconstientului nu se rezuma la juisarea
mortald a pulsiunii inconstiente. Ea este, in fapt, o pulsiune de viatd — o porunca a
dorintei sau a juisarii (suplimentare).

6. Etica psihanalizei: o etica a transgresarii

In lumina acestor diferentieri si precizari putem intelege dezideratul eticii
lacaniene pe care il aminteam anterior, potrivit caruia adevarata mizd eticd a
psihanalizei nu este aceea de a determina fiinta umana sa se supuna Legii, ci de a
merge impotriva ei, de a o transgresa. Nu este vorba de a pune pur si simplu in
practica agresivitatea destructiva a pulsiunii inconstiente de moarte, agresivitate pe
care legea o refuleaza. Spre exemplu, dacd legea morald interzice crima, ar fi o
greseald sa intelegem dezideratul etic al transgresarii legii ca fiind tocmai
recomandarea actiunii criminale ca atare. In mod cert, nu aceasta este intentia lui
Lacan. Reducerea mizei eticii psihanalizei la o simpla incilcare a legilor morale ar
fi o consecinta absurda. Nu este vorba de a incdlca o lege morald sau alta, ori de a se
lasa prada celor mai obscure dorinte. Imperativul pe care 1l formuleaza Lacan este
acela de a transgresa Legea structurald a subiectului uman si de a sublima dorinta
inconstienta.”

A ridica problema transgresarii Legii structurale, constitutive pentru subiect
inseamnd, in acelagi timp, a pune problema limitei existentei sau, mai exact,
problema mortii subiectului. Moartea sau finitudinea — aceasta este limita la care
conduce transgresarea Legii. O limitd care nu este totusi un punct final ci, mai
curand, un pasaj, un punct de trecere. In fapt, sensul etimologic al transgresarii este
chiar acela al depasirii limitei. In termeni plastici, transgresarea Legii este un ,,salt
mortal”, cu toatd ambivalenta si incertitudinea pe care acesta le implicd. Un salt
mortal catre ce? ,,Ce se afla dincolo de aceasta bariera? Sa nu uitam ca daca noi
stim ca exista o bariera si ca existd un dincolo — despre ceea ce se afla dincolo, noi
nu stim nimic.” (Lacan 1986, 272) Transgresarea Legii este o trecere dincolo de
limita la care Semnificantul se articuleaza cu dorinta inconstientului (articulare din

4 . . . . .. . - . . . . .
,,Legea oamenilor, care interzice crima si incestul si regleaza schimburile, este o fictiune (fictio legis)

dincoace: este vorba de Lege ca structurd si, pentru a o distinge de precedenta, trebuie scrisd cu
majusculd.” (Chaumon 2004, 104)
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care rezultd dorinta inconstientd). Aceastd trecere echivaleazd cu traversarea
fantasmei fundamentale si cu sublimarea dorintei inconstiente, al carei fundament
se afld in fantasma. Traversarea fantasmei si sublimarea dorintei inconstiente
reprezintd pentru subiect o proba a nedetermindrii absolute, a mortii.

Ca atare, tinand cont ca etica psihanalizei coincide cu practica insasi a curei
analitice, se poate afirma ca scopul etic al psihanalizei nu este acela de a reface sau
de a intari eul pacientului, ci de a-1 destructura sau de a-1 conduce la limita dorintei
sale inconstiente, care este pulsiunea de moarte. Astfel, el trebuie sd sublimeze
aceastd dorinta, adica sa o satisfaca fara refulare si, In consecinta, sa patimeasca
moartea simbolicd pentru a reveni in situatia In care era nainte de a fi un eu
structurat de imperativele Legii. Despre acest lucru este vorba, potrivit lui Lacan, in
formula freudiana Wo Es war, soll Ich werden.” In aceasti experienti-limiti a
mortii, sau, mai corect, in ,,triumful asupra fiintei-intru-moarte” (Lacan 1986, 361),
se Inradacineaza, potrivit lui Lacan, dimensiunea eticd a psihanalizei.

Patimind moartea simbolicd, dorinta subiectului se purifica. Dorinta
purificata este dorinta Celuilalt. Astfel, prin aceastd reductie (tematicd, in termenii
lui Husserl) a propriului eu, se revine la un raport originar cu dorinta. In acest sens,
Lacan afirma: ,,cel care transgreseazd Legea intrd intr-un raport cu dorinta care
depaseste interdictia [normativitatea, n.n.] si introduce, deasupra moralei, un
erotism” (Lacan 1986, 101).

Descrisa ca erotism, etica psihanalizei este o eticd non-normativa. Ea nu
reglementeaza in niciun fel raportul cu dorinta Celuilalt, de vreme ce acest raport
este unul intim, personal, specific fiecarui subiect in parte. Cu toate acestea, etica
psihanalizei nu este lipsitd de obligatii sau datorii. Maxima paradoxala si imposibila
a acestei etici este de a nu renunta la dorintd, de a actiona intotdeauna conform
dorintei. Ea este, pe de o parte, 0 maxima paradoxala deoarece, dupa cum am vazut,
subiectul a renuntat In mod constitutiv la dorintd (renuntarea la dorinta originara
este conditia de subzistentd a subiectului), iar, pe de altd parte, este o maxima
imposibila Intrucat actiunea conformd dorintei Celuilalt conduce inevitabil la
disparitia subiectului. Desi paradoxala si imposibild, aceastd maxima contureaza in
mod autentic sensul datoriei etice care, pentru Lacan, nu este altul decat acela al
realizarii imposibilului. A face imposibilul — aceasta este exigenta eticii
psihanalizei, spre deosebire de morala traditionala, care se ,,instaleaza in ceea ce
trebuie facut in masura posibilului” (Lacan 1986, 364). A face imposibilul inseamna
a renunta si la dorinta egoista, a te supune in mod neconditionat dorintei Celuilalt, a
~muri” pentru Celalalt.

3 Lacan traduce aceasta formula astfel: ,,1a ot C’était, je dois advenir”.
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7. Etica lacaniana pusa la lucru

Pentru Lacan, exemplul cel mai relevant de ,actiune” eticd, conforma
dorintei, este oferit de personajul Antigona din tragedia omonima a lui Sofocle.
Atentia acordatd acestui personaj este cu totul particulara. S-ar putea spune cd
Antigona lui Lacan rivalizeaza, din punct de vedere al importantei, cu Oedip-ul lui
Freud. Antigona este importanta nu doar pentru ca ilustreaza semnificatia maximei
de ,,a nu renunta la dorinta sa”, ci, mai ales, datoritd faptului ca indica punctul pe
care 1l vizeaza dorinta, prin si dincolo de moarte, si anume dorinta Celuilalt.

Potrivit lecturii lacaniene, Antigona nu renuntd la dorintd prin faptul ca
ramane ferma 1n decizia ei de a-si inmormanta fratele, in pofida interdictiei
formulate de Creon si a consecintelor pe care le implica transgresarea ei. Dar care
este dorinta Antigonei? Dat fiind stilul aluziv pe care Lacan 1l practicd in expunerile
sale, nu exista un raspuns univoc in aceasta privinta. O parte a exegetilor lui Lacan
identifica dorinta Antigonei cu dorinta de moarte. Desi nu este in totalitate gresit,
aceastd identificare reduce actiunea Antigonei la un simplu act suicidar si, in
consecinta, risca sa transforme figura eroica a Antigonei intr-o figurd psihotica sau
»fanatica”, dupa cum o califica, spre exemplu, Rudolf Bernet. Potrivit acestuia,
dorinta Antigonei este o dorintd de moarte care nu 1si deriva legitimitatea, in
definitiv, de la nicio lege sacra, ci doar de la pretentia satisfacerii acestei dorinte
(Bernet 1994, 42). Totusi, o astfel de interpretare nu surprinde in totalitate miza
lecturii lacaniene. Este drept, Lacan afirmd cd ,,Antigona duce pand la limita
implinirea a ceea ce se poate numi dorinta pura, pura si simpla dorinta de moarte” si
cd ea ,jincarneazi aceastd dorintd” (Lacan 1986, 328-29). insa, in pasajul imediat
urmator, el remarca: ,,Reflectati bine: ce se prevesteste in dorinta sa? Nu trebuie sa
fie oare dorinta Celuilalt [...]?” In dorinta de moarte a Antigonei se anunta dorinta
Celuilalt. Aici, dorinta Celuilalt se referd la pretentia zeilor de a-i onora pe cei
morti. Astfel, dorinta Antigonei este aceea de a face voia zeilor, de a se conforma
justitiei divine.

Actionand conform dorintei, Antigona este o ,.teribild victima voluntard”
(Lacan 1986, 290) atat a consecintelor legii tereste (omenesti) a lui Creon, cat si a
legilor nescrise ale cerului® sau ale dorintei care ,,0 poseda”. Ca victima a pedepsei
lui Creon, Antigona suportd moartea reald, fizica, fiind inchisd de vie intr-un
mormant. Ca victima a dorintei Celuilalt, ea patimeste moartea simbolica, adica
moartea dorintei impure (patologice) ce o defineste ca structurd, ca ego. Facand
voia zeilor, ea renunta la dorinta egoista, la binele si la satisfactia lumeasca pe care
aceastd dorintd le vizeaza. In acest punct se releva semnificatia formulei lacaniene
»céder sur son désir”, pe care am tradus-o prin ,,a renunta la dorinta sa”. Este

6 Legile cerului in chestiune sunt legile dorintei” (Lacan 1986, 378).
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surprinsa aici complexitatea mortii simbolice a subiectului, a ,sacrificiului”, a
»suicidului mistic” (Lacan 1986, 345), in care subiectul este non-subiect, supus
dorintei Celuilalt. Suicidul mistic nu este totuna cu suicidul disperat al melancoliei
psihotice. Daca in suicidul psihotic, ceea ce prevaleaza este dorinta de moarte ca
atare, 1n suicidul mistic, ceea ce se afirma in mod fundamental este dorinta
Celuilalt. A muri pentru Celilalt nu inseamnd a da dovadda de un ,,absolutism
moral” si nici de un ,,fanatism eroic”, dupa cum considera Rudolf Bernet, ci este,
credem noi, o dovada de curaj in fata angoasei propriei morti si de fidelitate morala
in raport cu dorinta.

Antigona ilustreazd un tip de sacrificiu care 1i serveste lui Lacan pentru a
descrie scopul pe care etica psihanalizei il vizeaza. Nefiind un discurs asupra eticii,
ci practica Tnsdsi a unei terapii etice, etica psihanalizei trebuie sa conduca pacientul
catre experienta mortii simbolice. Doar in cadrul acesteia, el poate descoperi sensul
autentic al dorintei inconstientului sdu. Facand aceastd descoperire, asumandu-si
propriul inconstient, se poate intrevedea o reabilitare morald a subiectului si,
implicit, vindecarea Iui. Dacd asumam faptul ca toate afectiunile psihice (pasiuni
sau pathos-uri ale dorintei inconstiente, fantasmatice) provin dintr-un anumit raport
ratat cu inconstientul sau, mai exact, din renuntarea culpabild la dorinta
inconstientului, atunci a reveni asupra acestei dorinte echivaleaza cu un sacrificiu
(purificator) al eului, cu o distantare fatd de propriul ego si de pathos-urile sau
afectiunile sale. Dincolo de a fi doar o simpla judecata asupra conformitatii actiunii
umane in raport cu legea morald, etica psihanalizei este o judecatd asupra unui
raport fundamental: raportul subiectului cu dorinta care il locuieste sau raportul lui
cu Celalalt.

Mentiune: Aceastd lucrare a fost realizatd Tn cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,Inovare si dezvoltare 1n structurarea si reprezentarea
cunoasterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”,
cofinantat de Uniunea Europeana si Guvernul Romaniei din Fondul Social
European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013.
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Anterioritatea ca sursa a normativitatii

Cosma Tudor Purnavel

Problema intemeierii rationale a normelor constituie obiectul investigatiilor
urmatoare. Cercetarea este ghidatd de intrebarea daca problema normativitatii se
reduce la problema validarii ei din punct de vedere rational. Teza pe care o sustin in
continuare este ca normele manifesta si alte elemente, cum ar fi afectivitatea,
fundamentale pentru constitutia si sensul lor. Faptul ca afectivitatea aduce in atentie
un anumit tip de temporalitate imi va permite sa afirm ca afectivitatea este, intr-un
sens mai originar, momentul decisiv al normativitatii. Voi recurge in acest scop la
filozofia timpului elaboratd de Bernhard Waldenfels. Fenomenologia timpului a lui
Husserl va functiona ca o perspectiva de contrast, care imi va permite sa articulez
mai clar unele aspecte ale teoriei lui Waldenfels.

1. Timp triit versus timp obiectiv

Una dintre tezele centrale ale lucrarii Temps et Récit (Ricoeur 1988) se
referd la imposibilitatea de a construi un sistem teoretic capabil sd dea seama in
mod complet de natura timpului. Ricoeur isi fundamenteaza pozitia prin
identificarea a trei aporii care submineaza orice incercare teoretica de acest tip. Ne
intereseaza aici doar prima dintre ele. Este vorba despre incongruenta a doua tipuri
de discursuri care s-au articulat de-a lungul istoriei acestei probleme. Ricoeur aratad
cé putem identifica, pe de o parte, un mod subiectiv, fenomenologic de a concepe
timpul, si, pe de altd parte, un mod obiectiv, naturalistic sau cosmologic de a
concepe timpul. Aceste doud ipostaze ale timpului ar fi eterogene, neunificabile prin
intermediul unui edificiu conceptual unitar. Pentru ilustrare, Ricoeur i contrapune
pe Husserl si Kant. Primul incearca s arate ca timpul naturii, acel timp pe care il
masurdm cu ajutorul ceasurilor, se origineazd intr-un timp trdit (erlebf), accesibil
doar intuitiei. Kant, pe de alta parte, respinge teza intuitiei timpului ca fenomen, din
moment ce, pentru el, timpul este o conditie transcendentald de aparitie a
fenomenelor. Avem de a face, prin urmare, cu doud perspective reductioniste de
intelegere a naturii timpului. Potrivit lui Ricoeur, ambele se dovedesc insuficiente,
pentru ca fiecare dintre ele contine presupozitii care apartin celeilalte. Astfel,
Husserl ar fi, in ultima instanta, incapabil sa dizolve total timpul naturii in cel trait,
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iar Kant ar utiliza argumente fenomenologice in incercarea de a concepe timpul in
termenii unei forme apriorice de intuitie.

Clivajul dintre fenomenologia timpului, care considerd ca timpul poate fi
explicat fara rest prin elucidarea felului in care il percepem, si ,.fizica” lui este
tematizat si de Bernhard Waldenfels. In linii mari, strategia folosita de Waldenfels
este asemandtoare aceleia intalnita la Ricoeur. Waldenfels afirma c& niciunul dintre
cele doud moduri de a conceptualiza timpul nu este suficient prin sine insusi. Voi
prezenta, in cele ce urmeaza, argumentul lui Waldenfels in favoarea acestei teze.
Scopul pe care il urmaresc prin aceasta prezentare este de a introduce In termeni
mai concreti problematica timpului la Waldenfels. Filozoful german pleacd de la
distinctia dintre trup (Leib) si corp (Kdrper), o distinctie care se bucura de o traditie
eminentd in fenomenologie, antropologie si teologie. Voi oferi, in continuare, o
schitd a celor doud concepte.

Subiectul are un corp, insusire pe care o au deopotriva animalele, plantele si
obiectele neinsufletite din lumea inconjuritoare. In cazul unui organism, corpul
reprezintd un complex de functii chimice si biologice care ii asigura subzistenta.
Corpul poate fi obiectivat, adica vizat ca orice lucru din lumea inconjuritoare. Imi
pot oricand indrepta atentia asupra lui, pipdindu-l, privindu-l in oglinda sau, daca
este nevoie, supunandu-l unor analize medicale. Acestea din urma ma ajuta sa devin
constient de o serie de procese si fenomene fiziologice care, de cele mai multe ori,
se petrec in anonimitate. Functionarea ficatului, de exemplu, nu este dependenta de
vointa mea. Putem conclude ca dimensiunea corporald a persoanei (a organismelor
in general) reclama o anume independentd: corpul are propria lui viata, de care
suntem mai mult sau mai putin constienti.

Altfel stau lucrurile in ceea ce priveste conceptul de trup. Existd in istoria
filozofiei numeroase variatiuni pe tema acestui concept. Ma voi rezuma, in cele ce
urmeazd, doar la prezentarea pozitiei lui Husserl, pornind de la urmatorul citat din
Meditatii carteziene:

Intre corpurile apartindnd acestei naturi care au fost cu adevarat
percepute descopar atunci si trupul meu, care se evidentiaza prin
unicitatea lui, si anume ca fiind singurul care nu e un simplu corp,
ci tocmai trup, unicul obiect aflat in interiorul stratului de lume pe
care l-am obtinut prin abstractie si caruia, conform experientei, i
atribui campuri senzoriale, desi In diferite modalitati (campuri de
senzatie tactild, termica: cald, rece etc.). El este singurul in care
sunt stdpan absolut in mod nemijlocit. Eu percep chinestezic
pipdind cu mainile sau privind cu ochii etc. si pot percepe astfel in
orice moment, in care caz chinestezia organelor mele se deruleaza
simultan cu actele mele si depinde de posibilitatile mele. (Husserl
1994, 131)
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Réndurile citate sintetizeaza teoria lui Husserl privitoare la trup. Cateva
aspecte trebuie evidentiate. Trupul reprezintd un moment central in constituirea
experientei. Pot percepe un lucru sau altul pentru ca trupul meu dispune de o serie
de campuri senzoriale prin intermediul carora este dat diversul senzorial. Subiectul
nu poate fi definit doar prin recurs la o constiinta purd, care isi permite luxul de a se
dispensa de lumea fizica. Subiectul husserlian este intrupat, ceea ce inseamna ca
felul in care se raporteaza la lumea inconjuratoare este dependent de aceastd
trasaturd. Nu existd, cu alte cuvinte, o perspectivd purd, privilegiata, prin
intermediul careia subiectul ar putea viza lumea inconjuritoare. Intrupat fiind,
subiectul se afla in lume, situatie care il obligd sd adopte o perspectiva sau alta de a
percepe obiectele inconjuritoare. Daca obiectul este dat ca unitate in multiplicitate,
acest lucru provine din faptul ca subiectul este trup.

Obiectele fizice nu sunt date niciodatd 1n totalitate. Orice moment
perceptual include un profil sau altul al obiectului. Cum este posibil ca unul si
acelasi obiect sd se prezinte in cadrul constituit de multiplicitatea de profiluri?
Schitele sunt supuse unei sinteze neintrerupte. Adumbririle multiple sunt percepute
ca apartinand unui obiect identic. Conform lui Husserl, trupul, prin dimensiunea sa
chinestezica, este cel care ne furnizeaza constiinta continuitatii si, prin urmare, a
unitdtii. Pentru a clarifica acest aspect, el distinge Intre doud tipuri de senzatii
(Husserl 1952, 57). Existd, pe de o parte, ceea ce am putea numi senzatiile
obiectuale, cum sunt, de exemplu, senzatia de rosu, care este prezentd in momentul
in care privim o masind rosie, sau senzatia de rugozitate a unei suprafete aspre.
Aceste senzatii sunt insotite totodata de senzatiile pe care trupul insusi ni le pune la
dispozitie, si anume senzatiile care se refera la pozitia si miscarea trupului In raport
cu obiectul vizat: ,[...] peste tot gidsim momente ,dacd-asa’ sau ,deoarece-asa’.
Acele senzatii care sunt supuse aprehensiunilor extensionale sunt, in desfasurarea
lor reala si posibila, motivate si bazate aperceptiv pe siruri motivante, pe sisteme de
senzatii chinestezice [...]”". Cu alte cuvinte, senzatiile chinestezice determina cursul
pe care perceptia il urmeaza: un anume profil al unui obiect este asociat cu o anume
pozitie a trupului. Posibilitatea de a avea in vedere un alt profil al obiectului este
predeterminata (motivatd) de aceastd pozitie. Constiinta pre-tematicd a propriului
trup formeaza, in cuvintele lui Zahavi (2003, 100), un ,,orizont chinestezic”.

Trupul este, In concluzie, un ,,organ de experientd” (Wahrnehmungsorgan)
subiectiv. Imi simt trupul, il pot misca, dispun de o cunoastere nemijlocita,
pre-tematica a lui. Cu alte cuvinte, trupul este trait (Husserl 1973, 57). Prin contrast,

' [...] iberall finden wir das ,wenn-so’ oder ,weil-so’. Diejenigen Empfindungen, die extensionale

Auffassungen erfahren, sind in ihren wirklichen und méglichen Abléufen motivierte und apperzeptiv
bezogen auf motivierende Reihen, auf Systeme von kinaesthetischen Empfindungen [...]”. (Husserl
1952, 57).
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corpul este un obiect fizic ca toate celelalte. Il pot viza doar in mod mijlocit, din
afara. Subiectivitatea trupului este rezumata de Zahavi astfel: ,,in mod originar, nu
am o constiintd a trupului meu ca obiect. Nu il percep, ci sunt el.” Zahavi se referd
aici la faimoasa distinctie a lui Plessner dintre ,,a avea corp” (Korper-haben) si ,,a fi
trup” (Leib-sein).’

Bernhard Waldenfels formuleaza importanta cuplului de concepte corp-trup
in contextul discutiei despre timp astfel:

Dualitatea corp-trup modeleaza si faptul temporalizérii [...] Tempo-
ralizarea nu constituie o traire purd a timpului, In care ne suntem
prezenti noua ingine Intr-un camp de prezenta, ci se materializeaza in
procese ale corpului dintre cele mai diverse, al caror ritm este indicat
in mod indirect prin procese ciclice, precum batiile inimii, pulsul sau
inspiratia si expiratia. (Waldenfels 2009, 140)*

Distinctia de fundal a acestui pasaj este reprezentatd de diferenta mentionata
mai sus dintre un timp trait si unul fizic. A infétisa timpul trait nu ca o prezenta
intr-un cdmp de prezenta, ci ca expresie a ritmurilor interioare ale trupului inseamna
a plasa discursul despre timp la nivelul experientei subiective, la nivelul persoanei
intdi. Existd o astfel de experientd? Cu sigurantd, avem experientele subiective ale
succesiunii sau duratei.’ Problema centrald este daca astfel de experiente sunt

2 Originally I do not have any consciousness of my body as an object. I am not perceiving it, I am it.”
(Zahavi 2003, 101)
Wittgenstein, in paragraful 398 din Cercetari filozofice (2003, 254), aduce in discutie ,,gramatica”
verbului a avea: putem afirma cu sens cd avem ceva doar in masura in care obiectul detinut nu este
dependent de faptul de a fi detinut. Wittgenstein introduce astfel o conditie necesara a relatiei de
posesiune: independenta lucrului care poate fi detinut. Pentru a putea fi detinut, obiectul nu trebuie sa
fie reductibil la subiect. Sintagma lui Plessner ,,a avea corp” trebuie inteleasd intr-un mod similar:
corpul poate fi detinut pentru ca nu se reduce la subiectul care il detine, ceea ce inseamna c, intr-un
anumit sens, este exterior subiectului. Prin contrast, trupul nu poate fi conceput ca separat de mine.

* Die Doppelheit des Leibkorpers prigt auch das Geschehen der Zeitigung [...] Die Zeitigung stellt
kein reines Zeiterleben dar, in dem wir uns selbst inmitten eines Priasenzfeldes gegenwirtig sind,
sondern sie materialisiert sich in Korperprozessen verschiedenster Art, deren Rhythmik in
periodischen Vorgingen wie dem Herzschlag, dem Pulsschlag oder dem Ein- und Ausatmen auf
indirekte Weise angezeigt wird.”

5 Borges, de exemplu, neagi acest lucru. in eseul A New Refutation of Time (1999), el contesta ideea ci
timpul ar exista. Interesant, in acest context, este postulatul idealist al argumentarii: timpului se
reduce la perceptia timpului. Aceasta este teza pe care Waldenfels o critica si pe care, vom vedea mai
jos, Husserl o sustine. Argumentul lui Borges se bazeaza pe doua premise: a) timpul exista doar daca
este perceput; b) fenomene temporale ca succesiunea nu pot fi percepute. Rezultd concluzia: timpul
nu exista.
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intr-adevar pure®, adici reductibile la faptul de a fi prezente pentru un subiect.
Waldenfels invoca dualitatea trup-corp tocmai pentru a contesta posibilitatea unei
experiente subiective pure. Atata timp cat subiectul este avut In vedere doar ca trup,
teza idealistd nu poate fi pusi la indoiala.” Trupul, dupa cum am vizut mai sus, este
materia la persoana intdi. Trupul presupune cunoastere directd, intimd, a
biologicului. Tot ceea ce nu intra In mod direct in sfera constiintei, de exemplu,
procesele chimice anonime ale corpului meu, este exclus. Totusi, exluderea
biologicului nu poate fi totald, pentru ca ,,trupul functioneaza ca punct de inflexiune
al cauzalitatii spirituale Tn cauzalitatea naturii, deoarece el, in baza dualitatii sale,
apartine ambelor domenii™®. Corporalitatea, situandu-se la nivelul naturii
impersonale, dispune de propria temporalitate, care nu poate fi recuperatd de
constiinta intentionala. Ritmicitatea unor procese biologice, precum inspiratia si
expiratia anuntd doar indirect acest mod al timpului. Pentru o cercetare care vizeaza
fenomenalitatea timpului, temporalitatea propriului corp ar putea fi consideratd
ireleventd. Totusi, proiectul lui Husserl vizeaza tocmai intemeierea timpului fizic in
cel subiectiv. Fenomenele patologice contrazic 1nsa acest lucru (Waldenfels 2009,
140): unul dintre efectele sindromului Korsakov, de exemplu, este incapacitatea
orientdrii in timp, survenitd in urma unor afectiuni cerebrale. Vedem, astfel, ca
perceptia purd a timpului nu este impermeabila in raport cu timpul corpului.
Reformuland distinctia lui Plessner, Waldenfels sintetizeazd aceastd tezad astfel:
,.Suntem timp si avem timp si ceea ce avem ne are, la randul lui, pe noi.””

® In textele Iui Husserl, termenul ,,pur” desemneazi tot ceea ce tine de constiintd: sens perceptual,
motivatii, intentionalitate. In cazul perceptiei vizuale, de exemplu, avem distinctia dintre
infrastuctura fizicd (undele de lumind care intdlnesc organul vederii) si sensul perceptual.
Infrastructura fizica nu reprezinta un moment al constiintei, avand in vedere ca o putem cunoaste
doar indirect. Acest nivel este eliminat din analizele fenomenologice. Paragraful 49 al Ideen I
(Husserl 1976) argumenteaza in favoarea acestei reductii prin apel la faimosul experiment mental al
anihilarii lumii fizice.
7 Problematica idealismului este una dintre cele mai dificile in opera lui Husserl. Exegeza a furnizat,
de-a lungul timpului, interpretdri care acopera probabil toate nuantele posibile: de la idealism
material de inspiratie berkeleyand pana la neutralitate ontologica. in acest articol, voi adopta pozitia
moderatd a lui David Carr (1974, 39). Astfel, voi numi idealistd acea cercetare care alege sa
considere exclusiv fenomenalitatea obiectelor cunoasterii, ceea ce inseamnd, pe de o parte,
indreptarea atentiei asupra felului in care obiectele apar si, pe de altd parte, identificarea operatiilor
subiective responsabile de aceste aparitii. Acesta este, de altfel, sensul reductiei: punerea intre
paranteze a ipotezei ontologice care subintinde atitudinea naturald, pentru a aduce fenomenalitatea in
campul privirii.
,»[...] dabei fungiert der Leib als Umschlagstelle von geistiger Kausalitét in Naturkausalitit, da er in
seiner Doppelgesichtigkeit beiden Bereichen angehort.” (Waldenfels 1980, 102)
® »Wir sind Zeit und haben Zeit, und was wir haben, hat umgekehrt auch uns.” (Waldenfels 2009, 140)
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2. Suprimarea idealista a timpului

Teoria idealista a timpului se reduce la doua teze: timpul poate fi perceput si
nu reprezintd altceva decat faptul de a fi perceput. Waldenfels ridicd problema
perceptiei timpului In mod direct. Este timpul vizat intr-un fel sau altul? Suntem
oare afectati la nivel senzorial de un obiect numit ,timp”? Auzim, vedem sau
atingem timpul? Conform lui Waldenfels, raspunsul la aceste intrebari variaza in
functie de ceea ce Intelegem prin perceptie. Astfel, putem concepe perceptia ca
inregistrare sau pasivitate purd. In aceasti varianta, activitatea subiectului se reduce
la consemnarea unor date fizice — senzatiile, de exemplu — care sunt prezente in
mod efectiv in perceptie.'’ Potrivit lui Waldenfels, teza pasivititii este deficients,
pentru cd nu poate explica perceptia unui obiect extins in timp (o melodie, de
exemplu): ,,Am auzi sunete individuale, insd nici melodie, nici acorduri.”"!
Perceptia duratei devine, deci, imposibila.

Putem sa intelegem perceptia si altfel, si anume ca simt intern care
constituie un timp psihic. Decisiv aici este faptul ca subiectul devine activ: el poate
ordona senzatiile 1n ,,dupa” si ,,inainte”, poate re-prezenta ceea ce nu mai este
propriu-zis prezent in constiintd (sunetele trecute ale unei melodii), pentru ca
dispune de facultatea imaginatiei. Cu alte cuvinte, psihicul confera unitate sunetelor
individuale, le asambleaza intr-o melodie. Waldenfels considera insa ca si aceasta
ipoteza este deficienta: ,,Prin faptul ca spiritul se aduna la sine si depaseste disiparea
prin reintoarcerea la sine insusi, el se aproprie de o omniprezenta, in care timpul
este suspendat in mod progresiv.”'> Pentru Waldenfels, conceptia idealistd a
timpului aduce cu sine ceea ce Boethius numea nunc stans. Pasajul este nsa destul
de obscur. Ce inseamna ca spiritul se aduna la sine? $i, mai important, de ce efectul

1% Waldenfels foloseste termenul ,inregistrare” (Registrieren) pentru a descrie procesul perceptiei
pasive. Datele fizice sunt inregistrate si incluse astfel in actul perceptual. Putem clarifica acest lucru
prin detalierea mecanismului prin care sunt produse imaginile fotografice. Astfel, lumina reflectata
de obiectul fotografiei, capturatd cat timp obturatorul rdmane deschis, este ,,intiparitad” pe emulsia
fotografica. Datele fizice ale obiectelor percepute sunt cuprinse in perceptie in acelasi sens
(metaforic, desigur) in care obiectul fotografiat isi lasi urma pe emulsia fotografica. in Ontologie de
l"image photographique (1958/2005), André Bazin sustine cd imaginea fotografica este mai aproape
de masca mortuara si de amprentd decat de o statuie sau un tablou, intrucét obiectele capturate de
lentila camerei isi lasa urma pe hartia fotografica in mod direct. Bazin argumenteaza ca exista o
continuitate ontologica intre obiectul din fotografie si cel din lumea reala: el chiar este lucrul din
lumea reala. Aceasta teza ne ajuta sa intelegem de ce Waldenfels sustine ca ipoteza perceptiei pasive
ne plaseazd in scenariul timpului fizic al naturii. Timpul obiectiv penetreaza, patrunde (Waldenfels
foloseste, in acest context, termenul ,,durchdringen”) in domeniul experientei pure (in sens
husserlian). Nu existd o cezurd ontologica intre timpul perceput si timpul obiectiv. La fel ca la Bazin,
cele doua tipuri de entitati se situeaza pe acelasi plan ontologic.

"' Wir wiirden Einzeltdne horen, aber keine Melodie und keine Akkorde.” (Waldenfels 2009, 154)

12 _Indem der Geist sich in sich selbst sammelt und aus der Zerstreuung zu sich selbst zuriickkehrt, nihert
er sich einer Allgegenwart, in der die Zeit mehr und mehr aufgehoben wird.” (Waldenls 2009, 154)
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acestui proces este suspendarea timpului? Voi incerca sa raspund la aceste intrebari
prin apel la teoria lui Husserl despre timp.

Analizele dedicate timpului debuteaza prin reductia timpului obiectiv
(Husserl 1969, 4-8). Acest moment se afla in congruentd cu metoda generald a
fenomenologiei. Disciplina in cauzi urmireste si explice cum se constituie'
evidentele cotidianului (printre altele, faptul ca se considera ca de la sine inteles ca
lumea existd la modul real sau, ceea ce este relevant aici, cd existd un timp
masurabil si obiectiv). Obiectivitatea timpului este, asadar, pusd intre paranteze.
Scopul este de a aduce in campul privirii operatiile subiectului prin care se ajunge la
credinta naiva in obiectivitatea timpului. Anularea acestei credinte i permite lui
Husserl sa redirectioneze atentia cétre experienta efectiva a timpului, prin urmare,
catre timpul trait.

Pentru a clarifica structura congstiintei timpului, Husserl alege sa se
concentreze asupra a ceea ce el numeste obiecte temporale (Zeifobjekte): obiectele
care ocupa o oarecare portiune de timp (melodiile, de exemplu). Ce presupune
constiinta unui obiect temporal? Primul lucru pe care Husserl il observa este ca
aceastd constiinti nu poate fi constienti doar de sunetul actual.'* Daca ar fi asa,
atunci am fi constienti doar de o serie de sunete disparate. Constiinta timpului
trebuie sa fie, deci, capabild sd asigure legatura dintre sunetele singulare care
compun melodia. Potrivit lui Husserl, acest lucru este posibil pentru cd momentul
perceptual care vizeaza sunetul actual al unei melodii nu include doar acel sunet.
Momentul actual al perceptiei co-vizeaza (Mitmeinen) atat sunetul tocmai produs,
cat si sunetul care urmeaza si vina. Astfel, pentru a folosi termenii lui Husserl
(1969, 29), impresia originard (Urimpression) este indreptatd catre momentul
acum-prezent al obiectului. Retentia este cea care retine momentul tocmai trecut, iar
protentia co-vizeazd momentul care urmeaza sa vina. Prezentul constiintei are, prin
urmare, o structura complexa, tripartita.

Congstiinta timpului (Zeitbewusstsein) presupune structura protentie-
impresie originara-retentie. Se afla insa aceastd constiintd in timp? Are si ea o
duratd, momente diferite, un inceput si un sfarsit? Husserl raspunde negativ la
aceste intrebari, sustinand c@ ipoteza unei constiinte aflate in timp ar implica
regresul la infinit (Husserl 1969, 114). Daca presupunem ca acea constiintd care
constituie timpul este, la randul ei, datd Intr-un timp constituit, atunci suntem fortati
sa postulam existenta unei constiinte de ordin superior, care sa fie responsabild de

3 Termenul ,,constituire” are un inteles foarte complex in cadrul operei lui Husserl. Urmitoarea
definitie este suficient de generald pentru a acoperi cele mai multe Intelesuri: constituirea se referd la
conditiile subiective de aparitie a obiectelor.

' Critica pe care Waldenfels o aduce perceptiei pasive este prezentd deja la Husserl: ,,S3 luim in
considerare, de exemplu, cazul unei succesiuni si sa presupunem ca senzatiile ar disparea odata cu
stimulii care le cauzeaza; in acest caz, am avea o succesiune de senzatii fara ideea unei desfasurari
temporale.” (Husserl 1969, 12)
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aceastd constituire. Datoritd acestor temeiuri, Husserl va considera constiinta
timpului atemporala (Husserl 1969, 112) si nu se va sfii s o subsumeze nunc
stans-ului (Husserl 2002, 384).

Idealismul Iui Husserl se reduce, dupa cum am viazut, la teza conform careia
aspectele timpului (succesiunea, durata etc.) sunt constituite de citre o constiinta
absolutd a timpului. Suntem acum in pozitia de a intelege mai bine fragmentul care
a impulsionat acest excurs in filozofia husserliand. Waldenfels afirma ca varianta
unui timp psihic conduce la suspendarea timpului i ca subiectul se aduna, se
reintoarce la sine insusi. Teoria lui Husserl pare a confirma acest lucru: intr-adevar,
idealismul reclama un nivel la care timpul este anihilat. Constiinta absoluta, datorita
structurii tripartite, nu urméreste fiecare moment al obiectului temporal in izolare
fatd de celelalte. Cu alte cuvinte, ea nu tine pasul cu ritmul in care obiectul se
deruleaza, nu se lasa prefiratd de curgerea acestuia. Putem spune, prin urmare, ca
aceastd constiinta este ,,infasurata” in sine insasi.

3. Timpul fragmentat

Cele discutate mai sus au dezvaluit obiectiile lui Waldenfels Tmpotriva
teoriilor unilaterale ale timpului, adicd acele teorii care pretind cd lamuresc
problematica timpului fie prin apel la un timp tréit, fie la un timp obiectiv.
Waldenfels adopta o cale de mijloc, chiar dacd nu afirma acest lucru in mod
explicit. Nu implica insa pozitia intermediard o reconciliere intre cele doud moduri
de a concepe timpul? In debutul acestui articol, aduceam in discutie concordanta
dintre Waldenfels si Ricoeur in ceea ce priveste neincrederea intr-o teorie totala a
timpului. Vom vedea insd cd perspectiva intermediard a autorului german nu
mizeaza pe mediere, nu vizeaza sinteza, ci, dimpotriva, intareste faptul ca cele doua
moduri de a concepe timpul sunt in mod fundamental ireconciliabile.

Waldenfels considera cd un moment decisiv al fenomenologiei husserliene
este bine-cunoscuta distinctie dintre obiectul vizat si modul in care este vizat. El
foloseste sintagma ,diferentd semnificantd” (signifikative Differenz) pentru a
desemna acest aspect: ,,Ca teorie a experientei, fenomenologia nu se ocupa direct, ci
indirect cu ceea ce se aratd, considerandu-1 pe acesta asa cum sau drept ce se arata.
Regresiunea citre lucrurile insele ia intotdeauna calea unei terte instante sau
dimensiuni care deschide accesul.”'> Waldenfels problematizeazi aceasti diferenti
prin aducerea in discutie a situatiilor in care medierea dintre subiect si obiectul vizat
esueaza, adicd, mai precis, acele situatii in care sensul perceptual (fenomenul,

'3 Als Theorie der Erfahrung befasst Phianomenologie sich nicht direkt, sondern indirekt mit dem, was
sich zeigt, indem sie es so nimmt, wie oder als was es sich zeigt. Der Riickgang zu den Sachen selbst
fiihrt stets liber eine dritte Dimension oder Instanz, die den Zugang erdffnet.” (Waldenfels 1998, 21)
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modul in care obiectul se di) nu mai semnifici obiectul. In aceste situatii, avem un
exces a ceea ce se da in raport cu capacitatea subiectului de semnificare: ,,Ceva-ul,
care este vizat drept ceva, este mai mult decat purtitor al acelui sens ce se
origineaza in aceasti vizare. In aceastd privintd, rimane el insusi fara semnificatie.
Acest lucru se manifestd in disfunctii si confuzii, situatii in care ceva paraseste
cadrul semnificatiilor prestabilite.”'® Excesul in cauzi ar avea loc in situatii
disfunctionale. Sindromul Korsakov, amintit mai sus, este un exemplu potrivit. Nu
trebuie sd mergem 1nsa atat de departe. Exista situatii cu mult mai cotidiene 1n care
se manifestd excesul datului: momentele In care suntem surpringi de ceva sau
durerea pricinuita de o rana."”

Relevant aici este tipul de temporalitate pus in joc de aceste experiente.
Astfel, durerea pe care o simfim In momentul in care un cutit ne taie mana este n
mod inevitabil anterioara oricarei incercari de a rispunde evenimentului.'® Existi o
distanta temporala fundamentala intre clipa in care suntem afectati (Getroffensein)
de experienta si momentul constiintei, care se manifestd in responsivitate. Altfel
spus, experienta survine prea devreme. Waldenfels articuleazd conceptual secventa
prin termenii ,,diferenta temporald” (Zeitverschiebung) si ,,diastaza”: ,,Diastaza [...]
ca diferentd temporald originara. Patosul, raportat la ceea ce astept si la planurile
mele, vine prea devreme; invers, raspunsul meu, raportat la ceea ce ma afecteaza,
vine prea tarziu.”"’

Diastaza se referd la incongruenta funciara a prezentului si trecutului. Intre
ceea ce a fost dat si ceea ce apare acum, intre survenirea evenimentului si
constituirea sensului prin care il vizez, se interpune un ecran opac. Revenind la
teoria lui Husserl asupra timpului, realizdm ca structura tripartita a oricarui moment
perceptual este scurtcircuitatd. Premisa de baza a acestei structuri este ca protentia,
impresia originard si retentia sunt unitare. In masura in care survenirea experientei
precede in mod esential constiinta, atunci trebuie sd admitem cd va exista
intotdeauna un rest pe care subiectul nu il va putea recupera prin donatia de sens.

16 Das Etwas, das als etwas intendiert wird, stellt mehr dar als einen Tréager jenes Sinnes, der dieser
Intention entspringt. Insofern ist es in sich selbst bedeutungslos. Dies zeigt sich in Stérungen und
Verwirrungen, in denen etwas den vorgegebenen Bedeutungsrahmen verldfit.” (Waldenfels 2002, 54)

17 Waldenfels sustine ca experienta in totalitatea ei, chiar si cea ,,normala”, este subsumabila tipului de
temporalitate pe care urmez sa o prezint. El se concentreazd pe cazurile patologice, insolite, din
ratiuni pedagogice: este mai lesne sa clarifice problematica prin apel la situatii relativ atipice, pentru
cd acestea sunt mai putin supuse ,,evidentelor” cotidiene.

'8 Termenul trebuie inteles in modul cel mai general cu putinti: a te apdra, a tipa, a da sens de ceea ce ti
s-a intdmplat, chiar lipsa unui raspuns, a fi, cu alte cuvinte, coplesit, toate acestea sunt modalitati de
raspuns.

' Die Diastase [...] als eine originire Zeitverschiebung. Das Pathos kommt zu frith, gemessen an
meinen Erwartungen und Plidnen; umgekehrt kommt meine Antwort zu spét, gemessen an dem, was
mir widerfahrt.” (Waldenfels 2012, 142). Termenul ,,patos” desemneaza la Waldenfels experienta ca
eveniment care se abate (Widerfahrnis) asupra subiectului.
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Cu alte cuvinte, constiinta este condamnata la intarziere (Verschiebung). Nici macar
retentia nu poate pastra acel rest, pentru ca a-l recupera inseamna a accepta ca ceea
ce a survenit a fost investit deja cu sens. Nu este insa cazul, pentru ¢, dupa cum am
mentionat, motivul diastazei este tocmai excesul a ceea ce apare 1n raport cu donatia
de sens. Waldenfels reda sintetic aceste idei:

Anterioritatea implicd un viitor trecut, posterioritatea un trecut
viitor. Nu este vorba despre un simplu trecut relativ, care nu mai
este prezent, si un viitor relativ, care incd nu este actual. Ne
confruntdm mai degraba cu un trecut si un viitor absolut, un trecut
care nu a fost niciodata prezent si un viitor care nu va fi niciodata
prezent. (Waldenfels 2002, 179)*

In incheierea acestei sectiuni, intelegem de ce teoria lui Waldenfels se afla
la mijloc intre cele doua teorii totalitare ale timpului. Temeiul vine din faptul c&, pe
de o parte, autorul ia in calcul tipuri de evenimente pe care o teorie a experientei
pure le-ar exclude: rani, disfunctionalitati de toate tipurile etc., care au legaturd cu
infrastructura fizica, cu corpul (Korper). Pe de alta parte, temporalitatea acestora
este discutatd in termenii constiintei intentionale, din perspectiva intrebarii: Cum
este vizat un eveniment de acest gen? Diastaza, exces, anterioritate, toate acestea
sunt determinate prin raport cu o constiintd care constituie sensurile perceptuale.
Este lesne de inteles si de ce teoria lui Waldenfels nu intentioneaza sa medieze intre
cele doua tipuri de teorii. Timpul diastatic asuma si exploreaza tocmai divergenta
celor doud.

4. Anterioritatea normativa

Consideratiile de natura etica ale Iui Waldenfels au loc in marginea unor
cercetari mai largi, legate de intdlnirea cu celilalt sau, mai general, cu alteritatea.
Celalalt ,,ma apeleazd” — o formulare indelung analizatd in istoria filozofiei. O
formd a apelului este pretentia sau cerinta (Anspruch) pe care celdlalt mi-o
adreseaza. O distinctie centrald in acest context este aceea dintre Ansprechen si
Anspruch auf etwas. Ansprechen se refera la adresarea pretentiei, la actul prin care
survine pretentia, iar Anspruch auf etwas la continutul pretentiei, la ceea ce este

,,Vorgéangigkeit impliziert eine vergangene Zukunfi, Nachtriglichkeit eine zukiinftige Vergangenheit.
Dabei handelt es sich nicht um eine blof} relative Vergangenheit, die nicht mehr gegenwiértig ist, und
eine relative Zukunft, die noch nicht wirklich ist. Wir stoBen vielmehr auf eine absolute
Vergangenheit un Zukunft, eine Vergangenheit, die nie Gegenwart war, und eine Zukunft, die nie
Gegenwart sein wird.”
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propriu-zis revendicat In pretentie. Din perspectivd normativa, apelul readuce in
scend distinctia lui Hume dintre ceea ce este si ceea ce trebuie sa fie (is-ought;
Sein-Sollen): apelul ne invita sa facem ceva ce poate fi sau ceva ce trebuie sd fie. A
doua variantd ,,implicd o instantd care obligd vointa celui apelat si transforma
dorinta arbitrard intr-una justificabila rational. Pretentia strdind devine pretentie
legitima in baza unei legi comune.””'

Normele reclamé intotdeauna ceva de la subiectii supusi lor. Ele impun,
emit pretentia ca o actiune sau alta, un comportament sau altul sd fie adoptat.
Subiectul poate, desigur, sa pund in discutie justificarea, intemeierea a ceea ce este
reclamat. Intrebarea este daci normativitatea implic, in ultima instanta, justificarea
normei. Se reduce oare obligatia de a respecta o normd la masura in care acea
norma poate fi justificatd rational? Waldenfels considerd ca nu: ,,[...] intrebarea
legatd de obligativitatea unei pretentii straine nu poate fi clarificatd prin asumarea
validitatii sale si prin verificarea capacititii sale de a fi generalizatd.””* Distinctia
dintre Ansprechen si Anspruch auf etwas constituie momentul central in sustinerea
acestei afirmatii. Continutul pretentiei sau ceea ce este propriu-zis revendicat se
preteaza intemeierii. Adresarea sau survenirea pretentiei constituie un moment al
apelului care transcende continutul, nu se lasd absorbit de acesta. Norma mi se
adreseaza, ma pune in chestiune:

Ca adresat, sunt afectat de o pretentie, de o adresare care ridicd o
pretentie, fie cd vreau sau nu. Receptarea apelului precede
actiunea. Chiar si cel care refuza si facad ce 1i impune acea
pretentie, chiar si cel care considera ca e o exigenta inacceptabila
sau care se lasd tentat sa faca un lucru pe care-l va regreta ulterior,
chiar si acela o aude. (Waldenfels 2002, 127)*

Faptul de a fi afectat (Getroffensein) de norma exprimatd in pretentie
precede, intr-un anumit sens, orice deliberare privitoare la validitatea ei. Relatia
temporald dintre cele doud nu este insa cea a continuitatii, ca si cum s-ar afla pe
aceeasi axa temporald. Existd discontinuitate, o diferentd temporald intre ele.

21 Dies setzt eine Instanz voraus, die den Willen des Adressaten bindet un Willkiir in ein rational
begriindbares Wollen verwandelt. Der fremde Anspruch wird zum rechtméBigen Anspruch aufgrund
eines gemeisamen Gesetzes.” (Waldenfels 2002, 123)

,...] die Frage nach der Verbindlichkeit eines fremden Anspruchs ldsst sich nicht beantworten,
indem man seine Giiltigkeit unterstellt und ihn auf seine Verallgemeinerungsfahigkeit hin priift.”

(Waldenfels 2002, 129)

2 Als Adressat bin ich von einem An-spruch, einem Ansprechen, das einen Anspruch erhebt,
getroffen, ob ich es will oder nicht. Das Horen auf einen Apell geht dem Tun voraus. Selbst wer sich
weigert zu tun, wozu er aufgefordert wird, selbst wer die Aufforderung als unzuldssige Zumutung
empfindet oder sich zu etwas verleiten 148t, was ihn nachtréglich reut, hat sie vernommen.”

22
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Adresarea normei este conditia de posibilitate a normei. In momentul in care mi se

g

adresarea normei. Un refuz vine, eventual, in viitor, in raport cu acum-ul apelului.
Formularea unei norme reclama un raspuns determinat din partea mea.
Spatiul de actiune mi se ingusteaza dramatic. De aceea, modul in care ma raportez
la pretentia normei, oricare ar fi aceasta, se va afla, inevitabil, tot intr-un orizont
normativ. Faptul ca normativitatea nu poate fi eludata il determind pe Waldenfels sa
o subsumeze patosului (Waldenfels 2009, 146). In felul acesta, timpul normei este
diferenta temporald (Zeitverschiebung). Anterioritatea (Vorgdngigkeit) este, si in
acest caz, absolutd: survenirea normei are loc prea devreme (zu fiiih). Intemeierea

deja determinate.

Mentiune: Aceastd lucrare a fost realizatd in cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,,Inovare si dezvoltare in structurarea si reprezentarea
cunoasterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”,
cofinantat de Uniunea Europeand si Guvernul Romaniei din Fondul Social
European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013.
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Partea a patra: Cercetari aplicative privind
studiul comportamentului uman






Urmarirea mobilitatii oamenilor intr-un anumit
spatiu pentru prezicerea activitatilor si a destinatiilor
viitoare

Emilian George Necula

1. Introducere

Aparitia dispozitivelor mobile echipate cu senzori GPS a facut posibila
colectarea la o scara larga de date GPS ce reflecta rutele parcurse de o persoana pe
perioada monitorizatd. Analiza acestor date poate conduce la identificarea unor rute
preferate in functie de contextul de timp vizat. Avand la baza aceste comportamente
cu privire la mobilitatea unei persoane, poate fi realizatd o inferentd asupra unei
posibile destinatii. Predictia in randul mobilitatii este tributara insd volumului de
date colectat si capacitatii solutiei finale de a integra cazurile de exceptie de la
comportamentul obisnuit. Pentru a putea beneficia de o serie de traiectorii insotite
de informatii cu privire la modul de deplasare, subiectii din studiul pe care il vom
prezenta utilizeaza o aplicatie 1n care introduc si tipul de activitate realizat (mers pe
jos, cu bicicletd, cu masind, cu un mijloc de transport in comun). Intrucét furnizeaza
un grad sporit de acuratete la nivelul predictiei, un beneficiar imediat ar putea fi o
aplicatie care sd ofere anticipativ o serie de obiective, noutdti cu privire la trafic,
rute alternative, spatii de parcare, toate acestea in timp real, pe masurd ce te
deplasezi. De asemenea, o astfel de aplicatie ar putea oferi si o perspectiva asupra
cauzelor de producere a blocajelor in contextul anumitor zone comerciale, centre
universitare, zone care acumuleaza cu predilectie un flux mare de oameni.

Pe baza unei metode nonparametrice de algoritmi probabilisti si a
corespondentei intre punctele de interes vizitate de un subiect si geolocalizarea
acestora, putem infera tipul de activitate realizat in decursul unei zile. Imbunititirea
solutiei prezentate ar putea oferi ulterior o predictie pe o perioada mai indelungata
de timp. Teoretic am putea oferi raspunsul la Intrebarea: ,,Unde va fi subiectul X
peste 365 de zile, la ora 2 PM?”. O alta contributie a cercetarii noastre ar putea fi
identificarea de trasaturi specifice care tin cont de particularitatile de trafic, zona
geografica, agezare urbana etc.

In ultimii 10 ani, comunicarea prin intermediul dispozitivelor mobile a
crescut semnificativ. Dispozitivele mobile au capacitatea de a Inregistra miscarea
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oamenilor si a vehiculelor, generand astfel volume mari de date cu privire la
mobilitate, care reprezinti evidente ale activitatilor umane. In zilele noastre, de pe
urma unui studiu de geolocalizare cu privire la activitatile umane, o multitudine de
de domenii ar putea beneficia, precum: managementul traficului, transportul public,
zona de marketing si plasare de servicii/produse, securitate si politie, evacuarea in
cazul evenimentelor neasteptate, servicii bazate pe geolocalizare etc. In ciuda
faptului cd volumul de date colectat este in continua crestere si tot mai precis, nu se
constata totusgi o Tmbunatatire si la nivelul elementelor de ordin semantic inglobate
in astfel de date. Acest lucru inseamnd cd existd un decalaj intre datele brute
colectate de catre dispozitivele mobile si activitatile propriu-zise care au dus la
obtinerea acestor date. Sunt necesare tehnici de Tmbogatire semantica a datelor
colectate pentru a putea extrage (semi-automat) pe baza geolocalizarii informatii
despre activitdtile umane. Abordarea prezentatd In aceastd lucrare are ca scop
imbogdtirea adnotdrilor cu privire la mobilitatea persoanelor, pornind de la
traiectoriile lor, cu informatii de ordin semantic relevante pentru activitatile din
timpul itinerariului. Consideratia de baza este aceea cd persoanele se opresc pe
parcursul deplasarii pentru a realiza o activitate. In acest context, dorim sa putem
infera, cu un anumit grad de probabilitate, care este activitatea realizatd de o
anumitd persoand la un moment de timp analizdndu-i doar coordonatele de
deplasare. De exemplu, o persoand care se va opri la un muzeu va realiza, cel mai
probabil, o activitate culturald, pe cand atunci cand se va opri la o benzinarie,
aceeasi persoand va realiza, foarte probabil o activitate de alimentare cu carburant a
maginii. Pentru astfel de inferente, avem nevoie, in primul rand sa identificam
punctele in care o persoand s-a oprit; in al doilea rand, aceste informatii trebuie
asociate unor posibile puncte de interes (PDI) vizitate; iar in al treilea rand, dorim sa
putem infera cu privire la cea mai probabila activitate desfasuratd de persoana in
cauza in momentul vizitarii punctului de interes. in abordarea noastra, presupunem
existenta unui dispozitiv de localizare si Inregistrare a rutei. Procesul de identificare
a punctului de interes vizitat este facilitat de utilizarea unui telefon mobil dotat cu
sensor GPS care poate localiza o persoand si in interiorul unei cladiri. Daca
dispozitivul de monitorizare GPS este localizat la nivelul vehiculului, identificarea
punctului de interes vizitat este problematica, intrucat automobilul riméne de obicei
parcat, iar persoana porneste catre destinatie fira a mai putea fi inregistrate
coordonatele ei. Privind mai in detaliu acest proces, vom propune un algoritm care
asociaza fiecarei opriri un punct de interes dintr-o listd ierarhizatd de puncte de
interes posibile si o activitate desfasurati in acel loc. In cele din urma, vom utiliza o
lege de probabilitate bazata pe un model de comportament, pe care 1l vom defini pe
parcurs, pentru a putea infera activitatea cea mai probabila.

Articolul este structurat dupi cum urmeazi. In Sectiunea a doua sunt
prezentate cercetdri conexe cu studiul de fata, Sectiunea a treia introduce definitiile

256



Contributii la psihologia morala

de baza si presupunerile abordarii de fata. Sectiunea a patra prezinta solutia noastra
si oferd detalii cu privire la algoritmul de inferenta a activititilor. Rezultatele
obtinute in urma experimentelor sunt raportate in Sectiunea a cincea, iar concluziile
acestei cercetari sunt reliefate in cadrul ultimei sectiuni.

2. Cercetari anterioare

Cercetarea prezentatd in acest articol este in esentd o imbunatdtire, o
extensie a cercetarii lui Spinsanti, Celli si Renso (2010), care, la randul ei, este
bazata pe lucrarea de pionierat a lui Spaccapietra (Spaccapietra et al 2008). Acesti
autori propun un model conceptual pentru realizarea unor traiectorii semantice. In
timp ce traiectoriile propriu-zise sunt definite ca functii timp-spatiu care
inregistreazd modificarile pozitiei unui obiect aflat In miscare intr-un interval de
timp, traiectoriile semantice sunt definite ca o secventd de opriri, in care obiectul
aflat In miscare stationeaza un interval de timp si apoi revine la starea de miscare
(partea traiectoriei care Inregistreaza schimbarea pozitiei obiectului). Presupunerea
de bazd 1n ceea ce priveste notiunea de oprire este cd orice oprire reprezintd un
punct de interes pentru o persoand. Astfel, fiecare oprire este asociatd unui punct de
interes. Asocierea dintre oprire si un punct de interes din cadrul traiectoriei urmate
reprezintd o constantd in numeroase abordari, unele simpliste (Palma et al 2008),
altele destul de sofisticate (Parent et al 2013). Totusi, In ciuda complexitatii unor
abordari, cercetdrile anterioare nu iau in calcul explicit validitatea temporala a
asocierii (de exemplu, dacd un punct de interes existd sau dacd este accesibil pe
parcursul opririi) si nici valoarea probabilititii asociate fiecirei perechi oprire —
punct de interes.

Identificarea activitatilor din cadrul rutei unei persoane nu este o cercetare
complet noud in literatura de specialitate (Zheng et al 2008a). Un trend actual in
aceasta directie este reprezentat de identificarea tipului de transport. Utilizand viteza,
acceleratia si rata de schimbare a vitezei, Zheng et al (2008b) identifica in primul rand
pozitia in care se trece din modul mers in alte moduri de deplasare. In al doilea rand,
ei clasifica segmentele ce caracterizeaza diferite moduri de deplasare in segmente
corespunzatoare mersului cu bicicleta, cu autobuzul sau cu masina. Ei utilizeaza o
combinatie de tehnici, apeland printre altele la invatarea supervizatd si inferenta
bazatd pe arbori de decizie, iar final adaugd un pas de post-procesare pentru a
imbunatati precizia segmentarii. Acest pas de post-procesare se bazeaza pe un graf
care contine constrangeri ce tin de mediul inconjurator si de comportamentele tipic
umane, specific mersului pe jos, cu masina, cu autobuzul sau cu bicicleta.

O alta directie actuala este concentratd pe identificarea activitatii desfasurate
in timpul unei opriri. Xie, Deng si Zou (2009), prezintd o metoda de a extrage
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automat secvente de activitati dintr-o baza de rute GPS extinsa. Asumptia este cd o
activitate se poate desfasura doar intr-un punct de interes, pe durata unei opriri din
cadrul rutei. Asocierea dintre o oprire si un punct de interes este cruciala si poate
depinde de anumiti factori. Unul dintre acestia il reprezintd distanta dintre punctele
de interes si ruta propriu-zisa, iar un alt factor este reprezentat de durata opririi.
Autorii 1si bazeaza abordarea pe conceptul de influentd si pe durata acestei
influente, care determina legitura dintre rutd/traiectorie, puncte de interes si
activitati. Influenta este o masura bazata pe distanta, astfel incat o ruta R poate fi
asociatd unui punct de interes doar daca existd cel putin un punct in R care este
influentat de catre punctul de interes. Sunt utilizate diagrame Voronoi pentru diviza
harta 1n celule care reprezinta zonele de influentad a unui punct de interes. Testarea
algoritmilor a fost facuta utilizdind rute generate artificial cu punctele de interes
colectate dintr-o zona urbani a Californiei. In mod evident, dezavantajul acestui
mod de testare il reprezinta imposibilitatea validarii metodei, de vreme ce nu existad
o demonstratie a corectitudinii punctelor de interes identificate.

Huang, Li si Yue (2010) se referd de asemenea la identificarea activitatilor
din cadrul rutelor urmate de diferite persoane intr-un interval de timp. Autorii
prezintd o abordare din perspectiva atractivittii spatio-temporale a punctelor de
interes, spre a identifica zone de desfasurare a activitatilor si durata acestora pe baza
rutelor GPS 1inregistrate. Algoritmul propus identifica activitatile ca fiind zona de
intersectie dintre traiectoriile urmate si atractivitatea spatio-temporald a anumitor
puncte geografice. Experimentele s-au efectuat pe baza rutelor GPS obtinute de la
10 voluntari pe durata unei luni, iar rezultatele au aratat un grad ridicat de precizie a
metodei.

Kifer si Stein (2008) propun o metoda de recunoastere a intentiei persoanei
in situatia mobilitatii. Ei ofera un framework in care informatia GPS cu privire la
deplasare este utilizata pentru obtinerea unui sistem de reguli de productie si tehnici
de clasificare pentru procesul de recunoastere a intentiei. Ei utilizeaza un formalism
gramatical combinat cu cunoasterea spatiald. In ciuda faptului ci obiectivul final
este asemanator cu al nostru, aceasta abordare este orientata cu predilectie asupra
caracteristicilor mobilitatii: vitezd si unghi al unui segment din cadrul rutei.
Obiectivul nostru este acela de a identifica punctele de oprire si de a deduce
activitatile persoanelor chiar si atunci cand dispozitivul GPS de inregistrare este
lasat in masina.

O altd abordare este cea prezentatd in lucrarea lui Yuan, Zheng si Xie
(2012), in care atentia nu este concentratd asupra persoanei, ci asupra rutei, zonei
geografice care poseda o serie de puncte de interes In relatie cu topologia retelei, cu
scopul de a identifica regiuni care au o anumitad functionalitate. Rezultatele oferd o
seriec de regiuni organizate pe baza unei distributii de functionalititi. O
functionalitate poate fi privita din perspectiva cercetarii noastre ca reprezentand un
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punct de interes. Yuan, Zheng si Xie (2012) si-au propus sa ajute oamenii sa inteleaga
mai bine complexitatea zonelor metropolitane. Rezultatele sunt aplicate in domenii
variate, precum: planificarea urbana, zone alese pentru dezvoltarea unor centre de
afaceri, zone pentru amplasarea de reclame si alte recomandari de ordin social.

Noutatea abordarii noastre, iIn comparatie cu abordarile anterioare, poate fi
privita din mai multe directii. In primul rand, ludm in calcul o gami larga de aspecte
spatiale si temporale pentru a asocia intr-un mod cat mai realist un punct de oprire
unui punct de interes (de exemplu: timpul de acces al unui centru comercial, durata
opririi etc.) Aceste aspect nu sunt luate in calcul in cadrul celorlalte abordari. Mai
mult decat atat, noi construim o listd de probabilitati organizata ierarhic cu privire la
posibile locuri de vizitat, pe baza unui model de comportament. Cercetarea
anterioard a lui Spinsanti, Celli si Renso (2010) a fost extinsd din mai multe puncte
de vedere. In primul rind, metoda noastrd este axatd pe atribuirea unei activitati
pentru fiecare oprire, spre deosebire de metoda initiala care atribuia o activitate unei
rute. De asemenea, autorii lucrarii initiale nu au luat in calcul beneficiile construirii
unui model comportamental pentru extragerea celor mai relevante puncte de interes.
Ei au optat pentru stabilirea unei probabilitati uniforme la nivelul activitatilor
urmate. Nu in ultimul rand, metoda prezentatd in acest articol este validatd cu
ajutorul unei baze de date GPS reale.

3. Concepte de baza

In general, cercetirile care isi propun identificarea mobilitatii unei persoane
pornesc de la analiza rutelor GPS. Cu sigurantd, nici definirea notiunii de
rutd/traiectorie nu este univoca, intrucat depinde de contextul in care este utilizata.
Noi ne vom referi la ruta ca la un mod de a inregistra modificarile spatio-temporale
ale unui obiect. Cu toate acestea, avand in vedere faptul ca rutele sunt colectate de
dispozitive dotate cu senzori GPS, o rutd trebuie sd includd si conceptul de
esantionare (dispozitivul colecteazd coordonatele GPS ale persoanei aflate in
miscare la anumite intervale de timp: cateva secunde, minute sau ore). Vom denumi
traiectorie brutd reprezentarea discretd a unei traiectorii In modul in care aceasta
este Tnregistratd de dispozitivul GPS, prin perechea de coordonate latitudine si
longitudine.

O oprire la nivelul unei rute este identificatd prin absenta miscarii, iar acest
lucru poate fi determinat in mai multe moduri. Literatura de profil a stabilit mai
multe metode pentru gasirea punctelor de oprire in cadrul datelor GPS (Macedo et
al 2010), (Parent et al 2013). Segmentul de traiectorie dintre doud opriri se numeste
miscare si reprezintid deplasarea persoanei citre o anumiti destinatie. In acest
articol, vom folosi termenul de calatorie/rutd/traiectorie pentru a indica deplasarea
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intre doud opriri. In mod intuitiv, o calitorie reprezinti o deplasare a unui subiect
pentru a atinge un punct de oprire unde va putea desfasura o anumita activitate.

Notiunile de oprire si deplasare permit definirea unei segmentari a
traiectoriei bazatd pe opriri si desfisurarea de calatorii intre aceste puncte
(Spaccapietra et al 2008), putand fi astfel generate traiectorii semantice. Mai exact,
vom avea o secventd de opriri si deplasari reprezentand parti ale traiectoriei in care
0 persoana s-a oprit (oprire) si parti In care acea persoana si-a schimbat periodic
caracteristicile spatio-temporale (mers/deplasare).

Alte definitii mai complexe pentru traiectoria semanticd au fost propuse
recent de Parent et al (2013) si Bogorny et al (2014). In aceste lucriri, notiunea de
traiectorie semanticd merge mai departe decat definirea realizatd de noi si include
aspecte contextuale legate de modalitatea de transport, mediul inconjurator, scopul
deplasarii. O traiectorie semanticd va include toate aspectele posibile care pot
imbogati simpla inlantuire de coordonate GPS, dandu-i un inteles in sine. Acest
proces de addugare de elemente contextuale la nivelul rutei se numeste imbogatire
semanticd. Cercetarea noastra oferd si ea un mod de imbogitire semanticid a
traiectoriilor, axata pe inferenta activitatilor desfasurate pe durata opririlor, care pot fi
privite si ca un obiectiv 1n sine al deplasarii. Cu alte cuvinte, activitatea explica de ce
o persoanda a decis sa se deplaseze (de exemplu, pentru a merge la munca, la
cumparaturi, la serviciu etc.). A intelege de ce o persoand a decis si se deplaseze citre
0 anumitd destinatie este miza ultima 1n calea descifrarii mobilitdtii. Deducerea unei
activitati prin analiza rutelor GPS brute, in absenta altor metadate cu privire la intentia
persoanei pe durata deplasarii, reprezintd un obiectiv important care poate aduce o
contributie inovativa studiului mobilitdtii oamenilor in zonele urbane.

O oprire pe durata rutei este asociatd de obicei unei destinatii In care o
anumiti persoani va desfisura o activitate. Intr-un context urban, o astfel de
destinatie va reprezenta un punct de interes (PDI). Fiecarui punct de interes ii sunt
asociate un nume, o geolocalizare, o anumita categorie (sau mai multe) din care
face parte si o serie de informatii aditionale (ora de deschidere/inchidere,
popularitate etc.).

Un exemplu de punct de interes este Turnul Eiffel: reprezentarea sa spatialad
este punctul ,,S” localizat in centrul turnului, categoria din care face parte poate fi
»atractie turisticd” sau ,,monument” sau ,.turn”, in functie de aplicatie, iar marca
»Eiffel Tour” reprezintd numele sau. Cazuri speciale de puncte de interes sunt acele
destinatii care vizeazd o zond de interes pentru un numér limitat de persoane,
precum: casa personald, locul de munci, casa prietenilor etc. In aceasta lucrare, ne
vom referi doar la puncte de interes pentru un numar mai mare de persoane si care
pot fi indentificate prin intermediul navigatoarelor GPS, serviciilor online Google
Maps, OpenstreetMap sau prin retelele de socializare.
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O presupunere preliminard este aceea cd, pe durata vizitei unui punct de
interes, o persoand desfasoard o activitate precum: a manca, a face cumparaturi, a
studia, a se juca. Asocierea unei activititi cu un punct de interes poate fi intuitiva in
anumite cazuri, dar si destul de dificild in altele. De exemplu, o oprire la un
restaurant poate fi asociata cu ,,a manca” dar si cu ,,a socializa”, atunci cand are loc
o intalnire cu niste prieteni. O oprire la un supermarket este asociata in mod simplu
cu o activitate ce defineste cumparaturile zilnice. Pentru a realiza aceasta asociere
intr-un mod cat mai clar, am definit o lista de activitati A vizate de citre o persoana,
o lista C de categorii de puncte de interes extrase pe baza punctelor de interes gasite
in raza de acoperire a rutelor, pentru a asocia apoi fiecare categorie de puncte de
interes unei activitati, definind astfel o functie de mapare u PDI-Activitate. De
exemplu, considerand punctul de interes Louvre, categoria lui este muzeu. Daca
lista de activitati contine ,,Educatie”, putem defini o mapare y(Muzeu) = Educatie,
asociind astfel in mod unic fiecarui muzeu activitatea de ,,Educatie”.

4. Metodologie si algoritmi de predictie

Procesul de Tmbogétire semantica 1si propune sa adnoteze o ruta GPS bruta
cu o lista de activitati posibile pe care o persoana le-ar putea face pe parcursul acelei
rute. Pornind de la asumptia ca dispozitivul GPS este instalat la nivelul masinii,
trebuie sa ludm 1n calcul ca, de la oprirea masinii (intr-o parcare), persoana mai are
de mers pana a ajunge la destinatie. Procesul de adnotare a rutelor este realizat prin
colectarea de informatii cu privire la spatiul Inconjurator din preajma punctului de
oprire i, in mod particular, prin identificarea punctelor de interes din zona
respectiva.

Operatia de Tmbogatire semanticd la nivelul rutei este structuratd in doud
faze: o fazd de startare si preprocesare, in care punctele de interes sunt colectate si
integrate, si o a doua faza, in care cele mai probabile activititi asociate acelor
puncte de interes sunt identificate si folosite pentru adnotarea punctelor de oprire.

Datele de intrare pentru procesul de adnotare sunt:

1) Un set de puncte de interes cu categoriile corespunzatoare si alte
informatii: PDI = {Coordonate: (Lat, Lon), Categorie: (C), Ora de
acces: (H)}.

2) Un set de rute cu punctele de oprire corespunzatoare: R = {Coordonatele
opririlor: (Lat, Lon), Timestamp: (ts)}.

3) Un set de caracteristici ale Utilizatorilor: U = {Distanta maxima de
parcurs: (Mg)}.

4) O lista de activitati A.
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5) Maparea u a categoriilor de puncte de interes la tipurile de activitati.
Tipul si numarul de activitati sunt strins legate de domeniul si tipul de
adnotare pe care dorim sa o realizdm. De exemplu, Restaurant si Pub pot
fi asociate cu ,,A manca” sau ,Mancare”; Biblioteca, Scoala si
Universitatea cu ,,Educatie”. In Sectiunea a cincea, vom oferi o listd de
activitati si maparile corespunzatoare cazurilor studiate.

6) Un set de reguli spatio-temporale legate de domeniu:

a) Regula spatiala — Filtrarea tuturor punctelor de interes care depasesc aria
de acoperire maxima definitd de Mdp
priveste momentele sosirii 1n si plecarii din punctul de oprire, corelate cu
ora de acces a punctului de interes.

7) Un model de probabilitate care asociaza fiecarui punct de interes o
probabilitate de a fi vizitat:

P(PDI; oprire;) = f(dis(PDI, oprire;))

Acest model este de fapt o functie de distanta dis(, ) intre punctul de interes
si punctul de oprire. O parte dintre punctele de interes disponibile sunt filtrate
utilizdnd un set de reguli spatio-temporale oferite de experti in domeniu. Filtrarea
din punct de vedere al spatiului isi propune sa selecteze doar acele puncte de interes
care sunt in aria de acoperire definita de distantd maxima pe care o persoana doreste
sd o parcurgd. Filtrarea din punct de vedere al timpului se referd la compatibilitatea
dintre timpul de oprire si timpul de acces al punctelor de interes §i eventual alte
constrangeri legate de anumite sarbatori legale. Pentru punctele de interes ramase,
probabilitatea de a fi vizitate este calculatad utilizand o functie care are la baza
sabloane comportamentale. La final, pentru fiecare oprire, este returnatd cea mai
probabili activitate. In Figura I vom ilustra un exemplu al acestei proceduri.

K [ sank: Mon —Fri [8:00- 15:30]
K [P Dentist:Mon —Sat[9:00 —13:00] [15:30 — 18:00]

-1-— B rove e ’ ¥ {:| Church: Mon = Sat [18:00 — 19:00]
N (] moraes Sun [11:00 - 12:00]

¥ [ Bar:Mon =Sun [7:00 = 22:00] (B)

;.JSI

O_ :.‘
._—-—u.,

e

(A)

Figura 1 — Exemplu de Tmbogatire semanticé la nivelul rutei
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Exemplul 4.1. Sa presupunem cd avem o ruta R de la s; la s, realizatd de
utilizatorul U, duminica. U se opreste in s, de la 11:50 AM pana la 12:05 AM. Sa
presupunem cd avem o lista de puncte de interes 1n aria de interes si 0 mapare L a
categoriei de puncte de interes la activitati (Figura 1 (A)). Dintre punctele de interes
din aria de monitorizatd vom selecta un candidat tindnd cont de constringerile
spatio-temporale anterior mentionate. Constrangerea spatiald derivatd din Mg, = 500
m (afisatd in imagine printr-un cerc) exclude punctele de interes aflate prea departe
de punctul de oprire s,. Apoi, regula temporala este aplicata punctelor de interes
ramase (“Bank”, , Dentist”, ,,Church”, ,,Bar”) pentru a putea verifica
compatibilitatea temporald. "Bank" si "Dentist" sunt excluse, deoarece sunt
inaccesibile duminicd, pe cand "Church" si "Bar" sunt selectate, intrucat durata
opririi 1n s, este compatibild cu slujba de duminica, iar barul este accesibil in fiecare
zi (Figura 1 (B)). Pentru aceste doua puncte de interes candidate, sunt calculate
probabilitatile P(Church, s2) si P(Bar, s2) de a fi vizitate. Exploatand asocierea
categorie PDI — Activitate, este returnata lista celor mai probabile activitati asociate
lui s, (Figura 1 (C)).

O viziune de ansamblu asupra intregului proces de augmentare semantica
poate fi analizatd in Figura. 2. In aceastd figurd, putem vedea ci procesul de
imbogatire semantica preia la intrare traiectorii GPS brute din cadrul carora vor fi
identificate punctele de oprire. In literatura de specialitate, problema detectrii
punctelor de oprire are mai multe solutii. Abordarea noastra utilizeazd o metoda
bazatd pe constrangerile de naturd spatio-temporald: vom detecta o oprire atunci
cand o submultime a punctelor GPS inregistrate pe ruta R raméne intr-o zona
(buffer) & pentru un interval rezonabil de timp t. Zona (buffer) poate fi definita ca
un cerc de razd r. Pentru cazurile experimentale descrise In Sectiunea a cincea,
evaludrile empirice au impus utilizarea r = 50 m si T = 10 min. Avand punctele de
oprire, lista de puncte de interes si regulile de identificare a zonei, punctele de
oprire sunt asociate celor mai probabile puncte de interes cu ajutorul unei reguli de
probabilitate. Vom vedea in sectiunile urmatoare ca aceasta reguld de probabilitate
se bazeaza pe un model comportamental gravitational. Utilizind functia de mapare
U, care asociaza fiecdrei categorii de puncte de interes o activitate, vom returna o
lista ierarhica a unor posibile activitati realizate de subiect pe durata opririlor.
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Figura 2 — Schema procesului de imbogatire semantica a rutelor GPS

4.1. Algoritmul de imbogatire semantica

Algoritmul poate fi anticipat de pasii anterior mentionati si ilustrati in
Figura 2. Pseudocodul pentru modulul principal este prezentat in Anexa 1 prin
algoritmul principal AugmentareSemantica 1, care ia la intrare o rutd si returneaza
la iegire cea mai probabila activitate realizata la nivelul fiecérei opriri.

Primul pas al algoritmului determind punctele de oprire. Cum am aratat in
sectiunea anterioara, am identificat opririle utilizind Incadrarea spatio-temporala
corespunzatoare si verificind dacd subiectul ramane pentru o durata de timp
rezonabila 1 intr-o zona (buffer) 8. Apoi, pentru fiecare oprire, gasim toate punctele
de interes accesibile considerand distanta maxima care poate fi parcursd de
utilizator Mgy, In final, activitatea returnati reprezinta activitatea cea mai probabila,
calculata pe baza regulii de probabilitate.

Pentru a detecta punctele de interes accesibile, doud conditii sunt
considerate: (1) punctul de interes este in aria de acoperire determinata de Mg, si (2)
daca punctul de interes este accesibil pe durata opririi. Acest lucru inseamna ca un
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punct de interes nu trebuie sa fie prea indepartat de punctul de oprire si ca exista o
limitd superioard a distantei pe care o poate parcurge subiectul de la punctul de
oprire la punctul de interes. Mai mult decat atat, aceastd distantd va trebui sa fie
parcursi pe jos pe o retea rutierd existentd. in lucrarea Cintia et al (2013), autorii
propun un algoritm care identifica un punct GPS pe o harta cu o acuratete de 77%,
atunci cand eroarea de inregistrare a punctului GPS este de pana la 45 m. Astfel,
opririle si punctele de interes sunt identificate la nivelul unei harti ce reda
infrastructura rutierd, iar un algoritm este utilizat pentru calculul distantei minime
dintre opriri si punctele de interes. Timpii de acces pentru punctele de interes
trebuie i ei considerati. O oprire efectuatd atunci cand un punct de interes este
inaccesibil nu poate fi asociata respectivului punct de interes (de exemplu, o oprire
duminica la 11 PM poate fi asociata unui restaurant/bar, dar nu unui muzeu).

Formal, vom spune cd un punct de interes este selectat ca destinatie
potentiald pentru o oprire daca la el se poate ajunge prin mers si daca timpul de
acces este compatibil cu durata intervalului de oprire.

Definitie 1 (Selectie Punctele De Interes). Un punct de interes p pentru un
punct de oprire o este selectat dacd d(p,0) < Mdp, unde d este o functie care
returneazd distanta parcursa intre doud destinatii, Mg, este un parametru ce depinde
de distanta maxima ce poate fi parcursd de un subiect si de momentul opririi, in
sensul ca timpul de acces a punctului de interes p trebuie sd se suprapund peste
timpul de oprire al lui o.

Algoritmul 2 din Anexa 1 arata in detaliu procedura de obtinere a tuturor
punctelor de interes selectate ca destinatii potentiale pentru un anumit punct de
oprire. Pasul de calcul al probabilititii masoard pentru fiecare punct de interes
selectat probabilitatea de a fi vizitat dupd momentul opririi. Vom adopta o metoda
bazatd pe modelul comportamental gravitational care este formalizat in continuare.

Definitie 2 (Modelul Gravitational). Modelul Gravitational este un model
derivat din Legea Gravitatiei a lui Newton si este utilizat pentru a prezice gradul de
atractie dintre un punct de oprire si un punct de interes. Acest grad este
proportional cu masele si invers proportional cu patratul distantei dintre destinatii,
relatie reprezentata de cunoscuta formuld RegGrav = (masa, *masa)/distanta’.

Vom particulariza definitia modelului gravitational utilizand principiul
atractiei corpurilor, unde masa, reprezintd punctul de oprire, careia 1i dam prin
definitie valoarea 1, si masa, reprezinta ,,masa” categoriilor de puncte de interes. Cu
alte cuvinte, vom oferi o probabilitate pentru categoriile de puncte de interes, nu
pentru fiecare punct de interes in sine. Acest lucru se traduce prin faptul ca toate
punctele de interes asociate aceleiasi activitati vor avea aceeasi probabilitate de
vizitare. Abordarea de fata este impusa de obiectivul cercetarii si anume acela de a
identifica activitati realizate (prin intermediul categoriilor de puncte de interes) si nu
puncte de interes vizitate.
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Pentru fiecare punct de oprire, algoritmul va aplica definitia modelului
gravitational, astfel incat masa, va retine numarul de puncte de interes accesibile
dintr-o anumitd categorie, iar distanta consideratd va fi distanta minima dintre
punctul de oprire si toate punctele de interes asociate aceleiasi activitdti. Mai
formal, pentru fiecare oprire 0 vom determina probabilitatea P a unei activitati cu
formula:

|[{p € ListaPDIiSelectate(o)|u(p.categorie) = act}|
min(d(o,p)?)

P(o,act) =

ListaPDlSelectate returneazd punctele de interes selectate utilizand
algoritmul PDISelectate, avand ca date de intrare punctul de oprire o, iar
p-categorie este categoria punctului de interes p si d este o functie care returneaza
distanta dintre oprire si multimea de puncte de interes p asociate aceleiasi activitati.
Asa cum vom arata in Algoritmul 3, punctele de interes selectate sunt datele de
intrare pentru algoritmul CalculProbabilitate, ce poate fi analizat in Anexa I. Prin
intermediul acestui model, vom asocia cate o probabilitate pentru fiecare activitate
posibila relativ la punctele de oprire corespunzatoare. Pentru a realiza acest lucru,
vom lua in calcul, pe langa distanta dintre punctele de oprire si punctele de interes,
si caracteristicile destinatiei unde utilizatorul s-a oprit. De exemplu, pentru o oprire
intr-o zona cu multe restaurante si putine magazine, modelul gravitational acorda o
masd mai mare restaurantelor In comparatie cu magazinele, facand astfel o
distinctie preliminarda cu privire la cele doua activitati posibile (,,Mdncare” sau
»Cumparaturi’”).

Exemplul 4.2. Sa presupunem cd avem punctul de oprire si punctele de
interes selectate din Figura 3. Punctele de interes localizate la distante diferite fatd
de punctul de oprire corespund categoriilor de activititi ,,Mancare”, respectiv
»Servicii”. Corespunzitor modelului gravitational definit anterior, probabilitatile
pentru cele doud activitati sunt urmétoarele:

2 1
P(oprire, Mancare) = 902 * 5 = 0.45

1
P(oprire,Servicii) = * ; = 0.55

100?

1 e : 5
unde = reprezintd un factor de normalizare. Acest rezultat ne spune ca avem
@

o probabilitate mai mare ca activitatea desfasurata sa fie din categoria ,,Servicii”, de
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vreme ce punctele de interes asociate cu categoria ,,Servicii” sunt la nivel global
mai apropiate decat punctele de interes asociate cu categoria ,,Mancare”.

% 150
\.-‘\
™ 1
. 40
B @ Punct de oprire
i 100
.;:: """" PDI asociat cu "Mancare"
\\. -1 N]'_J'D
. = PDI asociat cu "Servicii"
LY
*.1s
x

Figura 3 — Un punct de oprire si activitatile punctelor de interes (PDI) selectate,
cu distantele aferente

4.2. Prezicerea activitatilor

In aceastd lucrare vom utiliza modelele Markov ascunse (HMM) pentru a
sintetiza deplasarea unei persoane §i a realiza legatura cu categoriile de puncte de
interes. Starile abstracte din HMM vor modela diversitatea traiectoriilor GPS
colectate din zone preferate de utilizatori, respectiv punctele de interes
corespunzatoare, iar stérile ascunse vor include sabloanele comportamentale pentru
fiecare persoand in parte. Activitatile utilizatorilor se cristalizeazd pe perioada
monitorizatd intr-un sablon temporal si spatial, care poate fi utilizat pentru
antrenarea modelului Markov ascuns si pentru a prezice activitati viitoare Intr-un
mod cit mai precis. Dupa prezicerea activitatilor pentru urmatorul moment de timp,
se vor putea utiliza o serie de scheme relativ simple pentru prezicerea destinatiilor.
In Figura 4 sunt exemplificate categoriile de puncte de interes vizitate si frecventa
acestora pentru Subiectul 6 pe durata unei zile. Vor exista astfel 9 categorii de
puncte de interes, dupd cum urmeaza: ,,Socializare”, ,Distractie”, ,,Mancare”,
»Cluburi”, JAfara”, ,,Cumparaturi”, ,,Calatorie”, ,,Evenimente” si ,,Niciuna”.

Putem observa cad majoritatea categoriilor dezvoltd un anumit sablon
temporal: numérul de vizitari incepe sa scada dupa miezul noptii si atinge minimul
la ora 9 AM. Numarul de vizitari Incepe sa creasca dupa ora 10 AM si atinge
maximul la pranz sau dupa-amiaza. De asemenea, observam cé distributia pe
categorii este relativ dezechilibratd: ,,Mdncare” si ,,Cumpdaraturi” sunt doud
categorii dominante, iar ,,Evenimente” si ,,Niciuna” au un grad mai mic de aparitie.
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Astfel prezicerea se va axa pe popularitate, ,,Mdncare” avand cea mai mare sansa
de aparitie. Desi predictia pare oarecum triviald (intrucat toti mancédm de cateva ore
pe zi), sd observam ca aici accentul cade pe testarea si validarea algoritmului de
calcul al probabilitatii. In situatii mai complexe, ne putem usor imagina ca acelasi
algoritm va functiona cu scopul identificarii unor tipuri de actiuni mai diversificate
si a unor patternuri comportamentale mai complexe.

5x 10 . .
Socializare
@ Distractie *
1.5_ . * Mancare * . - *x |
Cluburi * -
"g « 4 Afara *
g L Cumparaturi |
E 1 . 4 Calatorie *
¥ Evenimente
0.57 * » Niciuna * oo
232251 * 118284,
% TR
0 LT TOE FELD
1 3 6 9 12 15 18 21 24
Ora

Figura 4 - Categoriile de puncte de interes si frecventa lor pentru Subiectul 6.

Definitie (Secventd Destinatii): Considerdim o multime de secvenfe de
destinatii vizitate L = { I}, I, ..., [} si o secventd [,=r;r;...r,, formata dintr-o serie
de m > 1 destinatii. Fiecare Inregistrare r este un tuplu de forma <uid, timp,
latitudine, longitudine, destinatie, categorie>, unde uid este ID-ul persoanei, timp
este momentul de start al vizitarii, latitudine §i longitudine specifica pozitia
geografica a destinatiei. Destinatie semnifici numele destinatiei §i categorie reda
tipul acestei destinatii. Scopul nostru este de a invita un model de prezicere pe baza
lui L. Avand data o secventa de test /iy = 775...7;, Vrem sa prezicem destinatia 7, ;.

Avand la dispozitie un set de date GPS relativ mare cu aproximativ 100 de
destinatii distincte putem considera un spatiu extins de predictie pentru prezicerea
destinatiei. In plus, diferenta de timp si spatiu intre doua destinatii care se succed in
itinerariul unei persoane este destul de mare raportata la secventa de puncte GPS
(acestea sunt colectate la intervale mici de timp si pozitionarea difera foarte putin).
Modelarea dependentei dintre doud destinatii este dificild si, implicit, si prezicerea
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destinatiei in mod direct. O solutie la problema dependentei dintre destinatii este
introducerea unei abstractizari, si anume generarea unor categorii de destinatii.
Dependenta dintre acestea se va reflecta si la nivelul activitatilor (de exemplu,
»Serviciu”, , Distractie”, etc.). De asemenea avem si un avantaj din punct de vedere
statistic. Astfel vom descompune problema predictiei in doud subprobleme: (1)
prezicerea categoriei de activitate pentru o persoand si (2) prezicerea destinatiei in
care va fi realizatd respectiva activitate, avand 1n vedere distributia categoriilor
prezise. Ne vom axa mai Intii pe prezicerea categoriilor de activitati.

Vom utiliza un HMM pentru a modela dependenta dintre activitati. in cadrul
problemei noastre, vom defini o multime de stari ascunse S = {s;, s5, ..., Sy}, care vor
corespunde tipului de activitati pe care o persoana le poate realiza, si o multime de
observatii C = {c;, ¢, ..., ¢y}, care vor corespunde celor 9 categorii din cadrul
problemei noastre (a se vedea Figura 4). HMM are in cazul nostru trei parametri
esentiali care vor descrie modelul: (1) probabilitatea stérii initiale z; pentru fiecare
stare ascunsa s; €.S; (2) probabilitatea starii de tranzitie g,;; de a trece din starea s; in
starea s;, unde s;, s; € S; (3) probabilitatea finala a starilor dependente P(cj|s;), care
determina probabilitatea realizarii unei activitdti din categoria c¢; € C, avand data starea
ascunsd s; € S. Reprezentarea grafici a modelului Markov ascuns corespunzator
problemei noastre se regiseste in Figura 5(a). In continuare, vom abstractiza
activitatile realizate de o persoand pe durata unei zile ca o secventd de categorii de
lungime T, de exemplu, / = C;C5...Cr (in forma prescurtatd / = C;.r) si vom utiliza
aceasta secventd de categorii observate pentru a antrena modelul Markov ascuns.
C, € C este variabila aleatoare reprezentdnd categoria de activitate observata la
momentul ¢, ] <t <T. Fiecare C, este asociat in mod unic cu variabila aleatoare S; €S,
reprezentdnd starea ascunsd, necunoscutd la momentul ¢ Figura 5(b) aratdi o
particularizare a structurii HMM pentru secventa de observatii 1 = Cy.r si ilustreaza
dependenta conditionala dintre stérile ascunse si categoriile de activitati observate.

@ ®

q5‘ By

Qs s
S S3 e Sm

P(c1ls4) P(cn|sm)
Cq e Cn C, C, e C

Figura 5 — Modelul Markov Ascuns (HMM) cu paramentrii de probabilitate (a) si
graficul de dependenta conditionala a HMM (b)
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4.3. Prezicerea destinatiilor

Avand la dispozitie distributia categoriilor de activitati generate de HMM,
vom prezice cea mai probabild destinatie (asociatd unui punct de interes) de a fi
vizitata. In cercetarea de fatd ne bazim pe categoriile de activitati obtinute din setul
de date GPS de antrenament. Avand geolocalizarea unei persoane la un moment de
timp (latitudine si longitudine), acesta pozitie va fi centrul unei regiuni patratice de
dimensiune d x d ce va face obiectul analizei (parametrul d este corespunzator lui
M,,). Vom considera toate punctele de interes care apartin acestui perimetru ca fiind
candidate pentru procesul de predictie. Intrucat dispunem de categoria de activitate
cea mai probabila (a se vedea Sectiunea 1V.2), vom clasifica/ierarhiza punctele de
interes corespunzatoare acestei categorii si vom returna categoria de pe pozitia cea
mai bund, adica varf-/ (sau, in general, varf-k, k > I) ca rezultat al predictiei. De
mentionat faptul cd, in scenariul considerat de noi, este posibil sa fie returnate mai
multe puncte de interes, intrucat exista sansa ca aceeasi categorie de activitate sa fie
realizatd in diverse puncte de interes. Daca nu existd un punct de interes din
perimetrul d x d care sd fie returnat pentru prima categorie de activitate (cu
probabilitatea cea mai mare), vom incerca furnizarea unui punct de interes pentru
urmatoarea activitate cea mai probabild si procesul continud pana la identificarea
unui punct de interes. Din abordarile precedente am putut sintetiza trei scheme de
ierarhizare:

1) Numar de vizitari: clasificd o destinatie in functie de numarul total de
vizitari a acesteia;

2) Numar de persoane: clasifici o destinatie in functie de numarul de
persoane care au vizitat-o;

3) Numar de vizitari x Numar de persoane: clasificd o destinatie In functie
de produsul dintre numarul de vizitéri si numarul de persoane.

5. Experimente realizate

Testarea solutiei descrise in aceastd lucrare a fost realizata utilizand rute
GPS colectate pe perioada a doud luni de monitorizare a 10 subiecti in zona lasi
insumand un numar de aproximativ 700.000 de coordonate GPS ce decriu 270 de
rute (Tabel 1 — Anexa 2). Aceste rute descriu atdt traiectoriile zilnice ale
persoanelor, cat si activitatile realizate pe durata monitorizarii. Rutele sunt descrise
de un set de coordonate GPS associate unui moment in timp, iar activitatile sunt
esantionate pentru fiecare subiect In parte si pentru fiecare punct de oprire pe durata
deplasdrii. Pe langa numele activitétii efectuate, existd si un moment de timp si
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durata efectudrii acesteia. Traiectoriile colectate de catre subiecti au facut ca
problema asocierii dintre un punct de interes si un punct de oprire sa nu fie triviala.

Din cadrul rutelor care au inregistrat deplasarea subiectilor am putut
sintetiza urmatoarele tipuri de activitati: ,,Job, ,,Acasd”, ,,Servicii” (coafor, medic,
banca etc.), ,,Mdncare” (restaurant, fast-food etc.), ,,Cumparaturi zilnice” (brutarie,
carmangerie, supermarket etc.), ,,Cumpdraturi” (haine, incaltaminte, mobila etc.),
~Educatie si training” (clase, cursuri, internship-uri etc.), ,Activitati sociale
(vizitare, bar, cluburi etc.), ,,Timp liber” (sporturi, pescuit, excursii, evenimente
culturale etc.), ,,4 lua pe cineva de undeva/a lasa pe cineva undeva”, ,,Plimbare cu
magsina”, ,,Realimentare cu carburant”, ,,Altele” .

Figura 6 arata distributia activitatilor pe baza duratei acestora. In principiu,
durata pentru fiecare activitate este cea asteptatd: de exemplu, activitatea de la locul
de munca dureaza in jur de 6 ore, timpul petrecut pentru a manca variaza intre 15 si
110 minute, iar timpul pentru realimentare este foarte scurt (cateva minute). Cu
toate acestea, existd anumite anomalii cu privire la activitatile care dureaza doar
cateva secunde. Aceste cazuri pot fi considerate atat ca erori ale subiectilor, atunci
cand au introdus datele, dar si ca erori de localizare GPS.

Definirea punctelor de interes s-a realizat cu ajutorul serviciilor Google
Place si OpenStreetMap, utilizand API-ul disponibil pe site. Pentru fiecare punct de
interes am extras numele, locul lui determinat si tipul (categoria comerciald) pentru
a putea construi asocierea activitate-Punct De Interes (vizibila in Tabelul 2).

Am extins distanta maxima de parcurs (Mg,) de la 500 m pand la 1 km
pentru a putea considera un numar suficient de puncte de interes din jurul punctului
de oprire (Smith si Butcher 2008). Am gasit astfel ca in orasul Iasi pot fi asociate in
medie 7 puncte de interes fiecarui punct de oprire. Dupa cum aratd Tabelul 2 din
Anexa 2, activitatile ,,Job” si ,,Acasa” nu sunt prezente. Acest lucru are la baza
doud motive. Primul este faptul cd niciuna din activitati nu poate fi asociata a priori
unui punct de interes. Al doilea motiv este acela ca determinarea locuintei si a
locului de munca poate fi realizatd prin analiza celor mai frecvente doua locatii
prezente in colectia de rute GPS obtinute de la un utilizator (Csaji et al 2012).
Metoda noastrd urmareste determinarea tuturor activitatilor realizate de un subiect
cu exceptia celor de ,,Acasa” si de la ,,Locul de munca”. O altd activitate exclusa
din acest studiu este cea de ,,Realimentare”.

Din cauzd ca orele de acces nu sunt incluse n acest moment in cadrul
metadatelor obtinute de la punctele de interes, a trebuit sd realizim manual un orar
care sa tind cont de deschiderea activitatilor comerciale si a spatiilor de recreere,
pentru toate zilele saptimanii. Tabelul 3 din Anexa 2 ilustreazd orarul pentru o
submultime de categorii de puncte de interes.
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Figura 6 — Grafic cu durata de timp (in minute) pentru fiecare activitate in parte

Experimentul ia in calcul traiectoriile brute (initiale) si adnotirile pe
marginea acestora separat: rutele GPS sunt utilizate ca date de intrare pentru
algoritmul de AugmentareSemantica, iar adnotdrile sunt utilizate atit pentru
colectarea de activitati, cat si pentru validare. Pe scurt, pentru fiecare traiectorie
vom identifica punctele de oprire. Apoi, pentru fiecare oprire vom selecta punctele
de interes din vecindtate si vom aplica regulile spatio-temporale corespunzatoare
unui Mg, = 1 km pentru a realiza o selectie a punctelor de interes tinnd cont de
distanta pana la acestea, timpul de oprire si orele de acces. Pentru acestea, vom
calcula probabilitatea de a fi vizitate (conform modelului gravitational) si vom
obtine o multime de rute adnotate in felul corespunzator.

Exemplul de mai sus reprezinta o versiune simplificata a adnotarii in care
returndm doar cea mai probabild activitate dintre cele selectate. Aceastd ruta
descrisa in Tabelul 4 din Anexa 2 reprezinta o zi tipica de lucru pentru Subiectul 6.
El se trezeste dimineatd pentru a merge la lucru, apoi se deplaseaza la masa de
pranz si la cumparaturi, ulterior se intoarce la locul de munca si apoi merge acasa.
Dupa cum am mentionat anterior, nu vom identifica activitatile ,,Acasa” si,,Job”, de
aceea in tabel apare valoare ,,NULL” in perioadele de timp corespunzatoare acestor
activitati.

In etapa de validare, comparam pentru fiecare utilizator in parte activitatea
cea mai probabild asociatd unui punct de oprire, obtinutd pe baza algoritmului
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AugmentareSemantica, cu activitatea adnotatd de utilizator in momentul realizarii
La prima vedere, acest nivel de acuratete poate fi considerat insuficient. Cu toate
acestea, il putem privi ca un rezultat promitator pentru cercetérile ulterioare, tinand
cont de faptul cd metoda noastra este strans legata de calitatea si volumul datelor de
intrare, iar In orasul lasi nu exista in acest moment o esantionare la nivel larg cu
privire la rutele GPS realizate de oameni. De asemenea, existd i cazuri in care
punctele de interes nu puteau fi localizate pe hartd sau ora de acces nu era
disponibila. Trebuie avut in vedere faptul cd numarul mediu de puncte de interes
accesibile dintr-un punct de oprire este 7, astfel ca rezultatul de 43% trebuie
comparat cu o probabilitate aleatorie de 1/7 = 14%. Tabelul 5 (Coloana A) din
Anexa 2 arata nivelul de acuratete pentru fiecare activitate (procentul de activitati
corect identificate in comparatie cu numarul de activitati de acelasi tip declarate).
De exemplu, am obtinut rezultate bune in identificarea activitatii ,,Mancare”
(metoda a oferit raspunsul corect in procentaj de 83%), in timp ce activitatea
»Cumparaturi zilnice” nu a putut fi identificata. Se poate observa ca aceste rezultate
se afla 1n relatie cu punctele de interes disponibile in vecinatatea punctelor de
oprire. De fapt, daca privim in Tabelul 5 (Coloana B), numarul de puncte de interes
din preajma punctelor de oprire asociate activitatii ,,Cumpdaraturi zilnice” este de
doar 17.

In prezent, lucrim la o rafinare a metodei pentru a imbunatiti gradul de
acuratete al predictiei prin extinderea sistemului pentru a adauga noi constrangeri, si
a exclude astfel din start potentiale puncte de interes. De exemplu, s-ar putea
adduga o noud constrangere pentru a pune in relatie durata opririi cu durata timpului
de vizitare a unui punct de interes (o durata de oprire de 10 minute nu poate fi de
obicei compatibild cu activitatea de vizitarea unui muzeu). De asemenea, trebuie sa
consideram si faptul cd durata totald de oprire a unei persoane nu este Intotdeauna
egald cu durata de timp petrecutd intr-un anumit loc. Trebuie avut in vedere si
timpul de deplasare de la locul opririi pand la punctul de interes. Este bine de
mentionat cd, in general, cu cat durata opririi este mai lunga, cu atat mai multe
puncte de interes sunt asociate cu acel punct de oprire. Pe de altd parte, cercetdim
noi surse de obtinere de puncte de interes pentru a putea Tmbunatiti calitatea
datelor. O sursd precum Pagini Aurii' este de luat in calcul, deoarece contine
aproape toate punctele de interes (comerciale sau nu) dintr-un oras, clasificate
ierarhic corespunzator, Tmpreuna cu alte detalii utile (precum ora de acces). Din
nefericire, acestea nu pun la dispozitie un API care sa faciliteze obtinerea datelor si
de aceea va trebui dezvoltat un agregator extern de date. Asocierea dintre
categoriile de puncte de interes si activititi este o altd directie importantd de
imbunatatit. Exista cateva cazuri speciale in care activitatile realizate in anumite

! Pagini Aurii (Disponibil la: http://www.paginiaurii.ro/Search/Results?where=Iasi).
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locuri nu pot fi identificate iIn mod univoc. Sa consideram, de exemplu, o cind la un
restaurant cu niste prieteni: putem privi aceastd activitate ca fiind din categoria
,Mancare” sau ,,Socializare”? in acest moment, nu exista un raspuns clar la aceasta
intrebare si, de aceea, solutia curentd va trebui imbunatatitd cu un set extins de
reguli care sa permitd construirea unei baze de cunostinte solide si neambigue. Fapt
este ca anumite evenimente, fard si fie ambigue, sunt diverse, complexe, au mai
multe fatete.

Trebuie sa subliniem cad diferite asumptii stau la baza abordarii curente.
Exista o asumptie generala ca, pe durata unei opriri, o persoand desfasoara o singura
activitate (de fapt, sunt posibile mai multe activitati pe durata unei opriri: te poti
opri intr-un loc pentru a merge la bar si bei o cafea si apoi sa faci cumparaturile la
supermarket — ca in cazul Palas Mall de la Tasi). In acest caz, am putea considera o
anumita activitate ca fiind ,,principala” sau scopul principal al deplasarii persoanei.
In exemplul nostru, ,,Cumparituri zilnice” este activitatea principala, iar ,,a bea o
cafea” poate fi vizuti ca activitate secundara. In mod natural, este mai informativ sa
putem deduce mai multe activitati. O altd asumptie este aceea cd o persoand isi
opreste masina si apoi porneste pe jos catre destinatie (punctul de interes). Acest
lucru poate sa nu fie mereu adevarat. O persoana ar putea lua un autobuz, tramvai
sau metrou pentru a ajunge la destinatia dorita. O Iimbunatatire a metodei curente ar
trebui sa considere existenta unei opriri distincte Tn zona vecina opririi initiale a
autovehiculului. Pot fi realizate eventual o serie de inferente care sd indice, in
functie de momentul opririi, dacd persoana 1n cauza a luat un anumit mijloc de
transport in comun pentru a ajunge la destinatie. Un caz special, dificil de gestionat,
este cel al opririlor foarte scurte. Acestea pot fi cauzate de erori de semnal GPS,
adnotari deficitare sau chiar activitati speciale precum realimentarea cu carburant si
transportul unor persoane de la/catre o destinatie. Ultimele dintre aceste activitati
sunt greu de Inglobat in cadrul aplicatiei intrucat nu pot fi asociate unor puncte de
interes. In prezent, investigim aceasti problemi si incercim si asignim acestor
activitati opriri foarte scurte (1-2 minute) sau puncte de interes precum scolile (a
lua/a duce copilul), aeroporturi si statii de tren (a lua/a duce persoane, cunostinte).

6. Concluzii si directii viitoare

Aceastd lucrare ofera o metodd automatd de a infera activitatile unor
utilizatori pe durata deplasarii acestora, avand la baza o serie de rute GPS memorate
intr-o baza de date. Ne-am propus si realizim o imbogitire semanticd a
traiectoriilor initiale cu informatii utile din diverse domenii (Sisteme Inteligente de
Transport — ITS, Comercial, Social). Ideea de bazad a acestei abordari o constituie
detectarea punctelor de oprire ca parti constituente ale traiectoriilor. Punctele de
oprire sunt considerate momentul in care utilizatorul incepe desfasurarea unei
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activitati, iar aceasta din urma poate fi atagata unui punct de interes. De vreme ce
fiecare categorie de punct de interes este asociatd unei activitati (,,Mdncare”,
~Cumparaturi”, ,,Studiu” etc.), gasirea celei mai probabile categorii de puncte de
interes corespunde gasirii celei mai probabile activitdti realizate. Identificarea
punctelor de interes vizitate este calculatd cu ajutorul unui algoritm bazat pe o serie
de criterii precum: durata opririi, momentul in timp al opririi etc. Pe baza modelului
gravitational, obtinem probabilitatea cu care un subiect realizeazd o anumita
activitate Intr-o anumitd destinatie. Am evaluat algoritmul pentru o imbogatire
semanticd a traiectoriilor reale colectate de la 10 subiecti care au realizat o
preadnotare a rutelor, iar rezultatul este incurajator pentru viitor. Existd cu toate
acestea o serie de probleme care au fost detaliate in Secfiunea 5. Ele constituie
obiectul cercetdrilor aflate in curs de desfisurare. In principiu, lipsa unor baze de
date complete cu privire la punctele de interes (amplasare si timpi de acces) din
orase mai putin importante este un obstacol ce poate fi depasit prin utilizarea
serviciului Pagini Aurii sau TOM TOM. Serviciul online Foursquare, disponibil si
ca aplicatie pe diferite dispozitive mobile, oferd o baza de date de puncte de interes
usor de accesat si cu metadate disponibile (fotografii, intervale orare, geolocalizare,
recomandari etc.). O a doua directie de cercetare o constituie Imbunatatirea maparii
dintre categoriile de puncte de interes si activititi. Colectarea unui volum
semnificativ de rute GPS si filtrarea acestora de erori poate aduce un plus de
acuratete la nivelul predictiei finale.

De asemenea, dorim sda imbundtatim pasul de inferentd a activitatilor
considerand toate subsecventele de activitati realizate pe parcursul rutei. Un pattern
cu doua activitati ,,Mancare” aflate In succesiune imediata, fara a fi separate de alte
activitati, justifica asignarea unei probabilitati mai mici celei de-a doua activitati din
aceeasi categorie. Studiind succesiunea si distributia celor mai frecvente activitati
adnotate de catre subiecti in cadrul rutelor, vom putea imbunatati predictia finala.

Mentiune: Aceastd lucrare a fost realizatd in cadrul proiectului
POSDRU/159/1.5/S/133675 ,Inovare si dezvoltare in structurarea si reprezentarea
cunoasterii prin burse doctorale si postdoctorale (IDSRC - doc postdoc)”,
cofinantat de Uniunea Europeand si Guvernul Romaniei din Fondul Social
European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013.
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Anexa 1

Algoritm 1: AugmentareSemantica

Intrare:

O ruta R;

Iesire:

Activitatea realizata pe parcursul opririlor

1 Opriri = DetectieOpriri(R);

2 pentru oprire € Opriri executa

3 PDIPosibile = PDISelectate(oprirepc, 0prireimp, May);
4 Activitate = Probabilitate(PDIPosibile);,

5 sfpentru

6 returneaza Activitate;

Algoritm 2: PDISelectate

Intrare:

Un punct de oprire 0; O distantd maximad care poate fi parcursa Mg,
Iesire:

O multime de PDI selectate

1 ListaPDISelectate = [];

2 pentru pdi € CeleMaiApropiatePDlI(oprire) executa

3 /*CeleMaiApropiatePDI este o functie care returneazda cele mai

apropiate puncte de interes din multimea totala de puncte de interes */

atunci
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4 daca (distanta(oprireyc, Opriresm)< May) si (0priremp S pdiimp acces)

ListaPDISelectate.adauga(pdi);
sfdaca

sfpentru

returneaza ListaPDISelectate;
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Algoritm 3: CalculProbabilitate

Intrare:

O multime de puncte de interes — PDI, Punctul de oprire — o, O listd de
activitati — ListaActivitati

Iesire:

Activitatea realizata — Activitate

1 Probabilitate = [];

2 pentru act € ListaActivitati executa

3 // pentru fiecare grup de puncte de interes asociate aceleiasi
activitati act

4  PDI,.~{p € PDI: u(p) = act},

5 //ia ca distantd minimul dintre punctul de oprire si toate punctele
de interes asociate aceleiasi activitati act

6  dist = min(distanta(o,p) pentru p € PDI);

7 // calculeazd masa acestor puncte de interes ca numarul de puncte
de interes apartinand aceleiasi categorii

8  masa = len(PDI,.);

9 /I calculeazd  valoarea  gravitationald  pentru  aceasta
categorie/activitate si adauga valoarea la lista de probabilitati

10 Probabilitate.adauga(act,masa/dist’);

11 Sfpentru

12 returneaza activitate = max(Probabilitate.act);
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Anexa 2
Tabel 1 — Sumar al datelor experimentale folosite
ID Subiect Puncte GPS Numar de Numar de Perioada de
rute destinatii colectare
diferite
1 91.133 43 7 7
2 40.405 14 4 7
3 58.206 22 6 6
4 79.603 27 13 9
5 47.390 13 12 4
6 103.987 49 19 4
7 31.440 13 6 2
8 125.693 42 8 6
9 49.405 27 6 3
10 44.076 19 10 4
Tabel 2 — Asociere puncte de interes (PDI)-Activitati
Activitate Categorie punct de interes
Servicii {ATM, Banci, Inchiriere masini, Stomatolog, Medic, Spital,
Farmacie, Finante, Asigurari, Statie carburant, Agentie de turism,
Posta, Politie, ...}
Mincare {Brutarie, Bar, Cafea, Mancare, Fast-Food, Restaurant}
Cumpirituri {Magazin alimentar, Supermarket, Mall}
zilnice
Cumparaturi {Biblioteca, Magazin haine, Magazin electronice, Florarie,
Magazin mobila, Magazin bijuterii, Librarie, Magazin animale de
casd, Magazin auto, ...}
Educatie {Scoald, Universitate }
Timp liber {Aeroport, Biserica, Sala de sport, Muzeu, Club, Parcare, Spa,

Stadion, Cinema, ...}

280



Contributii la psihologia morala

Tabel 3 — Categorii de puncte de interes si orele de acces

Categorie PDI LUNI-DUMINICA DUMINICA

Bar [07:00 -23:00] [7:00 - 23:00]

Restaurant [11:30 - 15:00] [18:30 [18:30 - 22:00] [11:30 - 15:00]
-22:00] [18:30 - 22:00]

Banca [08:30 - 13:30] [18:45 [14:45 - 16:15] inaccesibil
- 16:15]

Sala de [09:00 - 23:00] inaccesibil

sport

Spital [00:00 - 24:00] [00:00 - 24:00]

Muzeu [10:00 - 18:00] [10:00 - 18:00]

Club [22:00 - 05:00] [22:00 - 05:00]

Posta [08:15 - 13:30] inaccesibil

Mall [08:00 - 21:00] [08:00 - 21:00]

Tabel 4 — Exemplu de traiectorie in care sunt addugate si punctele de oprire

ID Subiect Moment de timp Latitu- Longi- Activitate
dine tudine
6 2014-04-28 8:45:12 51.280 3.413 NULL
6 2014-04-28 12:05:20 51.2309  3.493 Mancare
6 2014-04-28 14:28:40 51.0302  3.4212 Cumparaturi
6 2014-04-28 14:50:01 51.280 3413 NULL
6 2014-04-28 19:00:19 51.170 3.119 NULL
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Tabel 5 — Coloana A: Acuratetea clasificarii activitatilor; Coloana B: Numarul
total de PDI din vecinatatea punctelor de oprire, grupate pe categorii $i mapate
la activitatea corespunzatoare.

Categorie Activitate (A) Acuratete (B) Nr. Total PDI
Servicii 34% 2057
Mancare 83% 832
Cumparaturi zilnice 0% 17
Cumparaturi 23% 939
Educatie 3% 173
Timp Liber 49% 727
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,Using Ethical Dilemmas in Moral Psychology. Conceptual Investigations
and Suggestions for a New Methodology” by Bogdan Olaru

Moral dilemmas have been extensively discussed with great and constant
interest in moral philosophy. Recently, they became a very productive research tool
in moral psychology. Moral dilemmas were used in empirical studies whose results
paved the way for the dual model of moral judgment, which postulates that two
distinct systems, conscious/cognitive and intuitive/affective, account for the origins
of moral judgments. The paper explores the rationale behind the dual model and
shows that deeper understanding of moral dilemmas as clash between highly
conflicting and incommensurable moral demands may cast some doubts on the
validity of the dual model of moral judgment. The idea that different kinds of moral
dilemmas trigger different psychological mechanisms which are responsible for
different kinds of moral arguments becomes less and less plausible. Instead, we
argue that moral psychology will benefit by considering what is really at stake in a
moral conflict and by clarifying when people think of themselves as confronted
with real and when with pseudo-dilemmas.

Keywords: moral dilemmas, moral judgment, the dual model of moral
judgement

,Normativity Through the Lens of Naive Psychology. How Implicit
Theories of Morality Can Contribute to a Science of Moral Decision-Making” by
Ana Maria Hojbota

Interpersonal perception and moral judgment are affected by numerous
biases, including personal beliefs about character and subjective perceptions about
the stability of the social order. Several phenomena, including people’s descriptions
and explanations of the causality of prosocial and antisocial behavior, attributions of
moral blame and responsibility, allocation of punishment, and availability toward
rebuilding trust and forgiveness, seem to relate to people’s beliefs about
immutability of moral character. The degree to which individuals endorse the idea
that character traits are highly diagnostic and predictive seems to influence a range
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of affective, cognitive, and behavioral reactions. However, there is a lot of debate
surrounding the dispositional nature, dimensionality, and the degree of clarity
related to these constructs. In this paper, we advocate the idea that, although
logically inconsistent, these mindsets are not rigid or enduring, but
context-dependent. They function as social explanatory models, that are activated in
certain circumstances and give rise to specific evaluative reactions. We discuss the
antecedents and consequences of these beliefs, as well as the functions of implicit
theories of moral character. In the last part of the study, we present the
commonalities with the social-functionalist model of the intuitive prosecutor,
suggesting some ways to reduce evaluative biases.

Keywords: implicit theories of moral character, prosecutorial mindset

»Moral Psychology and the Nature of Moral Judgment” by Emilian
Mihailov

According to psychological rationalist models our moral judgments are the
result of a process of conscious reasoning. People are explicitly deliberating about
what reasons count and they are reflecting upon which principles are to be applied
to particular cases. Moral emotions may function as inputs, but they do not directly
cause moral judgments. The ,,affective’ revolution in moral psychology supported
by recent results from neuroscience, evolutionary, and social psychology has
stressed the importance of emotional and intuitive processes for moral judgement.
Jonathan Haidt has argued that the new body of evidence supports an alternative to
the rationalist models. He proposed a social intuitionist model which states that
emotionally driven moral intuitions are actually the main source of moral judgments
and that moral reasoning is an ex post facto process used to influence the intuitions
of other people, without being able to lead to moral conclusions on its own. In this
paper, I argue that, even though rationalist models usually neglect the role of
emotions and intuitions, the current evidence does not support the highly restrictive
role of moral reasoning attributed by the social intuitionist model and that there is
more room for the causal influence of moral reasoning than Haidt admits.

Keywords: moral judgment, rationalist model, social intuitionist model,
reasoning, intuition.
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, Variations of the Experimental Stimuli in the Research on Moral Judgment:
Relevant Factors and Necessary Methodological Precautions” by Andrei Holman

Currently, there is a high heterogeneity of the theoretical accounts in the
field of moral psychology, which stems, at least in part, from a high diversity in the
methodological designs and instruments among the empirical studies that have
provided support for these various positions. This paper focuses on the most widely
used experimental material in the research on moral judgments, namely the
sacrificial moral dilemmas. Building on and extending a previous analysis on the
parameters of this type of experimental material, its aim is to develop an extensive
review of the important psychological consequences of the apparently minor
variations on these parameters. Consequently, it highlights the need to carefully
control all factors that might generate unintended effects in participants’ moral
judgments. Moreover, it illustrates the potential of sacrificial moral dilemmas to
extend the current knowledge in moral psychology, by attentively anchoring the
methodological characteristics of the studies employing them in the relevant
theoretical accounts.

Keywords: moral judgment, moral dilemma, methodological design,
experimental control

»Ethical Dilemmas and Moral Reasoning of Romanian Teachers” by
Roxana Ghiatau

In teaching, educators face multiple professional dilemmas. Only a few of
these are genuine ethical dilemmas. We investigated teachers’ ethical dilemmas and
their reasoning in the process of ethical decision making. We conducted a series of
focus-groups to collect data about the ethical dilemmas that are commonly
challenging Romanian teachers. During the second phase, we selected several
dilemmas from among those identified in the first phase and constructed an
instrument for assessing moral reasoning of Romanian educators. The study led to
four conclusions: 1. Teachers identified a range of contexts where ethical dilemmas
usually occur: in their relationships with parents, in their relationships with
students, in leadership area, and in issues related to social justice; 2. Most of their
dilemmas are not authentic ethical dilemmas, but rather pseudo-dilemmas,
professional dilemmas or challenges to professional courage; 3. We found that
teachers’ ethical reasoning relates, in the first line, to arguments based on principles
and, secondly, to contextual arguments; 4. As decision strategy, teachers use, first
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and foremost, single-handed approaches and only as a second option delegation to
other institutions.

Keywords: teaching profession, professional dilemma, ethical dilemma,
moral reasoning, ethical decision.

»Psychological Aspects of Moral Biases and Two Correction Strategies” by
Antonese Emilia Alexandra

Moral judgments and decisions are complex phenomena which have
attracted, in the last decades, an impressive number of researchers. Previous studies
focused on the factors that bias people’s evaluations of immoral behavior, such as:
the consequences of the action, the type of action (the omission bias), and the
resemblance between the participant and the agent (the similarity bias). In this
study, we focused on the in-depth understanding of these biases and on their
connection to the theory of defensive attributions. In the empirical part, we tested
the efficiency of two correction strategies: rational processing and providing the
relevant information. The participants (N=169) received written debiasing
instructions specific to their experimental group (rational processing, providing
information, and control), and assessed after that various scenarios where an agent
transgressed a moral norm. The results show a connection between assessing the
immorality of an action, the responsibility attributed to the agent and the
punishment recommended by the participants. The two strategies influenced the
assessments, but this influence depends on each bias: the strategy of rationally
processing the information decreased the omission bias but increased the
consequence bias. The strategy based on providing the relevant information
decreased the similarity bias.

Keywords: omission bias, consequence bias, perceived similarity, correction
strategies

,»Conscious and Unconscious Thought in Moral Judgments” by Georgiana
Zugravu

This paper starts from some of the most important approaches about the
psychological mechanisms underlying moral evaluations. We focused on the
contrast between conscious and unconscious information processing and on the
effect of the processing mode on moral judgment. Studies on unconscious thought

286



Contributii la psihologia morala

converge on the idea that when making moral decisions, unconscious thought leads
to more utilitarian decisions compared to the conscious or spontaneous thought.
Moreover, in contexts without moral connotation, unconscious thinking leads to
greater accuracy of decision according to the decision maker’s standards or
preferences. We extended these results to moral evaluation. Our hypothesis is that
unconscious processing leads to decisions that are more consistent with the
participants’ moral standards as compared with conscious and spontaneous
processing. In other words, unconscious thought promotes decisions that are closer
to the individual’s moral profile as compared with conscious and spontaneous
thought.

Keywords: conscious and unconscious thought, moral judgments, moral
dilemmas, moral profile

»Self-concordant Moral Goals, Self-authenticity and Psychological
Well-being” by Daniela Ionescu

The aim of this study is to reveal the role of self-concordant moral goals and
of self-authenticity for a person’s psychological well-being. The research was
conducted on 64 subjects as a predictive transversal study using correlational
procedures and simple linear regression analysis. We found that self-authenticity is
an independent predictor of someone’s psychological well-being. A high level of
self-authenticity is associated with high levels of psychological well-being.
Self-authenticity is also an independent predictor for the self-concordance of moral
goals, while the latter is an independent predictor of psychological well-being. A
high level of self-concordance in moral goals is associated with high levels of
psychological well-being. We concluded that self-authenticity plays an important
part in the process of setting and pursuing moral goals consistent with one’s moral
values. It is more likely for an authentic individual to act according to his own self
and to his own set of moral values. This person will most probably pursue
self-concordant moral goals and will experience a higher level of psychological
well-being.

Keywords: moral goals, self-concordance, self-authenticity, psychological
well-being.
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,»The Unconscious Foundations of Normativity. A Perspective on Jacques
Lacan’s Ethics” by Bogdan Dragomir

This paper addresses the problem of normativity in Jacques Lacan's writings.
Lacan shows that the foundations of normativity can be understood as originating in
the unconscious. Our objective is to outline Lacanian ethics starting from this claim.
We argue that normativity, as a law of language, is structured at the level of
unconscious desire, but springs from the desire of the unconscious. The desire of
the unconscious, which is fundamentally repressed, is the Other’s desire. At the
level of the subject’s psyche, the trace of this desire is the feeling of culpability.
This feeling comes from an attitude of moral cowardice, that is, of having
renounced at the Other’s desire. We conclude that the moral imperative should be
that of acting according to one’s desire. Finally, we argue that the ethics of
psychoanalysis, which aims at transgressing the subject’s structural law, consists of
resuming the relation with the Other.

Keywords: normativity, law, language, desire, Jacques Lacan

»Anteriority as a Source for Normativity” by Cosma Tudor Purnavel

This paper explores a basic question concerning normativity. We are asking
whether norms can be reduced to their justification. In our everyday lives, we tend
to ask for justifications for whatever people demand from us. To receive a
justification is, for most of us, a good enough reason to act on a claim. I argue that
norms cannot be equated with the process of rational validation only. Some aspects
of Bernhard Waldenfels’ philosophy of time are used in the pursuit of this goal. My
thesis is that pathos and affectivity are two very important ingredients of
normativity.

Keywords: lived time, objective time, temporal difference, affect

,2Human Mobility Tracking from a Specific Area of Activity and Future
Festination prediction” by Emilian Necula

The opportunity of collecting huge amount of GPS tracking data using GPS
enabled devices gave us a good starting point for analyzing human mobility. But the
raw mobility tracking data lack of semantic information. So within the purpose of
getting large amounts of semantically rich trajectories, our solution offers an
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intuitive mechanism to automatically annotate the routes. The idea of our approach
is to detect the stops as parts of a trajectory where the user stopped to perform an
activity and match these stops to the possible visited points of interest (POIs). Since
each POI category is mapped to an activity, finding the most probable POI-category
corresponds to finding the activity that was most likely performed. The
identification of the visited POI is computed by an algorithm built for this purpose.
We applied a probability law based on the Gravity Model. In the next phase, we
tested and evaluated the method in a real case study of human mobility trajectories.
The POIs were downloaded from Google Place and OpenStreetMap. We obtained a
global accuracy of 43% calculated as the percentage of activities correctly identified
with respect to the activities the users declared in their diary. It is a promising result
considering that our method is strongly dependent on the quality of the input data.
Studying the sequence of activities and the distribution of the most common
activities will translate into a better destination prediction.

Keywords: mobility pattern, Hidden Markov Model, prediction, destination
inference, GPS data.
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