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ركة المُنتجة الشغغهل فوجئت يومًا بأن نظام التشغيلل لاافك  و  ااوغو   ي بل ل التيثيلأ  ن     
قث و قكت دعم إصغغغغغغغغثال  ما ،ال ب ملث لملا فيلأ عم شاا عإص اغغغغغغغغرار إصغغغغغغغغثال جثيث و  ر ككار  
 واغغث جًبًا  باغغ اعًا لياجام الممغغت ثمل ت  هل فمغغارلت يومًا ع  ع ل ة ال  قة التلا فر    لن  

اغغا قوام   ل  هغغافكغغ  و  اغغاوغغغغغغغغغغغغغغو غغ  و  وم جاغغا،  إلمتر نلا اطر فمتإمغغ ث هغغل هلا ع قغغة عغغاعكلغغة
المظار  الت اهلا وم ع قة عل نلة قواماا الياجة  نم  ايوغغغغغغغغغغغغغت ثامت  هل فمرم يومًا فلا كلكلة 
عمل هافك  و  ااوو  ث  ما الًم بيثث ال  فلوم بالضي  عإص وبلونة واث ال رامجث و  ما هلا 

 تاالتكاصلل الكنلة الثقللة التلا فتوالى طإف فإ  الواجاام الرووملة التلا فت امل م ا
)م  مواللث وغغنة  Neal Stephenson «نلل وغغتلكنمغغون »هًا ما يُناقشغغ  كافا ال لال ا مري لا     

 In the Beginning was the «فلا ال ثر كان وغغغغغغغغرر ا  امر»( فلا ملال  ل  فيت عنوان 9191

Command Line ث ثم وفلح ك تاب فلا المنة 9111ث نًشغر و يً عإص واث المواق  اللمتر نلة وغنة
ا فالي لًا لمجموعة م  ونظمة التشغيللث يوغلما فإ  التلا ونتجتاا الشركتان  ذافااث  فل  بُلثم عرضغً

ث بالضغغغغغغافة إلص ال ثاشل الم ر فة م ل Apple «ا ل»  Microsoft «ماب ر وغغغغغغوفت»المالمنتان: 
. كما بمغغغغغغغغغ ص فلا الملال ذاف  إلص فكمغغغغغغغغغلر وغغغغغغغغغ ا عثم BeOS « لا و  إس»  Linux «للنمس»

ااتمال بلار ونظمة التشغغغيلل اياتمالية مُر ية فلا الممغغغتل ل فلا م لة المنافمغغغة الشغغغروغغغةث  يُيإل 
 ال لافة الجم لة لإشركام الم رى ال امإة فلا مجال ال رمجلام الير .
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ال اللرن ال شغغغري ث اللأ فوصغغغل لجل ا عم وغغغ  لنام صإل «وغغغتلكنمغغغون »فلا ال ثابة ب ود  نا     
 Steven( وغغغغتلك   ول جو  )« وغغغغتلف جو  » Appleا مري لاث  لشلس مجإس إدال  اغغغغركة ا ل 

Paul Jobs (9199 – 1199ث بمشغغغغغغغغغغغغغغغغالكغغغة مانغغغثس اللمتر نلغغغام  الم رمج  لجغغغل ا عمغغغ) ال
مواللث وغغغغغنة )م   Stephen Gary Wozniak (وغغغغغتلك  جالم  ،نلا )« وغغغغغتلف  ،نلا »ا مري لا 
 Information(ث إلص فمر  غري غغغغغة لإيغغغغغابغغغغغةث فتم غغغغغل فلا  ل  ايم م غغغغغالجغغغغغة الم إومغغغغغام 9199

Processing Machines   يوغغغغغغغت ثاماا فلا المنا،ل.   الك ل انرإ  ال مل عإص فنكلً الكمر ث  ال
اف  فلريً اث الوقت ذ م تمراها ول ااًا هاشإةث  فلثيرًا بمغغغغغغغغغغغغغغتيلان  لموناما صغغغغغغغغغغغغغغاا ا ل ية جريئة. فلا

 William ) للام هنرم جلتس ال اللأ( « لل جلتس»فوصغغغغغغغغغغغغغل لجل ا عمال  الم رمج ا مري لا 

Henry Gates III  ول »(ث بمشغغغغغغغغالكة الم رمج  لجل ا عمال ا مري لا 9199)م  مواللث وغغغغغغغغنة 
(ث إلص فمر  طلغغاللغغة وعم :  ل  ونظمغغة 9191 – 1192) Paul Gardner Allen «جغغالدنر ولل 

 !  Computer Operating Systemsفشيلل الياووب 
كانت هًه الكمر  و  ر غرابة  بثال ؛ فاليواوغغلا و  ايم م الجة الم إومام ي ف ث  ون فمون     

 نلا مادبة مإمووغغغغغغة: صغغغغغغنادي  بم   فتياا  فوصغغغغغغلإاا بأد ام وطرى ممغغغغغغاعث   ل ية ا ضغغغغغغغوار 
فلاغاث ومغا ونظمغة التشغغغغغغغغغغغغغغيلغل فإلس لاا وم فجمغغغغغغغغغغغغغغلث مادم مإموس عإص الع  . للث فم فومض 

 ضغ اا عإص وقرا،ث لم  هًه ا قرا، للمغت و  ر م  الانادي  التلا فيوم نُظم التشيلل. للث 
 ان المنتج ذاف  مجرد وغغغغغغإمغغغغغغإة عويإة جثًا م  ا ااد  ا صغغغغغغغكال التلا إذا ما فم ف  لتاا  فرمل ها 

ئ  اتص و ل  وعر  اللثل  عإص م الجة و ول وطرى عويإة م  ا ااد  ا صكال! بش ل  صيلح 
 وصغغغغغغك  كانوا ملالل  إلص التكملر فل   الياوغغغغغغوباللإة الًي  فاموا فلا الواق  ما هو نظام فشغغغغغغيلل 

ث  للس اغغغغغغغلئًا بم   ون يتم فثا ل  كمنتج!  م  ذل  فكن الشغغغغغغغركة التلا م ج   هنثوغغغغغغغلة غامضغغغغغغغة
اغغكرام  «إلتجل»ف ل  ا ن ونظمة التشغغيلل م إما ف ل  اغغركة  « ول ولل »  « لل جلتس»ووغغمغغاا 

الي قةث  يتوالص إنتاجاا للإصغغغغغغغثالام الجثيث  كما لو كانت نمغغغغغغغً ا م  وف م هوللودث ماغغغغغغغيو ةً 
 تكضغغغغغغغغل م م  المشغغغغغغغغاهلرث  اوالام فلا ال رامج الع ملةث  جويم اول ال المث  ثر ام هاشإة 

 اتمالية لإمنتج المُ ام م  ق ل الشركة! فُ رلها الر ل ة اي
م  جاة وطرىث بُ ث فامنا لر ل ة عمل ونظمة التشغغغغغغغغيللث  كلكلة فوثل  ال  قة الر مانمغغغغغغغغلة     

عنوانًا  «وغغغغغتلكنمغغغغغون »التلا فر رنا  ااث ومرًا ووغغغغغاوغغغغغلًا  م نلا   اول هًه ا نظمة.  ال  بضغغغغغ  
إلص الللة ون جمل  وجا   الياوغغغغغغغوب ف مل  ث فكنما بُشغغغغغغغلر«فلا ال ثر كان وغغغغغغغرر ا  امر»مؤداه 

 فؤدم ماغغغاماغغغا م  ط ل كتغغغابغغغة لمو، ميغغغثد  فلا وغغغغغغغغغغغغغغرر ا  امرث لم  اليغغغال لغغغة ال ظملا م  
الممغغغغغت ثمل  ال اديل  ي ب رفون ع  وغغغغغرر ا  امر اغغغغغلئًاث  ل بُاغغغغغثل ن و امرهم لإياوغغغغغوب م  

لوغغغغغغوملة م لنة؛ ف  بشغغغغغغ ر  ط ل النلر باوغغغغغغت ثام الكأل  عإص وبلونام  قواشم منمغغغغغغثلة و  صغغغغغغول
بكتح ممغغتنثًا ما  Word «  لد»الممغغت ثم ال ادم م ً  بالشغغكر  ا وغغاوغغلة التلا فج ل  رنامج م ل 



دار هو فإ  النافً  المغغغغو  «وغغغغرر ا  امر»عنثما يتم النلر عإص وبلونة صغغغغيلر   اا صغغغغول   لقة!  
 ياوغغغوب ما نرإ   من .  يم  بمغغغرر المثط م م  ط ل لواة المكافلح للنكً الالم  د  بمؤاغغغر 

. ومغغا الواجاغغام cmd ب تغغابغغة Start Menuم   « ينغغث ،»وغغغغغغغغغغغغغغرر  ا  امر  عإص نظغغام فتحُ نغغافغغً   
فالا فإ  الاغغغول  ا اغغغ ال الانثوغغغلة التلا فظار ل  ال   Graphical User Interface الروغغغوملة

ل بالنلر عإلاا فتح التر للام الم تإكة باوت ثام الكأل .  فُ رف هًه الاو  ويمكن ثفكتح الياووب
ث   ثاطإاا نجث قواشم  وبلونام  صغغول وطرى بم   Windows «النوافً» ا اغغ ال الروغغوملة باوغغم 

النلر عإلاغغا لإتكغغاعغغل م  التر ل   فنكلغغً مغغا نريغغثه.  للس م  الاغغغغغغغغغغغغغغ غغا ون نُ م  لمغغاذا نجيغغت 
منً ظاولها  اإت ميل فلنلة وغغغغرر ا  امر؛ فاوغغغغت مالاا وغغغغالث  ي يترإا الواجاام الروغغغغوملة 

ط ر  و  م رفة ك لر  بال رمجة م ل وغغغغرر ا  امرث كما ون جاذ لتاا  وغغغغ وغغغغة اوغغغغت مالاا مناوغغغغ ة 
 فمامًا  عمال وم ممت ثم عادم. 

التلا  ةا وغغغغغاوغغغغغلالرمو، المإمام   بجادل بأننا وغغغغغنمون و  ر قو  إذا فامنا  «وغغغغتلكنمغغغغغون »لم      
فتجإص فلا وغغغغغغغغغغغغغغرر ا  امرث  التلا يُنكغً  اا الياوغغغغغغغغغغغغغغوب عمإلاف ث فمامًا كما لو فامنا كلف ف مل 

لث فاغغغغغغغغغإت لميركام وغغغغغغغغغلالافنا  فلنلافاا إلص جانا ايوغغغغغغغغغتمتاف بللادفاا  ما فُوفره م  لفاهلام. 
( «ا ل»  «تماب ر وغغغغغغغغوف»ونظمة التشغغغغغغغغيلل التجالية ا   ر اغغغغغغغغلوعًا ) تإ  التلا فُنتجاا اغغغغغغغغركتا 

ث و  با ارى ع  ذل  الوول  الرقملا الًم بم   ممغت ثملا الياوغوب ع  فإ  التكاصغلل الثقللة
لنا جملً ا ون نت إم قرارف   كتا ت ث  الًم بُضكلا عإص النظام اوتلرالًا اوت ناشلًاث لت ل  لإناس نظامًا 

الم عريلة مُ إص لإت امل م  ال متيلرًا م  ايوغغغت الامث ما ب نلا ون هًه ا طلر  )وم ايوغغغت الام( 
 فام . للس ذل  فيمغغغغغغغاث  ل للث وعادم الشغغغغغغغركام المُنتجة  نار ال  قة التكاعإلة  ل  النمغغغغغغغان 
 الياوغغوب لتُاغغ ح ع قة عاعكلة ي فج ل م  الياوغغوب  نظام التشغغيلل مجرد  وغغلإةث  ل غابة 

 فلا ذاف !
  ول  ة ملالام: ف لل مكتر  عر  يوجث بم ايً م لرًا بال «وغتلكنمغون »لتوضغلح ذل  بضغرب      

 ك ر متنافمغغغغغل  لإمغغغغغلالام؛ واثهم )ماب ر وغغغغغوفت( و  ر ب  لر م  ال  ثة ا طري ث  قث  ثو منً 
(. صغغيلح MS-DOS «د س – إم إس»بضغغة علود  ل  وغغلالام ث ثلة ال ج م )نظام التشغغيلل 

ون المغغغغغلال  لم فم  م اللةث لمناا نجيتث  كان م  المغغغغغال إصغغغغغ ااا إذا ف رإت و  فاشغغغغغم ج ر 
مناغا.  كغان ثمة  كلل اطر منافس بجوال الوكلل ا  ل )ا ل(ث  ثو فلا يوم  ملالب  ل  وغغغغغغغغغغغغغغلالام 

ث  ذام فاغغغغغغغملم و  ر جاذ لةث مُي مة الغ    ي بظار م  واشغغغغغغغاشاا اغغغغغغغلئًاث لمناا باهظة ال م
 عريلة عمإاا غامضغغغغغغغغغة!  كان لد ف ل الوكلل ا   ر وغغغغغغغغغريً اث إذ وضغغغغغغغغغاف إلص وغغغغغغغغغلالف  ب ض 
الم غانغام الجغثيغث ث لمناغا لم فر  إلص ممغغغغغغغغغغغغغغتوى المغغغغغغغغغغغغغغلال  المُي مة المريية لإوكلل ال انلا.  م  

 «ن فلا ينث ، إ»بمرك ة ضغغغ مة لإرر  الوعر  )طرج الوكلل الم لر اوغغغتمرال المنافمغغغة  ااتثاماا 
Windows New Technology):   19 ينث ، »ث وف  اا بمغغغغغغلال  كامإة )ضغغغغغغ مة اغ  وغغغغغغتلشغغغغغغ» 



Windows 95 ث ذام وغغغغغغغغغغغغغغمام جماللة و  ر جاذ لةث   لنما فم   م  الالمنة عإص الج ر ا   ر)
م  المغغو ث  اصغغل الوكلل المجا ل إنتاج   ل  وغغلالام المغغلثان ذام الررا، ا  ل لا الرفل ث  بن 

 ل  اش  وقل!
عإص الجانا ا طر م  الرري ث كان ثمة منافمغغغان ) متنافمغغغان( ظارا يالًا؛ ا  ل )اغغغركة      

(ث BeOS « لا و  إس»)نظام التشغغغغغغغيلل  Batmobile( ي ل  المغغغغغغغلال  الوعوا  Be Inc « لا إن »
إناا و  ر جمايً  وناقة اتص م  ولالام الملثان ا  ل  لةث  ذام فاملم وفضلث  و  ر فلثمًا م  
النغاالغة التمنولوجلغةث  ذام موثوقلة م ل وم اغغغغغغغغغغغغغغلار اطر فلا المغغغغغغغغغغغغغغو ث  هلا كًل  ولط  م  

ث الًم بل  فلا الجوال فمامًاث Linux «للنمس» نار  ااث:ث باوت م ر ضغام كافة الوك ر ا طري 
  ي بم ل نشغغغاعًا فجاليًاث  ل بُلثم مجموعة م  المرك ام الترفلالة الم  د   تمنولوجلا مترول ث لمن

  اللا إة لإت ثيل  الضافة  الللاد  م  ق ل وم ا   )نظام فشيلل ار  مكتوح الماثل(.
 بيتشغغغغث ال م ر فلا مكتر  الرر  عإص مثال اللومث فمغغغغ ون بالماشة منام يًه ون م ااغغغغر  إلص    

الوكلل ا   ر لشغغغغرار وغغغغلالام وغغغغتلشغغغغ   اغ  و  مرك ام الرر  الوعر ث وما ال شغغغغر  بالماشة ال اقلة 
فلًها وغإ ام إلص الوكلل المجا ل ل  لشرار ولالام و ل لة ولثان ونللةث  يتوقكون فل  للا   ر ن 

 اللأ ل الطغث دهم   لئغ  الغًي  باغغغغغغغغغغغغغغركون ومغام الوكلغل ا   ر. عإص الجغانا ا طرث ي ل  الوكل
عثدًا قإلً  م  وغغغلالام الوعوا ث  هو قان   ث له الاامشغغغلا فلا المغغغو ث  لنما باغغغرف عإص اافة 
الشغغغغغغغغغغغالف ومام الوكلل الراب  عثدًا ي بأس ب  م  المتروعل  الًي  بيمإون م  رام الاغغغغغغغغغغغوم فلا 

 ميا لة لجًب انت اه ال م ر إلص المنتج الير  اللا ل لإتثا ل  الت ثيل!
ه ًا فيولت الووغغغغغلإة إلص غابةث فمامًا كما فيول الاافف الميمول م   وغغغغغلإة لإتواصغغغغغل إلص     

غابة لإت اهلاث  كما فيولت ك ر  م  ا اغغغغلار فلا الافنا م  مجرد كوناا  وغغغغاشل للضغغغغار اواشجنا 
 إلص غابام نر م امت  اا فيت الضي  الع نلا  المنافمة الياد  م  ق ل الشركام بُيلة فروير
منتجافاا  جًب ال  اش  ب ماللام  لفاهلام للمغغغغغغغغغغغغغغوا غالً ا فلا ااجة إللااث  فكري  جلوب الثهمار 

 الًي  بافوا ع لثًا لإتمنولوجلا لغم افماف الاو  الم رفلة  لنام   لناا بكطكار ورر ا  امر!
ة ل م  كافي بم ننا الت ام –كجماول  –صغغغغغغغغيلح ون ال الم وصغغغغغغغغ ح ا ن مُ لثًا لإيابةث  وننا     

التكاصغغغغغغغغغغغغللث  ي منا، لنا م  ال لة فلا عثد  م  الم رمجل  المجاولل  لير إة ال لالام؛ لغ   
ب ضغغاا  بفااة ب ضغغاا ا طر لناث لم  عإلنا وي ننمغغص ون هؤير الم رمجل  هم اغغ إة الت للث منً 

رر م  لممتل ل.  ا طال ثابةث   قود اياتمالام التجاليةث  ود ام الالمنة الشامإة فلا الياضر  ا
هو فشغغغل النُ  ة فلا الوفار  وعث الرفاهلة التمنولوجلة! للث وغغغمينا  –م  المنظول الكإمغغكلا  –ذل  

لام بالركض بالمر ث  ا تكلنا بايوغغغغغغغغغغغغغتمتاف بماالافامث فأفمغغغغغغغغغغغغغث ا  هلمنوا  االوا  لننا   ل  المإمةث 
    ااتمر ا ورر ا  امر  نكمام!
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