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IEX5d Trén co sd dénh gia hién trang tng dung Al trong céng tdc ké todn cta cdc doanh nghiép tai Viét Nam, bai viét
dé xuat giai phap tich hop Al vao quy trinh ké toan nham gidp cdc doanh nghiép t6i vu héa quy trinh k€ todn.

Nguyén Thj Hoang Yén
Céng ty TNHH Thuong mai Dich vu Tué buc
Tom tat

Bai viét dua ra cdi nhin téng quan vé khai niém Al, danh gia hién trang (ng dung Al trong céng téc ké toén cua cdc doanh
nghiép tai Viét Nam. Két qua nghién ciu la co s& d€ dé xuat giai phdp tich hop Al vao quy trinh k€ todn nham giup cdc
doanh nghiép t6i uu héa quy trinh k€ toan.
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Summary

The paper provides an overview of the concept of Al, assessing the current status of Al application in accounting in
Vietnamese enterprises. The obtained findings are the basis for proposing solutions to integrate Al into the accounting so
that enterprises can optimize accounting process.
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DAT VAN DE

Trong linh vuc ké toan, viéc dp dung Al khong chi gitp gidm bét ganh néing cong viéc 1&p lai, ma con dem lai hiéu suét cao
hon théng qua kha ndng phan tich va du doan dir liéu. Cu thé, Al c6 thé tu dong thuc hién cac nhiém vu nhu nhan dang va
phéan loai hda don, theo ddi chi phi va thu chi, gidm thi€u sai sét va téng tinh chinh xéc trong qua trinh k& toan. Mot uu diém
I6n clia Al 1a khd nang xt ly lugng 16n di liéu moét céch nhanh chdng va chinh xéc. Xuat phat tir thuc t€ trén cling nhu nhén
thire dugc tam quan trong to 16n cla Al, tac gid quyét dinh nghién clru viée dp dung Al trong cong téc ké toan tai Viét Nam.

PINH NGHIA Al

Theo Pham Huy Hung (2023), Al 1a mét linh vuc khoa hoc may tinh nham phét trién céc thuat toan va hé théng may tinh co
kha nang thuc hién cac nhiém vu thudng yéu cau tri théng minh cla con ngudi, chang han nhu: nhan thirc thi gidc, nhan
dang giong ndi, ra quyét dinh va xtr ly ngdn ng tu nhién. Céc hé théng Al nay duoc thiét k€ dé nhan dau vao tir mai truong,
xUr ly théng tin va thuc hién cac hanh déng dua trén hiéu biét cda ching vé dif liéu ma chidng nhan dugc, tuong tu nhu céch
con ngudi x&r ly thong tin (Vuong, 2023). Brown va O'Leary (1995) cho rang, Al ¢6 thé dugc nhin nhan tir nhigu quan diém vé
tri tué, nghién cuu, kinh doanh va 1ap trinh.

Al trong ké todn la su két hop va dp dung céc cong nghé va thuat toan Al dé tu dong hoa va cai thién cac quy trinh ké toan.
Cac tng dung cua Al trong ké toan bao gom s dung may hoc dé tu dong hda cac nhiém vu nhu: x&r ly dir liéu tai chinh, du
doan xu hudng ké todn va tham chi hd trg trong viéc ra quyét dinh ké todn chién lugc.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

DE danh gia mot cach cu thé va toan dién vé hién trang ing dung Al trong cong tac k& todn cla cac doanh nghiép tai Viét
Nam, tac gia tién hanh cudc khao sat bang cach gdi phiéu dén mdt mau ngdu nhién cac doanh nghiép hoat dong tai thi
truong Viét Nam vao thang 02/2024. Khdo sét thu dugc téng cdng 101 phiéu trd 16i tir cdc doanh nghiép khac nhau trén
khap ca nudc. Qua trinh khao s&t dugc thuc hién vai muc tiéu tim hiéu sdu hon vé cach ma cac doanh nghiép hién dang st
dung va ap dung Al trong quy trinh ké todn cta ho.

Céc doanh nghiép tham gia khédo sat duoc lua chon mét cach da dang, bao gom cé cac doanh nghiép I6n, trung binh va
nhd, hoat dong trong nhiéu linh vuc khac nhau nhu: sén xuét, dich vy, tai chinh, va thuong mai. Biéu nay gilp téng tinh dai
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dién cho mau va dam bao rang két qua khao sat phan anh mét céch ding dén thuc t€ da dang cua thi truong kinh doanh
tai Viét Nam.

THUC TRANG UNG DUNG Al TRONG CONG TAC KE TOAN TAI VIET NAM

Bang 1 chi thay, trong mau d liéu dugc phén tich, s6 lugng k& toan vién chiém ty 1€ 1én nhat, dat 75,2%. Trong khi do, ty lé
gidm déc tai chinh va ké toan trudng la tuong ddi nho, Ian lugt chiém 8,9% va 15,8% téng s6 mau dugc phan tich.

Bang 1: Chirc vu

Tan suat Ty 18 (%)
Gidm ddc tai chinh 9 89
K€ todn trudng 16 158
K€ todn 76 752
Téng 101 100,0

Nguén: Tdc gia khao st

Trong mau dir liéu nghién ctru (Bang 2), doanh nghiép nho va vira chiém ty 1é Idn nhat (77,2%), con lai la doanh nghiép Ién
(22,8%).

Bang 2: Quy mé doanh nghiép

Tan suat Ty 1@ (%)
Doanh nghiép Ién 23 22,8
Doanh nghiép nhd va vira 78 77,2
Téng 101 100,0

Ngubn: Tdc gia khao sat

Bang 3 minh hoa v& ty 1& str dung céc cong cu ké toan trong doanh nghiép. Cé thé thay, phan I6n doanh nghiép da chuyén
sang str dung phan mém ké toan nhu la cdng cu chinh cho qua trinh ké toan cda ho, chiém ty & 70,3%. Diéu nay thé hién su
chuyén dai tir céc phuong phép ké toan truyén théng sang ap dung cla cdng nghé théng tin va phan mém chuyén nganh
dé tang cuong hiéu suét va do chinh xac.

Cong cu ké todn truyén théng van con ton tai, véi ty 1& str dung la 19,8%, nhung thdp hon rd rét so véi phan mém ké toan.
Nhu vay, van con sy cham tré trong viéc chuyén déi hodc mot su ky vong veé tinh én dinh va dang tin cay cua cac phuong
phap truyén théng.

Bang 3: Cong cu ké toan ma cac doanh nghiép dang ap dung

Tan suat Ty 1& (%)
Truyén théng 20 19,8
Phan mém 71 703
Ung dung Al 10 99
Téng 101 100,0

Ngudn: Tdc gia khdo sat

Tuy nhién, diém ndi bat nhét 1a sy xudt hién clia cong cu ké todn st dung Al, véi 9,9% doi tuong khao sat str dung. Mac du ty
1& s&r dung cong cu ké toan Al van con thap so vai cdc phan mém ké toan truyén théng, nhung su xuét hién cla né co thé
du bao mét xu hudng chung trong tuong lai. Biéu nay c6 thé mdé ra canh clra cho maét quy trinh k& todn hiéu qua hon va céc
phuong phap ké toan tién tién hon.

Két qua khdo sét cling khdng dinh su nhan thirc va su chap nhan rong rai tr phia doanh nghiép vé gia tri va tiém néng cla
Al trong [inh vuc ké todn trong tuong lai. Sy dong thuan nay xuat phat tir nhiing loi ich ma Al dem lai cho qué trinh ké toan.
Al c6 kha nang phan tich lugng I6n dir liéu mot cdch tu dong va nhanh chéng, tir dé cung cép théng tin chinh xéc va kip thoi
dé hé trg quyét dinh kinh doanh. N& clng cé thé tu dong hoa cac nhiém vu 1dp lai va tdn thai gian, gidp gidam bat cong stc
va thoi gian cda nhan vién ké toan.
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Nhin chung, doanh nghiép déu dong tinh véi viéc Al la mot cong cu hd trg gilp cong viéc ké toan trd nén nhanh chéng va
chinh xac hon. Tuy nhién, ho cling nhan manh vai trd khéng thé thay thé cla con ngudi trong viéc hiéu biét va tuong tac vdi
dt liéu, cling nhu trong viéc dua ra quyét dinh va phan tng linh hoat d6i véi céc tinh huéng phuc tap trong finh vuc ké toan.

DE XUAT GIAI PHAP

DE d&y manh Umg dung Al trong cong téc ké toan tai Viét Nam, qua nghién cutu thuc trang, téc gia dua ra mot s6 gidi phép
sau:

Vé phia céc t6 chirc nghé nghiép ké toan tai Viét Nam

Tang cudng vai trd cla céc t6 chic nghé nghiép dé dam bao tinh chuyén nghiép va dao duc nghé nghiép trong nganh. Bén
canh do, dau tu manh mé vao

viéc dao tao va phat trién nhan luc dé ho ¢ thé st dung cong nghé Al mét cach hiéu qué va dép tng dugc céc yéu cau mai
trong nganh. Biéu nay doi hdi mot chién lugc dao tao toan dién, bao gom cé khia canh ky thuat va k§ néng mém.

Vé phia doanh nghiép

Trudc tién, d€ ddp Ung yéu cau ngay cang tang vé khai lugng di liéu va sy phuec tap cla céc giao dich ké toan, cac doanh
nghiép can tién hanh xay dung co sd di liéu I6n va tich hgp chat ché véi cac hé théng quan tri khdc nhu ERP dé tao ra mot
hé théng thong tin k& toan toan dién va lién két. Bang cach nay, doanh nghiép co thé tu dong hda cac cong viéc nhu nhap
liéu, xtr ly thanh toan va chuén bi bdo céo tai chinh hang ngay, tir do gidm thi€u thoi gian va cong surc can thiét cho céc
cong viéc 1ap lai. Doanh nghiép cling phai thuong xuyén cép nhat, luu trir dir liéu tai chinh va phi tai chinh; tich hop phan
mém k& todn vai hé thong quan tri; st dung cdc phan mém k& toan déng gdi hodc tu xay dung dé phu hop véi quy mo
doanh nghiép.

Trén co s& ddy manh ung dung céng nghé thong tin vao cong téc ké toan, doanh nghiép tién t&i st dung Al dé€ phan tich di
liéu va du béo tai chinh. Céc thuéat toan hoc may ciing nhu quy trinh ma hoa day du cé thé gitp phan tich di liéu ké toan va
tai chinh, tir d6 dua ra du bao chinh xdc vé tinh hinh tai chinh clia doanh nghiép trong tuong lai, giip nha quan tri ra quyét
dinh chién lugc va k& hoach tai chinh mét cach hiéu qua. Doanh nghiép cé thé tham khdo mot s6 phan mém la: Fast
Accounting, Fresa Al, MISA Financial Management, cong cu Bl (Business Intelligence) nhu: Power Bl cla Microsoft,
Tableau... cung cdp céac tinh ndng phéan tich cling nhu du bdo nham du dodn xu hudng tai chinh trong tuong lai va phan tich
rdi ro, co hoi d€ nha quan tri dua ra céc quyét dinh chién lugc va téi uu hod quy trinh quan ly tai chinh./.
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